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PELASTUSTOIMEN ONNETTOMUUKSIEN EHKAISYN TOIMINTAOHJELMAN LAADINTAHANKE

Hankkeen aikana luodaan pelastustoimen strateginen onnettomuuksien ehkaisyn toi-
mintaohjelma. Toimintaohjelma laaditaan koko toimialan yhteisty6ssa dynaamisella
hankemallilla fasilitoijan tuella. Padhuomio toimintaohjelman laadinnassa tulee ole-
maan onnettomuuksien ehkaisyn sisallon ohjaamisessa. Tahan kuuluvat yhteiset vai-
kuttavuustavoitteet, onnettomuuksien ehkaisyn integraatio sekd uudenlainen tulevai-
suuden yhteisen tekemisen hahmottaminen. Hanke toimii pelastustoimen uudistus-
hankkeen jatkumona ottaen huomioon esitykset, mita onnettomuuksien ehkaisyn yh-
denmukaistaminen -tyéryhma on tehnyt. Tama asiakirja toimii hankkeen kuvauksena
ja asetuspaatosten liitteena.

Hankkeen toimikausi

1.2.2019-31.7.2019

Hankkeen taustoitus

Prontotilastojen mukaan 2017 pelastuslaitoksien onnettomuuksien ehkaisyn tehtavia
oli 212 400 kpl. Onnettomuuksien ehkaisyn tehtavat jakautuivat seuraavasti:

e turvallisuusviestintatilaisuudet 11952 (joissa on tavattu 920 469 ihmista),

e valvontatehtavia 200 448 (palotarkastukset 58 425, asiakirjavalvontaa 102
635 [sis. itsearvioinnin lomakkeet], kemikaalilainsdadannon nojalla tehdyt toi-
met 6 728, asiantuntijapalvelut 31 841 ja poistumisturvallisuusselvitykset
819),

Pelastustoimen onnettomuuksien ehkaisytyota ohjaavia asiakirjoja ovat eri sdddosten
lisdksi kansalliset sisaista turvallisuutta ohjaavat strategiat, pelastustoimen strategia ja
pelastustoimen turvallisuusviestinnan strategia. Pelastuslaitosten kumppanuusverkos-
ton toiminnassa on vakioitunut turvallisuusviestinnan verkostomainen tekeminen si-
saltden erillisen tydryhman toiminnan. Lisdksi verkostossa toimii erikoistehosteisiin ja
yleisétilaisuuksien turvallisuutta ja palontutkintaa kehittavat tyéryhmat. Valvontatoi-
mintaan on osoitettu tarvetta perustaa vastaavanlainen kansallinen asiantuntija-
ryhma, jossa edustettuina ovat kaikki pelastuslaitokset. Kumppanuusverkoston toi-
minta perustuu tarpeisiin pelastuslaitosten yhtendisemmasta lainsdddannon tulkin-
nasta ja siten tuotettavista yndenmukaisemmista palveluista.

Pelastustoimessa on toteutettu monenlaisia turvallisuusviestintdkampanjoita. Toi-
mialan tunnetuin kampanja NouHata on toiminut jo yli 20 vuoden ajan. 2017 kampanja
saavutti 70 %:n kattavuuden kohderyhmassdan peruskoulun kahdeksasluokkalaiset.
Kampanja on hyva osoitus kolmikantaisesta yhteisty6sta koulujen, pelastuslaitosten ja
jarjestojen valilla. Yksilon resilienssid vahvistamaan on luotu 72 tuntia kampanja, jossa
kehoitetaan kiinnittdamaan huomiota hairidtilanteissa selviytymiseen. Liikenneturvalli-
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suuden puolella Punainen Liitu on levinnyt jo puoleen pelastuslaitoksista. Eri pelastus-
toimen toimijat ovat kehittaneet omia turvallisuusviestintakonsepteja. Kansallinen te-
keminen on jadanyt turvallisuusviestinnan yhteisesta verkostosta huolimatta vahaiseksi.

Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston toimesta on tuotettu valvontasuunnitelma-
ohje ja valvonnan kasikirja. Valvontatoiminnan suunnittelun riskiperustaisuus ja palve-
lutuotannon monimuotoisuus ovat kehittyneet jonkin verran valvontasuunnitelmien
kayttéonoton myota. Yritysten ja laitosten valvonnassa palotarkastusten maaravalit
vaihtelevat tarkastettavan kohteen arvioidun riskitason mukaan. Yritysten ja laitosten
turvallisuuskulttuurin arviointiin on kehitetty menetelmid, joista Helsingin pelastuslai-
toksen omatoimisen varautumisen auditointimalli ja Keski-Uudenmaan pelastuslaitok-
sen TUTOR ovat yleisimmat. Uudenmaan alueen pelastuslaitosten kesken on kdynnis-
tynyt projekti arvioivan valvontamallin aikaansaamiseksi. Asuntojen arvioinnissa on
yleistynyt paloturvallisuuden itsearviointimallit. Ensin kehitettiin itsearviointimalli
pientaloihin. Viimeisimpana on syntynyt useita malleja taloyhtididen paloturvallisuu-
den itsearviointiin. Joillain pelastuslaitosten alueilla itsearviontimenetelma on ulotettu
myo0s viljankuivaamoihin. Kansallisesti valvontatoiminnassa ollaan maarittamassa pe-
lastuslaitosten yhteista valvontasovellusta, jonka toivotaan osaltaan yhtendistavan val-
vontakdytantoja.

Valvontatoimintaa on tarve kehittda voimakkaasti myos tulevaisuudessa. Esimerkiksi
Jari Lepiston pro gradu -tutkimuksessa (2017) kavi ilmi, etta isot yritykset toivovat pe-
lastusviranomaisilta yhtendisempia tulkintoja lainsdadannosta ja asetettavat vaati-
mukset olisivat myos tasavertaisempia. Yhteistyoviranomaiset ovat todenneet, etta
pelastuslaitokset ovat kyenneet yhtendistamaan toimintaansa, mutta alueiden sisalla
on vield isoja eroja yksittaisten viranhaltijoiden toiminnassa. Iso odotusarvo kohdistuu
siithen, ettd toiminta olisi tulevaisuudessa entista asiakaskeskeisempaa.

Pelastustoimen uudistushankkeen Onnettomuuksien ehkaisyn yhdenmukaistaminen -
tyoryhma ottaa kantaa loppuraportissaan siihen, etta yhteista tekemista on syyta jan-
tevoittad. Pelastustoimen asiakkaat ovat oikeutettuja yhdenmukaisempiin palveluihin
ja tahan tarvitaan uudenlaista tavoitteenasettelua ja tekemisentapaa. Tyoryhma on
esittanyt jatkotoimenpiteiksi yhteisten onnettomuuksien ehkaisyn tavoitteiden laadin-
nan lisdksi jatkuva asiakaspalvelu, pelastuslaitosten ja sisaministerion yhteistyon tiivis-
tdminen, dynaaminen hankemalli, valvonnan yhdenmukaistaminen, suunnitelmallinen
turvallisuusviestintd ja osaamisen varmistaminen joihin tdma kehityshanke vastaa
osaltaan. Tyéryhma nosti esille myds ilmididen paremman haltuunoton.

Pelastustoimen onnettomuuksien ehkaisyty6 ndyttaytyy sirpaleisena toimintana, jossa
palvelumuodot nadyttaytyvat erillisind toimintoina. Onnettomuuksien ehkaisyn eri pal-
velumuotojen valilla ei ole riittdvan vahvaa sidetta toisiinsa. Tdma on havaittavissa
myos palvelumuotoihin liittyvissa keskusteluissa.

Onnettomuuksien ehkdisyn tekemistda ohjaa maarallisiin tavoitteisiin vastaaminen.
Turvallisuusviestinndssa kansallisena tavoitteena on ollut 20 % pelastuslaitosten aluei-
den vékiluvusta. Valvonnan tavoitteet maarittyvat pelastuslaitosten valvontasuunni-
telmien mukaan kohteiden lukumadrina. Valvonnan maarat vaihtelevat vuosittain. Pa-
loturvallisuuden itsearviointia on kehitetty laajasti ja toteutuksissa on kirjavuutta. On-
nettomuuksien ehkdisyn kehittdminen tapahtuu kaytdnnossa yksittaisten pelastuslai-
tosten toimesta ilman johdonmukaista ja kansallista yksityiskohtaisempaa tavoitetta.
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Vaikutus- ja vaikuttavuusmittaukset koetaan yleisesti ottaen haasteellisena. Toimin-
taympadristén muutosten, niiden pohjalta laadittujen riskianalyysien ja tuotettujen pal-
veluiden vidlinen yhteys ndyttda kehityksesta huolimatta edelleen heikolta. Asioiden
kehittamisintensiteetti vaihtelee pelastustoimialalla eri toimijoiden kesken. Kansalli-
sesti tiiviimmalla yhteistyolla voitaisiin tasoittaa eri alueiden valisid eroja.

Sisdasiainhallinnossa poliisilla on tehty ennalta estavan toiminnan strategia. Strategi-
assa on konkreettiset tavoitteet kansallisen toiminnan toteuttamiseksi. Pelastustoimi-
alalta tallainen palveluiden sisdllon kehittdamistd ohjaava strateginen asiakirja puuttuu.
Onnettomuuksien ehkaisyn toimintaohjelma on tarkoitus olla strategisen tason konk-
reettinen asiakirja, jonka toteutumista seurataan aktiivisesti ja tarvittaessa myos muu-
tetaan ajan henkeen vastaavaksi. Toimintaohjelma laaditaan laht6kohtaisesti 4-5 vuo-
den ajalle. Valmistelun aikana ohjelmakauden pituus tasmentyy.

Pelastustoimen uudistushankkeen onnettomuuksien ehkdisyn yhdenmukaistaminen -

tyoryhma on todennut seuraavaa:
“Haasteena toimintojen muuttamisessa kuitenkin on, miten tavoitteisiin sitou-
dutaan ja kuinka tiukasti pidetddn kiinni jo luoduista vakiintuneista erilaisista
toimintamalleista. Muutoksen suunta on oltava selked, sille on varattava ai-
kaa ja strategisten tavoitteiden asettamisessa on oltava maltillinen. Muutok-
sen suunnan lisdksi keskeisimmdt muutoksen tekijéit ovat aito tahto ja yhteis-
tyokyky. Onnettomuuksien ehkdisyn yhdenmukaistaminen onnistuu, jos pelas-
tustoimen toimijoilla on yhteinen suunta ja sen toteuttamiseen tahtoa sekd
yhteistydkykyd.”

Tavoitteet

Taman hankkeen tavoitteet voidaan jakaa seuraaviin osiin:

1. Onnettomuuksien ehkaisyn toimintaohjelmassa maaritellddn kansalliset tavoit-
teet, jotka tdhtadvat mahdollisimman suuren vaikuttavuuden aikaansaamiseen.
Tavoitteenasettelussa vaikuttavuus nostetaan karkeen. Vaikuttavuustavoitteiden
maarittdminen perustuu vahvemmin toimintaympariston ja riskien kuvauksiin. Toi-
minnan suunnittelussa pyritdan ohjaamaan enemman ilmidpohjaisuuteen ja juuri-
syihin tarttumiseen. Samalla pyritddn sitomaan pelastustoimialan onnettomuuk-
sien ehkaisyn tavoitteet vahvemmin osaksi sisdisen turvallisuuden kehittamista.

2. Hankkeen myotéa saadaan rationaalisempi tekemisen viitekehys, jossa palvelumuo-
dot tukevat luontevasti toisiaan. lImiépohjainen Idhestymistapa maarittaa tarkoi-
tuksenmukaisimmat ja tehokkaimmat palvelujen kohdentamiset. Yhden ilmion ka-
sittelyyn voidaan hyédyntaa monipuolisesti erilaisia onnettomuuksien ehkaisyn kei-
novalikoimia laaja-alaisesti eri toimialan henkil6st6on kuuluvien toimesta. Onnet-
tomuuksien ehkaisyn menetelmat integroituvat tiivimmin toimialan toimijoiden eri
palvelumuotoihin.

3. Uuden toimintaohjelman my6ta tekeminen kohdistuu massojen sijasta
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yksilollisemman asiakasymmarryksen pohjalta tapahtuvaan vaikuttamiseen. On-
nettomuuksien ehkdisyn palvelujen tavoitteiden maarittamisessa pyritaan irti ra-
kenteista kohti ihmisten toimintaa.

4. Hankkeen aikana edistetdadn lainsddadannon toimeenpanemista ja yhdenmukaista

soveltamista. Lisdksi onnettomuuksien ehkdisyn toimintaohjelman laadinnan ai-
kana pyritdan tunnistamaan pelastustoimialan onnettomuuksien ehkaisyyn liittyvat
jatkokehittamistarpeet.

Hankkeen tuloksena syntyy kaksi asiakirjaa: onnettomuuksien ehkdisyn toimintaoh-
jelma 2019-2023 sekd hankkeen loppuraportti. Hankkeen tuloksekkuutta ja sisallon
toimivuutta seurataan 2019 aikana perustettavan pelastustoimen ohjausmekanismin
toimesta. Seurannassa kiinnitetddn huomiota toimintaohjelman kaytannon toimivuu-
den lisaksi pelastustoimialan yhteistyon kehittymiseen, vastaavuuteen toimintaympa-
riston muutoksiin sekda mahdollisiin lainsadadannoén muutosten vaikutuksiin.

Toteutus ja organisointi

Hanke asetetaan tammikuun 2019 aikana. Hankkeen pohjustus nimeamisineen teh-
daan helmikuun alussa 2019.

Hanketta ohjaa ryhma, jonka puheenjohtajana toimii onnettomuuksien ehkaisyn pro-
sessin omistaja eli pelastusneuvos Janne Koivukoski. Sihteeri nimetaan pelastustoimin-
tapalveluiden yksikdstd. Ryhma kootaan erikseen kutsutuista henkildistda. Ryhmaan
kutsutaan jasenet sisaministerion pelastustoimintapalveluiden yksikdsta seka sisdisen
turvallisuuden sihteeristosta, pelastuslaitosten kumppanuusverkostosta (3-5), Suo-
men pelastusalan keskusjarjestésta (SPEK), Suomen Palopaallystéliitosta, Hatakeskus-
laitoksesta ja Pelastusopistosta. Ohjaavan ryhman tehtdavana on varmistaa hankkeen
liittyma kansallisiin strategioihin, osallistua osaltaan onnettomuuksien ehkaisyn tavoit-
teiden madrittdmiseen ja huolehtia hankkeen riittavasta resursoinnista. Ryhma tay-
dentaa tarvittaessa kokoonpanoa ja tehtavasisaltodan. Ohjaavalle ryhmalle hankkeen
esittelijana toimii pelastusylitarkastaja Jari Lepisto.

Hankkeesta raportoidaan tiiviisti pelastusosaston johtoryhmaa. Raportoijana toimii
hankkeen esittelija.

Paatydmuotona hyddynnetdan tyopajoja. Tyopajat tulevat vetamaan Jonna Heliskoski
Leadconsilta. Heliskoski toimii myds Sitran johtavana asiantuntijana. Han on korkean
tason osaaja vaikuttavuuden johtamisen ja yhteiskunnallisen markkinoinnin saralla
seka vaikuttavuusinvestoinnissa. Heliskoski on véitoskirja tutkija aiheella Impact Eco-
systems - Modelling, Evaluating, and Facilitating Targeted Social Impact.

Ty6pajoihin kutsutaan edelld mainituista tahoista edustajat. Pelastuslaitoksista pyyde-
taan yksi henkilo siten, ettd onnettomuuksien ehkdisyn moninaisuus (hallinto, val-
vonta, turvallisuusviestintd, palontutkinta) tulee edustetuksi seka pelastustoiminnan,
varautumisen ja ensihoidon nakékulmat huomioon otetuiksi. Muilta toimijoilta pyyde-
taan maksimissaan kahta henkil6a. Tydpajoihin osallistuu myds siséministerion viran-
haltijoita huomioiden myos sisdisen turvallisuuden strategian sihteeriston. Tyopajojen
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arvioitu maksimihenkilomaara on 40. TyOpajat jarjestetddn padsaantoisesti Helsin-
gissa. Ensimmainen tydpaja on kokopadivdinen ja sen jalkeen tydpajat ja loppuseminaari
ovat pituudeltaan puolen pdivdan mittaisia sijoittuen iltapdivaan. Tybaikaa menee li-
saksi noin 2-5 tyOpdivan verran oman tyon ohessa toimipisteessa tyopajojen valissa
tapahtuvien toimeksiantojen edistamisessa. (Kuva 1.)

Hankkeen valmistelu toteutetaan pelastusylitarkastaja Jari Lepiston virkatyona. Hank-
keeseen palkataan avuksi yliopisto korkeakouluharjoittelija Jaakko Joentakanen, joka
toimii Lepiston ohjauksessa. Hanen toimenkuva muodostuu seuraavista elementeista:
e perehtyminen pelastustoimen onnettomuuksien ehkdisyn toimintakenttaan
sekad kansallisiin yleisiin tavoitteisiin turvallisuuden edistamisessa
e osallistuu yhteistyotapaamisiin eri hankkeeseen liittyvien tahojen kanssa esi-
merkiksi kumppanuusverkoston tyoéryhmien kokouksiin, joissa hankkeen
asiaa edistetaan
e tyOpajojen aineiston seka tarvittavan tutkimusaineiston keskitetty keraami-
nen toimintaohjelman tueksi
e aineiston pohjalta toimintaohjelmaluonnoksen kirjoittaminen yhdessa pelas-
tusylitarkastaja Jari Lepiston kanssa
e avustaa konsulttia tydpajojen jarjestamiseen liittyvissa kdytannon asioissa
e osallistuu tiedottamiseen sovitulla tavalla hankkeen etenemisesta

Hanke tulee hyddyntamaan laajasti myos sisdministerion osaamista niin sisdisen tur-
vallisuuden strategisen ohjauksen kuin pelastusosaston substanssin ohjauksen osalta.
Pelastusosasto toimii hankkeen kotipesana.

Vaihe 1: Vaikuttavamman onnettomuuksien ehkdisyn Vaihe 2: Vaikuttavan ratkaisun Vaihe 3: Vaikuttavan
toteuttamizsn j3 johtamisen tydvElineiden kehittaminen hyvEksyttaminen ja viestintd retkaisun toteuttaminen
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kokonaisratkaisun yhteiskehittamiseen
Kuva 1: Hankkeen toteutusaikataulu eri vaiheistuksin

Hankkeelle on suunniteltu seuraavat vaiheet:

11.3. klo 9:00-16:00 Kick off ja tyopaja 1, Helsinki, Katajanokka, Kanavakatu 3, Pressi-
aula

2.4. klo 12:00-16:00 tybpaja 2, Hdmeenlinna, paikka ilmoitetaan erikseen

16.5 klo 12:00-16:00 tyopaja3, Helsinki, Kaartinkaupunki, Eteldesplanadi 16, Sonckin
sali
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5.6. klo 12:00-16:00 tyopaja 4, Helsinki, Kaartinkaupunki, Eteldesplanadi 16, Sonckin
sali
15.8. klo 12:00-15:00 loppuseminaari, Helsinki, Kruununhaka, Mariankatu 9, Paja

Sidosryhmien tilaisuudet suunnitellaan erikseen helmikuun 2019 aikana. Tilaisuuksia
pidetdan 2-3 kpl.

Viestinta

Hankkeen kdynnistamisestd tehdaan sisaministerion tiedote. Hankkeen etenemisesta
viestitadn aktiivisesti. Jokaisen tydpajan jalkeen kootaan verkostokirje, jossa kerrotaan
sithenastisesta tekemisesta ja kuvataan seuraavaa vaihetta. Verkostokirjeen jakelussa
pyritdan mahdollisimman kattavaan levitykseen pelastustoimessa ja sisaministeriossa.

Hanketta varten perustetaan sosiaalisen median kanava, jossa voidaan kayda yleista
keskustelua hankkeen aikaisista teemoista ja asioista. Hanketta varten perustetaan
Slack -tyoskentelyalusta, joka toimii hankkeessa mukana olevien henkildiden vuorovai-
kutuskanavana. Alustan kautta voidaan jakaa myos hankkeen materiaalia ja sinne voi-
daan perustaa yleisen keskustelufoorumin lisdksi yhteisty6alueittaiset (5 kpl) foorumit.

Hankkeen lopputuotoksista tehddan sisaministerion tiedote. Tiedotteeseen kootaan
keskeisimmat hankkeen tuotokset.

Kustannukset
Kukin organisaatio vastaa hankkeen eteen tehdyn tyon henkilosto- ja matkakuluista.
Konsultin kustannukset sekd tydpajatilojen kulut katetaan sisaministerion pelastus-

osaston budjetista. Harjoittelijan palkka menee sisaministerion henkiléstéosaston va-
raamasta budjetista.

Pdivitetty 29.1.2019

Jari Lepisto
pelastusylitarkastaja
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