VALTIOVARA INMINISTERID
FINANSMINISTERIET
MINISTRY OF FINANCE

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri
Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli
Maarittely
1.9

Paivays 16.3.2017



Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri Maarittely Valtiovarainministerio

Hallintamalli

Tiivistelméa

versio 1.9

16.3.2017 2 (63)

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin toiminta- ja ohjausmallia sek& t&han liittyvia organisa-
torisia rakenteita kutsutaan yhteisesti arkkitehtuurin hallintamalliksi. Se on kuvaus siitd, miten
kokonaisarkkitehtuurin hallinta julkisessa hallinnossa organisoidaan, mitd rooleja siihen kuuluu
ja milla ylatason prosesseilla julkisen hallinnon arkkitehtuuria sek& suunnitellaan ja kehitetaan
ettd miten sitd kaytadnnon tasolla hallitaan.

Hallintamallissa kuvataan myds, miten julkisen hallinnon arkkitehtuuritoimintaa kehitetaan jatku-
van kehittdmisen periaatteella ja miten tAma kehittaminen dokumentoidaan.

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli on tarkoitettu julkisen hallinnon yhteisen
palvelujen arkkitehtuurin hallintaan, kokonaisarkkitehtuuria toteuttaville vastuuorganisaatioille

seké esimerkiksi julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuria hyédyntaville organisaatioille oman

hallintamallin toteuttamiseksi.



Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri Maarittely Valtiovarainministerio

Hallintamalli versio 1.9
16.3.2017 3 (63)
Siséllysluettelo
L JONAANTO e 5
1.1 DOKUMENTIN TAKENMNE ...ttt 5
1.2 LBINTOAINEISTO ...t ne s 6
1.3 Kaytetyt lyhenteet ja KASITIEEOL ........ooeieeii e e e e e ettt e e e e e e e e eeeaa e e e e e eaeaeeas 6
2 Kokonaisarkkitehtuurin hallinnan ylIeiSKUVa ............oi i 7
3 KA-hallinnan roolit ja 0rganiSOINTi .......eeuuee e e e e et e e e e e e e e eenean s 10
3.1 Kokonaisarkkitehtuurin hallinnan KoONe.............coooo e 10
3.2 Kokonaisarkkitehtuurin hallinnan rakenne ......... ... e 10
3.3 KA-toiminnan kytkeminen toiminnan johtamiseen ja kehittAmiseen ..., 12
3.3.1 Arkkitehtuurin rooli organisaation JONTaMISESSA ........ceeuuuuiiiiiie e e 12
3.3.2 Kokonaisarkkitehtuurin kytkentéd organisaation johtamiSEen ............ccoiiiiiiiiiiiiiiiin e 14
3.3.3 Yhteisten tavoitteiden ja arkkitehtuurin kytkentéd organisaation johtamiseen .............cccccvviviiieeeennee. 15
4 Arkkitehtuurin ohjauksen ja hallinNan ProSESSIT..... oo i 17
4.1 Arkkitehtuurin NalliNTa PrOSESSING ... ..ceeieeeeiiiie et e e e e ettt e e e e e e e eeeeta e e e e eeeeeeneennnes 17
4.2 Arkkitehtuuritoiminnan JONTamMINEN ... ......ooi e e e e e e e e e e et e e e e e e e eeeeeenenes 20
4.3 Arkkitehtuurin jatkuva KehittAmINEN ... ..o e e e e e e e eaeeanees 21
4.4 Arkkitehtuurin kehittaminen: SUUNNITEEIU ... 21
4.5 Arkkitehtuurin Kehittaminen: tOtEULUS ..........ooii i 23
4.6 Arkkitehtuurin Kehittaminen: arviOINti ...........oooviiiiiiii i 24
4.7 Arkkitehtuurin kehittdminen: muutostarpeiden hallinta ... 26
4.8 ArkKitehtuuritoiminnNan OrganiSOINTI ..........uuuu et e e e e e e et e e e e e e e eeeeen e e e e e e eeeeeennnnnns 27
e Y BN (o 1S3 =] o1 [0 [T IR U = g = PP 29
4.10 Kokonaisarkkitehtuurilinjausten VIESTINTA ...........ooeiiiiiiii e 30
4.11 KokonaisarkKitehtuurin 0SAamINEN ...........ooiiiiiiiiiiiiiiie et 31
4.12 KA-projektisalkun NAINTA ...........ii et e e e e e e et e e e e e e e eeneeananns 32
4.13 Arkkitehtuurin hallinnan VUOSIKEIO ... 33
5 Arkkitehtuurin hallinta KehittAmiSProjEKtEISSA....cuuuuuu i e 35
5.1 Arkkitehtuurinhallinta osana projektisalkun hallintaa ... 35
5.2 Arkkitehtuurin hallinta ProjeKIBISSA ... ..ooeeiiieiiiiie e e e e e et e e e e ee e 36
5.3 Arkkitehtuurin hallinta yhteisten palvelujen KehittamiSesSa ...........oouvuiiiiiiii e 36
5.4 SanastotyOn NAIIINTA ........cooiii e e e e e e e e ettt e e e e e e e ata e e e aaeeeeas 38
6 Arkkitehtuuritydn mUuULOKSENNAIlINTa..........i i e 39
7 Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallinnan roolit ja organisointi ..........ccccccceeeiii e, 42
N =T T TN T = TS g YA T 42
7.2 Hierarkkinen arkkitehtuurin Nallinta............coooooiooeo e 43
7.3 Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin palvelut......... ... 45
7.4 Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurity®n organiSOiNti .............oouuuiiiiiiii i 46
AR S 0T 10 1= STz 14U PSRN 51
7.6 ArKKItENTUUNTINJAUKSET. ...t e e et ettt e e e e e e e e e eata e e e e e e e eenentnn e eeeeeeeenes 52
7.7 ArkkitehtuurikehittmiSEN ONJAUS .........oiiiiiieiiiie e e e e e e et e e e e e e e e eeeana e e e e aaeeeeees 55
7.8 VIEeSHNTA A KOUIULUS. ...t e e et ettt e e e e e e e e e etea e e e e e eeeeeeantnnnnn e eeeeeeeeees 55

8 Toimialojen kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli ... 57



Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri Maarittely Valtiovarainministerio

Hallintamalli versio 1.9
16.3.2017 4 (63)
8.1 Toimialan arkkitehtuurin hallintamalli ... 57
8.2 Toimialan liitynN&t JHKA-TASOIIE ........e i e e e e e e e 59
8.3 Toimialojen sidokset toisiin toIMIAlOININ ... ... e 60
8.4 Yhteisten palvelujen hallintamalli.............oooo e 61

9 Arkkitehtuurinmukaisten ratkaisujen hallinta arkkitehtuurinakdkulmasta..........cccccceeiiiiiiiiiiiien. 61



Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri Maarittely Valtiovarainministerio
Hallintamalli versio 1.9

16.3.2017 5 (63)

1 Johdanto

Tassa dokumentissa méaaritelldan julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli joka on
osa julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin kuvausta.

Julkisen hallinnon kokonaisark t ja hallinta

1: KA-menetelma, - e 3: JHKA- 4: JHKA-
JHS 179 2K valineet hallintamalli kypsyystasomalli

Julkisten palvelujen arkkitehtuuri - sisalto

Periaatetaso

5: Rajaukset ja 6: Saadokset RV : 8: Arkkitehtuuri-
tarkoitus ja sidokset Z:\ilojdistrategla periaatteet 2.0

Kuvaukset ja maaritykset HellE el

SRITIRIEER arkkitehtuuri
Sy . 10: 11: Tietoarkkiteh-
I TR EE Ekosysteemimalli tuuri ittel Maakuntien
palvelukartta Vi HunnsaunniEeid ; <
12: Nykytila arkkitehtuuri
o v g 13: Alustatja 14: Tietovarannot
linjaukset ja 2 . L
ekosysteemit ja rekisterit

viitearkkitehtuurit Kuntien arkkitehtuuri

15: JHKA-kehittamispolku

Kuva 1 Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin kuvauksen osa-alueet

Kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli on kuvaus siitd, miten arkkitehtuuritydn ohjaus ja hallinta
julkisessa hallinnossa organisoidaan, mité rooleja siihen kuuluu ja milla ylatason prosesseilla
julkisen hallinnon arkkitehtuuria sekd suunnitellaan etté kehitetdéan ja miten sita kaytannon ta-
solla hallitaan.

Hallintamallissa kuvataan myos, miten julkisen hallinnon arkkitehtuuritoimintaa kehitetdéan jatku-
van kehittdmisen periaatteella ja miten tama kehittdminen dokumentoidaan.

Tama dokumentti maérittelee, miten julkisen hallinnon organisaatioissa kokonaisarkkitehtuuria
hallitaan. Muutokset arkkitehtuuriin kasitellaan ja hyvaksytaan tadssa dokumentissa esitetylla ta-
valla.

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli on tarkoitettu julkisen hallinnon yhteisten
palvelujen arkkitehtuurin hallintaan, kokonaisarkkitehtuuria toteuttaville vastuuorganisaatioille
seké esimerkiksi julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuria hyddyntaville organisaatioille oman
hallintamallin tueksi.

1.1 Dokumentin rakenne
Tassa dokumentissa kuvataan kokonaisarkkitehtuurin hallintamallia yleisesti ja ohjeistetaan sen

pystyttdmiseen ja kayttdonottoon. Taman lisaksi tdssa dokumentissa kuvataan miten tdma hal-
lintamalli on otettu kaytt6on julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin sisallon hallintaan.
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Luvussa 1 kuvataan lahtokohtia hallintamallille. Luvuissa 2 — 6 maaritelladn KA-hallinnan piirtei-
ta ja sisdltda. Naita lukuja organisaatiot voivat kayttdd oman KA-hallintamallinsa pohjana. Tan-

ne on koottu kuvaukset arkkitehtuuritoiminnan keskeisimmisté prosesseista, yleiset periaatteet

sille, miten julkisen hallinnon arkkitehtuurikuvauksia ja —linjauksia hyddynnetéan julkisen hallin-
non kehittamisprojekteissa seka tarkemmin kaytannot arkkitehtuuritydn muutostenhallintaan.

Luvusta 7 eteenpain kuvaillaan julkisen hallinnon yhteisen kokonaisarkkitehtuurin (JHKA) sisél-
I6n hallintamallia. Toimialojen kokonaisarkkitehtuurien hallintaa kuvataan yleisella tasolla ja
Ekosysteemimalli on kuvattu tarkemmin dokumentissa JHKA 2.0 Ekosysteemimalli.

Arkkitehtuurituotosten ja —dokumentaation luomista ja yllapitoa on kuvattu dokumentissa JHKA
2.0 KA-vdlineet.

1.2 Lahtbaineistot

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallintamallin taustalla on vuonna 2007 laadittu valtio-
hallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli, vuonna 2008 laadittu kuntasektorin kokonaisark-
kitehtuurin hallintamalli seka korkeakoulujen vuonna 2010 kehittdm&éan Kartturi-
arkkitehtuurimalli. JHKA-tasolla hallintamalli on ollut kaytdssad JHKA-jaostossa (VM006:03/2013)
2013 — 2016 ja tydskentelysta saatuja kokemuksia on hyddynnetty tassa hallintamallin paivityk-
sessa.

Taman hallintamallin kuvauksessa kaytetty kokonaisarkkitehtuurin suunnittelumenetelma viittaa
julkisen hallinnon suositukseen kokonaisarkkitehtuurin kehittdmisesta (JHS 179 - ICT-palvelujen
kehittaminen: Kokonaisarkkitehtuurin kehittAminen, http://www.jhs-suositukset.fi/suomi/jhs179 ).

1.3 Kaytetyt lyhenteet ja kéasitteet

JHKA Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri
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2 Kokonaisarkkitehtuurin hallinnan yleiskuva

Kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli kuvaa julkisen hallinnon yhteiset arkkitehtuurityon toteutuk-
sessa ja yllapidossa kaytettavat toimintamallit ja ohjauskaytannoét seké ohjauksen rakenteet.
Tietohallintolain (634/2011) 78 mukaan julkisen hallinnon viranomaisen on julkisen hallinnon tie-
tojarjestelmien yhteentoimivuuden varmistamiseksi suunniteltava ja kuvattava kokonaisarkkiteh-
tuurinsa seka noudatettava laadittua ja yll&pidettya kokonaisarkkitehtuuria. Hallintamalli on
oleellinen osa tata lain velvoittamaa kokonaisarkkitehtuurin suunnittelua ja noudattamista.

Kokonaisarkkitehtuurin hallintamallin tarkoituksena on maarittda arkkitehtuuritytlle asetettujen
tavoitteiden ja hyotyjen saavuttamisessa tarvittava toiminta niin, etté arkkitehtuuritydhon osallis-
tuvilla seka sen tuloksia hyddyntéavilla tahoilla on mahdollisuus seurata tytn etenemista seka
vaikuttaa yhteisen arkkitehtuurin kehittymiseen toiminnan tavoitteita vastaavaksi.

Kokonaisarkkitehtuurin toiminta- ja ohjausmallia seka téhan liittyvia organisatorisia rakenteita
kutsutaan yhteisesti arkkitehtuurin hallintamalliksi (KA-hallintamalli).

KA-hallintamalli jasentyy seuraaviin osiin:

= Liitynt&d toiminnan johtamiseen ja kehittamiseen; osa-alue kuvaa, miten KA-
hallintaprosessit ja -toiminnot litetddn julkisen hallinnon ja siihen kuuluvien organisaati-
oiden toiminnan johtamiseen ja kehittamiseen (erityisesti miten yhteisen arkkitehtuuri-
tyon strateginen suunnittelu kytketd&n vahvasti julkisen hallinnon strategiseen suunnitte-
luun).

« KA-hallinnan roolit; kuvaa keskeisimmaét julkisen hallinnon yhteisen arkkitehtuurinhal-
linnan roolit ja n&iden roolien tehtavéat

= KA-hallinnan organisointi; kiinnittda nimetyt tahot ja henkilot KA-rooleihin, konkretisoi
arkkitehtuurinhallinnan toimijat

« KA-hallintaprosessit; esittda joukon prosesseja, joiden mukaisesti julkisen hallinnon
yhteisen arkkitehtuurin hallinta kaytannossa toteutetaan

«  KA-ty0jarjestys ja vuosikello; prosesseja tdydentava mekanismi, jonka avulla koko-
naisarkkitehtuurin toimijat toteuttavat arkkitehtuuritydta ja jonka mukaan arkkitehtuuri-
toimintaa hallitaan suunnitelmallisesti vuositasolla

« KA-toiminnan mittarit ja jatkuva kehittaminen; arkkitehtuurinhallinnan onnistumista ja
toimivuutta koskevat, vuosittain paivitettavat mittarit ja arkkitehtuurinhallinnan jatkuvan
kehittamisen malli. Arkkitehtuuritydn mittarit on kuvattu omassa dokumentissaan (JHKA
2.0 JHKA-kypsyystasomalli.).

KA-hallintamalli perustuu prosessilahtdiseen menettelyyn, jossa varsinainen arkkitehtuurilinjaus-
ten hyddyntdminen ja noudattaminen seka julkisen hallinnon toiminnan ja toimintaa tukevien tie-
tojarjestelmien yhteentoimivuuden edistdminen sijoittuvat kiinteasti kehittamisprojektien hallin-
taan.

Hallintamallin avulla varmistetaan arkkitehtuurilinjausten ja jo toteutettujen arkkitehtuurinmukais-
ten palvelujen ja komponenttien hyédyntaminen ICT-ratkaisujen koko elinkaaren ajan.

KA-hallintamallin perusperiaatteita ovat:

» Arkkitehtuurinhallinta on prosessilahtoista. Arkkitehtuurin hallinta kuvataan jasennettyina
prosesseina.
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 Arkkitehtuurilinjauksia noudatetaan. Arkkitehtuurinhallinnan tehtavana on varmistaa, etta
julkisen hallinnon arkkitehtuurilinjauksia noudatetaan ja hyédynnetaan julkisen hallinnon palve-
luita jarjestavissa organisaatioissa erityisesti kehittdmisprojektien yhteydessa.

» Arkkitehtuurilinjausten vastaisia ratkaisuja ei tehd4, kaikki poikkeamat hyvaksytaan
muutoksenhallintamenettelyn kautta. Muutoksenhallinnan avulla arkkitehtuurikuvaukset pide-
tédan ajan tasalla ja julkisen hallinnon yksikdiden kyky hyddyntaa tehtyja arkkitehtuurilinjauksia
tulee esiin.

» Jatkuvan kehittdmisen periaate. Arkkitehtuurilinjaukset, arkkitehtuurimenetelma ja itse arkki-
tehtuurin hallintamalli ovat elavid malleja, joita arvioidaan sdanndllisesti ja joita muutetaan toi-
mintaympariston ja/tai tarpeiden muuttuessa. Vuosikellon avulla varmistetaan systemaattinen ja
seurattava arkkitehtuurin kehittdminen ja olemassa olevien linjausten noudattaminen.

Kokonaisarkkitehtuurin hallinta ei ole erillinen ohjausrakenne, vaan se on osa julkisen hallinnon
organisaatioiden johtamisessa ja toiminnan ohjauksessa kaytettyja rakenteita, menetelmia ja
hyvid kaytantoja.

Organisaatio ja

toiminnan

Jjohtamisen
Tietohallinn. menetelmét
Jjohtamisen >,
menetelmy

Johtaminen

Kokonais-
arkkitehtuuri

Laadunhallintz
menetelmdt

\ menet eI m a Kehittéaminen
‘—’ﬁﬁe-j
projektinhallin
menetelmét
/Ratkaisuiden Toiminta
Va kehitys
/ menetelmét

Kuva 2 Arkkitehtuurin hallintamenetelméan liittyminen muihin ohjaus- ja hallintamenetelmiin

Kokonaisarkkitehtuurin hallintamallin rooli:

= Organisaatiossa ja toiminnan johtamisessa: kokonaisarkkitehtuurin hallintamallin avulla
johto pystyy varmistumaan siita, etta arkkitehtuurin suunnittelussa ja arkkitehtuurinmukaisessa
kehittamisessa on toiminnan tavoitteet huomioitu ja etta tavoitteiden toteutumista pystytaén ar-
vioimaan myads arkkitehtuuritydn osalta
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= Tietohallinnon johtamisessa: kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli tuottaa tietohallinnon joh-
tamisessa, IT —toiminnan suunnittelussa, ratkaisuiden toteutuksessa, palvelutuotannon ohja-
uksessa seké toiminnan arvioinnissa tarvittavaa informaatiota tavoitteiden mukaisten toteutus-
ten tueksi.

= Laatujarjestelmien tukena: kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli pyrkii varmistamaan, etta ark-
kitehtuurinmukainen kehittdminen on toimintalahtdisté ja perustuu organisaation tavoitteisiin
seka toimintojen jatkuvaan parantamiseen. Kokonaisarkkitehtuurin avulla toiminnasta tulee 1a-
pindkyvaa ja toiminnan muutoksia pystytdan paremmin hallitsemaan ja sité kautta paranta-
maan my6s toiminnan laadunvarmistusta.

= Hanke- ja projektinhallinnassa (kehitystydn ohjaus): hankesalkun ja projektinhallintaa var-
ten kokonaisarkkitehtuurin hallinta tuottaa organisaation strategiasta johdettuja arkkitehtuuri-
vaatimuksia toimintaa tukevien IT —ratkaisuiden kehittdmiselle ja seuraa kehittamistoiminnasta
esiin tulevia muutostarpeita ja arvioi niiden vaikutusta organisaation arkkitehtuuriin.

« Ratkaisuiden kehittdmisessa: kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli seuraa kehitystydssa
esiin tulevia muutostarpeita ja arvioi niiden vaikutusta organisaation arkkitehtuuriin ja sitd kaut-
ta toiminnan tavoitteisiin.

Parhaimmillaan kokonaisarkkitehtuuri on toiminnan kehittdmisen tukena toiminnasta ja sen joh-
tamisesta tulevien vaatimusten valittdjana kehittAmistydn ohjausta ja ratkaisuiden kehittdmista
varten. Kokonaisarkkitehtuurin hallintamallin tehtdvand on varmistaa ettd valitysketju sailyy
ehyend toiminnan tavoitteiden ja/tai kehittAmistyon muuttuessa.

Kokonaisarkkitehtuurin hallintamallit yleisesti

Tassa dokumentissa kuvataan seka yleiskayttdiset kokonaisarkkitehtuurin hallinnan prosessit
ettd julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin sisallén hallinnan kaytannét ja tydmenetelmat.
Suomen julkisessa hallinnossa on my6s muita kokonaisarkkitehtuurin hallintamenetelmien ku-
vauksia, joiden hyddyntdminen organisaation oman ohjaus- ja hallintakdytant6jen luomisessa
on myos perusteltua. Esimerkiksi julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli kohden-
tuu yhteisesti suunniteltavan arkkitehtuurityon toteutukseen. Korkeakoulujen Kartturi — Korkea-
koululaitoksen arkkitehtuurin hallintamallissa® kuvataan menetelmé seka miten arkkitehtuurin-
hallinta organisoidaan korkeakoululaitoksen tasolla. Samoin Puolustusvoimilla on kayt6ssa
kansainvéliset kokonaisarkkitehtuurin hallintakéytannot.

Paasaantona organisaatiokohtaisen hallintamallin luomisessa on mallin avulla saatava hyoty,
joka riippuu pitkalti hallinnan kohteesta sek& tavoitteesta, jota hallinnan avulla pyritdédn saavut-
tamaan. TAman vuoksi organisaatiokohtaisen hallinnan toteutuksessa kannattaa hyodyntaa
valmiiden menetelmien tarjoamia elementteja soveltuvilta osin.

! KARTTURI — Korkeakoulujen kokonaisarkkitehtuurin menetelmaopas, Helsinki 2011
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3 KA-hallinnan roaolit ja organisointi
3.1 Kokonaisarkkitehtuurin hallinnan kohde

Hallinnoitava kohde tai kokonaisuus ei aina rajaudu organisaation mukaan. Potentiaalisia jako-

mallin elementteind kokonaisarkkitehtuurin hallinnassa ja kehittdmisessa ovat:

1) Organisaatiorakenne. Tassa perusmallissa KA-ty0 kytkeytyy resurssiohjaukseen, ja arkki-
tehtuuripdétoksentekoa upotetaan jossain maarin paatosprosesseihin.

2) Toiminnan poikkihallinnolliset prosessit (ydinprosessit). Digitalisoituessaan toiminta muuttuu
aiempaa enemman organisaatiorajat ylittavaksi. Yhteisten toimintojen hahmottaminen pro-
sessina tekee siitd hallittavamman. Prosessivaiheittain voidaan maarittaa yhteistyon kulku,
tarvittavat syotteet, resurssit, vastuut ja paatoksentekomenettelyt, seka tulokset ja seuranta.
Naista syntyy tarve myods KA-hallintaan.

3) Tietoarkkitehtuuri ja muut arkkitehtuurielementit. Esimerkiksi sédhkdisten palveluiden tuotan-
toprosessien lisaksi yhteiset tietovarannot ovat toisaalta yhteistyon elementti, toisaalta sen
mahdollistaja. Hallinnonalarajoja ylittavan yhteistyén kehittdmisessa tarvitaan yhteisia tieto-
varantoja ja nama voivat myds olla kehittdmisen fokuksessa. Tieto (tietoarkkitehtuuri) on ko-
konaisarkkitehtuurin pysyvin elementti ja siten potentiaalinen pohja myos pysyvammille ra-
kenteille.

4) Kehittamiskohteet. Digitalisaation mukanaan tuomat muutokset on hyva toteuttaa kokeile-
valla, huolellisen valmistelun, suunnittelun ja muutoshallinnan mahdollistavalla tavalla. Ke-
hittdmisen fragmentaarisuus, hankkeiden siiloutuminen hallinnonalojen sisélle, ja koor-
dinoinnin puute hankkeiden valilla hukkaa kehittAmisresursseja saastdjen sijaan. Kokonais-
arkkitehtuurity® on lahtokohtaisesti tarkoitettu koordinoimaan kehittdmisté ja mahdollista-
maan yhteistoimintaa ja yhteisen edun valvontaa.

Hallinnoitavan kohteen tyyppi vaikuttaa luonnollisesti hallintamallin toteutukseen. Hallinnoivalla

taholla pitad myds olla riittava toimi- ja paatdsvalta hallinnoitavaan kohteeseen. Tasta voidaan

tarvittaessa sopia eri osapuolten kesken.

3.2 Kokonaisarkkitehtuurin hallinnan rakenne

Organisaatio kuvaa oman alueensa hallintamallin kokonaisarkkitehtuuritydn kdynnistyesséa. KA-
tyon organisoitumisessa hyédynnetaan mahdollisimman paljon olemassa olevia organisaatiora-
kenteita, ja valtetaan paallekkaisia hallinnointi- ja ohjausrakenteita. Hallinnoinnin ohjauksen ja
hallinnan tarve seka syvyys tulee arvioida tapauskohtaisesti ja tarkoituksenmukaisesti.

Arkkitehtuurin hallinnan prosessit kuvataan ylatasolla kynnistettdessa arkkitehtuurity6ta. Hal-
linnan prosesseja ovat arkkitehtuurin johtaminen, arkkitehtuurin hyédyntdminen ja muutosten-
hallinta. Naiden prosessien tarkoituksena on varmistaa, etté arkkitehtuuria kehitetaan ydintoi-
mintojen tarpeiden mukaan, arkkitehtuuria noudatetaan annettujen linjausten ja ohjeistusten
mukaisesti ja arkkitehtuuriin kohdistuvat muutostarpeet kéasitellaan hallitusti ja systemaattisesti.

Hallintamalli voi siséltdd osa-alueita ja ndiden osa-aluearkkitehtuureja. Osa-alueiden roolit ja
tehtavat tulee kuvata osana kohteen arkkitehtuurin hallintamallia. Jotta arkkitehtuurity® saadaan
enemman kaytannon l&heiseksi, voidaan osa-alueiden arkkitehtuurin kehittdmispolut kuvata
ominaan, ja sitoa edelleen yhteiseen kehittdmispolkuun.

Arkkitehtuurin hallintamallissa on mygs kuvattava, miten varmistetaan etta kehitysprojekteissa
noudatetaan annettuja arkkitehtuurilinjauksia, miten arkkitehtuurin huomiointi varmistetaan ja
otetaan osaksi kehitysprojekteja ja valmiiden ratkaisuiden elinkaarenhallintaa. Laajat kehitta-
miskokonaisuudet voivat myds muodostaa omia kehittamisen aikaisia osa-alueita, jotka kehitys-
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tyon paatteeksi joko vakiintuvat omaksi pysyvaksi kokonaisarkkitehtuurin hallinnan kohteeksi,
tai vaihtoehtoisesti liittyvat osaksi pysyvia hallinnan kohteita.

Kokonaisarkkitehtuurin hallinta organisoidaan sen paatoksentekotasoja vastaavaksi rakenteek-
si, jossa hierarkiassa ylempi organisaatiorakenne ohjaa alempaa rakennetta ja alempi rakenne
tuottaa muutostarpeita ja ehdotuksia ylemmille rakenteille. Ohjaus tarkoittaa tdssa yhteydessa
mm. sisallon reunaehtojen asettamista, suosituksia ja yleisia periaatteita ja linjauksia. Muodollis-
ta kaskyvaltasuhdetta eri arkkitehtuuritasojen ja arkkitehtuurista paattavien ryhmien valilla ei
tyypillisesti ole. Alemmalla tasolla tehdyt arkkitehtuurilinjaukset, jolla on vaikutusta kohdetta laa-
jempaan kokonaisuuteen julkisessa hallinnossa, hyvaksytaan paasaantoisesti ylemmalla tasolla
ennen linjauksen voimaan tuloa.

Hallinnan organisoinnissa ei kuitenkaan voida olettaa, etta erityisesti arkkitehtuurihierarkian yla-
tasolle organisoidut ryhmat pystyvat kasittelemaan linjaukset riittavan tehokkaasti, vaan ristirii-
taiset tai toisistaan poikkeavat linjaukset tulee kasitella jo alemmilla tasoilla tunnistamalla eri
alueiden yhteiset osat ja kiinnittamalla niiden muutosten seuranta osaksi arkkitehtuurin hallin-
taa.

Kokonaisarkkitehtuurin
johtoryhma

Kokonaisarkkitehtuurin
asiantuntijaryhma

Kuva 3 Kokonaisarkkitehtuurin hallinnan organisatorinen rakenne ja ohjausvaikutus.

Arkkitehtuurinhallinnan kaikilla eri tasoilla on tunnistettava arkkitehtuuritydta ohjaava ryhma (oh-
jaus-/johtoryhmad), arkkitehtuuritydté varsinaisesti toteuttava asiantuntijaryhma (arkkitehtuuri-
ryhma) seka arkkitehtuurityon toteutuksen vastuullinen viranomainen (nimetty julkisen hallinnon
organisaatio). Kokonaisarkkitehtuurin hallinnan keskeisia toimijoita ovat siis:

= Arkkitehtuurin vastuutaho

«  Arkkitehtuurin ohjausryhma
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« Arkkitehtuurivastaava
«  Arkkitehtuurin asiantuntijaryhma

Kokonaisarkkitehtuuritydta johtaa johtoryhma, jonka alaisuudessa toimii arkkitehtuurin asiantun-
tijaryhma. Tama asiantuntijaryhma on arkkitehtuurity6ta varsinaisesti hallinnoivana taho. Arkki-
tehtuuriryhma ohjaa ja seuraa julkisen hallinnon yhteisen kokonaisarkkitehtuurin seka toimialo-

jen arkkitehtuurity6té ja tyon etenemista.

Arkkitehtuuritydn onnistumisen kannalta eri alueiden ja tasojen arkkitehtuuriryhmien vélinen yh-
teistyo ja tiedonvaihto muodostavat keskeisen mekanismin, jolla julkisen hallinnon yhteiset ark-
kitehtuurilinjaukset sovitetaan ja toteutetaan. Vastaavasti arkkitehtuurirynmét toimivat tarkeéana
tarpeiden ja vaatimusten valittdjana organisaatiosta yhteiseen paatoksentekoon.

3.3 KA-toiminnan kytkeminen toiminnan johtamiseen ja kehittdmiseen

3.3.1 Arkkitehtuurin rooli organisaation johtamisessa

Arkkitehtuuritoiminnan tehtavana on tukea organisaation toimintaa eri ndkokulmista muodosta-
malla paatoksentekoa tukevaa informaatiota seka yleisella etta yksityiskohtaisella tasolla, laa-
joista tai suppeista kokonaisuuksista seka nyky- etta tavoitetilasta.

Kokonaisarkkitehtuurin paaasiallinen rooli organisaation johtamisessa voidaan jakaa kolmeen
osa-alueeseen:

» muutostarpeiden tunnistaminen

« muutoksen kohdentaminen

« muutoksen toteutus

Muutostarpeiden tunnistaminen Muutoksen kohdentaminen I
Laaja kokonaisuuﬂ
Strateginen Toiminnan tavoitteiden Azﬁgcggéﬁgréné?izgﬁgly
johtaminen tukeminen tiedossa)

Arkkitehtulriin maarittely
Taktinen johtaminen Projektisalkunihallinte (tavoiteltu lopputulos
tiedossa)

Rajattu kohde

Muutoksen toteutus

Arkkitehtuurin hallinta <«
projekteissa

a

Operatiivinen
johtaminen

Kuva 4 Kokonaisarkkitehtuurin rooli toiminnan johtamisessa

A. Muutostarpeiden tunnistaminen
Kokonaisarkkitehtuuri toimii apuvélineend julkisen hallinnon organisaatioille niiden tunnistaessa

tavoitteiden saavuttamisen edellyttdmia kyvykkyyksia ja muutostarpeitaan. Kokonaisarkkitehtuu-
ri tarjoaa menetelman, jonka avulla organisaation toiminta ja ICT-ympéristd voidaan tehda la-
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pinakyvaksi. Arkkitehtuurin tuottamalla informaatiolla voidaan tukea seka strategista paatoksen-
tekoa etta sité toteuttavien kehittAmiskohteiden tunnistamista.

Strategisen johtamisen tuki. Toiminnan tavoitteiden, asiakkaiden ja pAdmaarien muuttuessa
on yleensa tarpeellista muuttaa myds organisaation toimintaa vastaamaan muuttuneisiin tavoit-
teisiin. Kokonaisarkkitehtuuri tukee uuden toimintastrategian suunnittelua ja toteutusta tarjoa-
malla paremman ndkyman muutokseen sek& mahdollistamalla paremmin eri strategisten vaih-
toehtojen vaikutusten arvioinnin. Kokonaisarkkitehtuuri tarjoaa hyvan apuvalineen arvioida stra-
tegisten linjausten kaytto- ja toteutuskelpoisuutta ennen niiden toimeenpanon kaynnistamista.

Arkkitehtuurin hallinta projektisalkussa. Kokonaisarkkitehtuuri tukee toiminnan tavoitteiden
ja ICT:lle asetettujen tarpeiden valista linkitysta. Hyodyntamalla kokonaisarkkitehtuuria ICT:n ja
toiminnan tavoitteiden valinen jaljitettavyys silyy, jolloin on mahdollista arvioida projektisalkkua
toiminnan tarpeita vasten. Erityisesti kyetdan maarittamaan niita alueita ja kohteita, joissa tavoit-
teiden valinen linkitys ei ole vield selva (esim. IT-ratkaisun kehittdmista ei voida perustella toi-
minnan tavoitteista). Tai kun muutostarve on jo tunnistettu, arkkitehtuurin avulla voidaan selvit-
taa, mita kohteita tulee muuttaa tai kehittad muuttuneiden toiminnan tavoitteiden saavuttami-
seksi.

Kokonaisarkkitehtuuri tukee projektisalkun hallintaa tarjoamalla ndkyman siitd, miten projektin
kohde kytkeytyy toiminnan tavoitteisiin ja miten se vaikuttaa olemassa olevaan toimintaymparis-
to6on. Arkkitehtuurindkdkulmien lisddminen muihin projektin arviointitekijéihin ja projektisalkun
kriteeristdon tukee strategista paatoksentekoa mm. projektien priorisoinnin ja rahoituksen osal-
ta.

B. Muutoksen kohdentaminen

Muutostarpeen tunnistamisen jalkeen kokonaisarkkitehtuuri toimii hyvana menetelmana maari-
telld tarkemmin muutoksen luonne ja laajuus systemaattisella ja strukturoidulla tavalla. Laajasti
vaikuttavissa muutoksissa arkkitehtuurin avulla on mahdollista tuottaa tarvittaessa seka yleista
ettd yksityiskohtaista tietoa niista kohteista, joita on muutettava tavoitteiden saavuttamiseksi.

Laaja-alaisissa muutoksissa, joissa paadmaara on tiedossa, mutta muutoksen toteutusta tai lop-
putuloksia ei ole viela pystytty riittdvasti kohdentamaan, padpainopiste on ymmartad ongelman
luonne ja luoda strukturoitu méaéaritys ongelmakohteelle. Kun ongelman poistamisen vaatima
muutos on paremmin tiedossa, voidaan myds paremmin maarittdd muutoksen toteutuksessa
tarvittava sopiva ratkaisu sekd saada organisaatio noudattamaan valittua yhteistd tavoitetta.

Kohdennetut muutokset ovat kehittamistoimenpiteita, jotka tyypillisesti nousevat esiin organi-
saation kehittAmiskohteiden tunnistamisen ja niiden evaluoinnin tuotoksina. Talldin tavoiteltu
lopputulos on yleensa tiedossa ja ainakin tietyiltd osin sovittu. Taman kaltaisissa tapauksissa
arkkitehtuuritoiminnan painopisteena on pyrkia suunnittelun ja arkkitehtuurin kuvaamisen avulla
paremmin tunnistamaan tavoitellun ratkaisun vaatimukset, siihen liittyvat rajaukset ja reunaeh-
dot seka toiminnan tavoitteiden asettamat painotukset.

C. Muutoksen toteutus

Kokonaisarkkitehtuuri tarjoaa myds hyvan menetelméan ja apuvélineiston hallita kehitettdvan
ratkaisun toteutusta ja arvioida toteutuksen tavoitteenmukaisuutta. Arkkitehtuuri tarjoaa laajan
nakyman kehittamiskohteeseen ja sen toimintaymparistton ja sitéd kautta arkkitehtuuri tuottaa
informaatiota ja tarkempia vaatimuksia ja kriteereita, joiden avulla teknisia paatoksia on hel-
pompi arvioida.
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Kun kehittamiskohteen ratkaisumalli on méaéritelty, kokonaisarkkitehtuuri tarjoaa hyvéan perustan
ratkaisun suunnittelulle ja toteutukselle. Jotta varmistetaan, ettd suunnitellun ratkaisun kohde ja
tavoitteet toteutetaan arkkitehtuurinmukaisesti, on tarkeda, etté arkkitehtuurin hallinta toteute-
taan koko kehittdmisen elinkaaren ajan: suunnittelun, toteutuksen ja tuotosten kayttéonoton ja
levittdmisen tukena.

3.3.2 Kokonaisarkkitehtuurin kytkenta organisaation johtamiseen

Kokonaisarkkitehtuurin suunnittelu- ja hallintamenetelmén tarkoituksena on parantaa organisaa-
tioiden eri toimintojen keskindista ja eri organisaatioiden valista yhteentoimivuutta ja kehittéa
seka itse toimintaa etta toimintaa tukevia ratkaisuja. Arkkitehtuurin kehittdminen tuleekin kiinnit-
tad systemaattisesti osaksi toiminnan strategista suunnittelua ja kehittamistyota. Arkkitehtuuri-
menetelma tulee kytkea osaksi julkisen hallinnon strategista ja vuosisuunnittelua.

Arkkitehtuuritoiminnan kytkeminen toiminnan johtamiseen tuottaa seuraavat tuotokset:
e Toiminnan kehittdmisen kanssa yhteen sovitettu arkkitehtuuritoiminnan vuosikello
e Arkkitehtuuritoiminnan muutostekijoiden jasennys ja arviointi

o Kehittamissalkun keskeiset hankkeet

e Budjetti

Kokonaisarkkitehtuuritoiminta kytketéaan julkisen hallinnon johtamiseen ja suunnitteluun kaikilla
johtamisen tasoilla:

= Strategiset painopisteet,
hankkeet, mittarit

=Missio, Visio, Arvot
—_—

Strateginen johtaminen SEIENED

1Jk— arkkitehtuurisuunnittelu
= Arkkitehtuuriperiaatteet

= Sidosarkkitehtuurit
=KAkehittamispolku

=\Vuosibudjetti
=Projektisalkku
=Vuositason mittarit
_—

44—
=Vuosisuunnittelu

=KA-mittant
=KA-projekiisalkku

Arkkitehtuurityén johtaminen

= Toteutukset
=Seuranta
Operatiivinen johtaminen

——
= Arkkitehtuurilinjausten
mukaiset toteutukset

Kuva 5 Kokonaisarkkitehtuurin kytkeytyminen organisaation johtamisen tasoihin

Kytkentd strategiseen suunnitteluun

Arkkitehtuuri liitetd&n julkisen hallinnon strategiseen suunnitteluun vuorovaikutteisesti. Julkisen
hallinnon yhteisia viitearkkitehtuureja ja kansallisia sidosarkkitehtuureja voidaan hyédyntaa ta-
voitteiden paivittamisessa seka uusien tavoitteiden asettamisen syottetietona.
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Kokonaisarkkitehtuurimenetelma ja sen periaatetason tuotokset (arkkitehtuuriperiaatteet ja si-
dosarkkitehtuurit) seka keskeisimmat kasitteellisen tason arkkitehtuurikuvaukset (roolit, sidos-
ryhmat, palvelut, prosessikartta) toimivat strategisen ja taktisen suunnittelun tukena.

Kytkentd vuosisuunnitteluun (taktiseen suunnitteluun)

Arkkitehtuurin johtaminen kytketd&n julkisen hallinnon organisaatioiden budjetti- ja vuosisuunnit-
teluun. Arkkitehtuurityd yhdistetd&n vuositasoisten toimintasuunnitelmien ja budjettiesitysten
laatimiseen siten, ettd kehittAmiskohteiden arkkitehtuurinmukaisuus ja arkkitehtuurimenetelmén
hyddyntaminen keskeisten kohteiden kehittdmisessa kasitelladn samassa yhteydessa vuosi-
suunnittelun kanssa.

Toiminnan vuosisuunnittelun yhteydessa laaditaan myds tarkempi KA-toiminnan vuosisuunni-
telma.

Kytkenta projektisalkunhallintaan

Arkkitehtuurinhallinta kytketaan tiiviisti projektisalkunhallintaan projektien koko elinkaaren ajan —
ideavaiheesta aina projektien paattamiseen ja jalkiarviointiin.

Arkkitehtuurinhallinta ottaa kantaa erityisesti seuraaviin asioihin:

= KehittAmisprojekteissa sovellettavien tai projekteja rajaavien arkkitehtuurilinjausten tun-
nistaminen

= Yhteentoimivuuden kuvausten ja maaritysten huomioiminen
= Suositukset siitd, miten kehittdmisprojekteissa hyddynnetdéan arkkitehtuurimenetelméaa
= Projektin suunnitelmien ja tuotosten arkkitehtuurinmukaisuuden arviointi

Projektisalkunhallinnan periaatteet ja kokonaisarkkitehtuurin rooli projektisalkun hallinnassa se-
k& projekti-ideoiden kokoamisessa on kuvattu tarkemmin jaljempana (luku 5.1
Arkkitehtuurinhallinta osana projektisalkun hallintaa).

3.3.3 Yhteisten tavoitteiden ja arkkitehtuurin kytkent& organisaation johtamiseen
Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri tarjoaa valineité ja kuvauksia, jotka tukevat toiminnan

johtamista seka toiminnan tavoitteiden toimeenpanoa. Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuu-
riin liittyvia kasitteitd ja komponentteja on havainnollistettu oheisessa kuvassa:
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Julkisen hallinnon
kokonaisarkkitehtuur
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Kuva 6. Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin sisalto.

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri:

o sisaltdd yhteentoimivuuden kuvauksia ja maarityksia, jotka on huomioitava organisaation
omassa kehityksessa

o tukee organisaation kokonaisarkkitehtuurin suunnittelua ja yllapitoa yhteisesti suunnitel-
tujen ja kuvattujen tavoitetilan arkkitehtuurikuvausten ja nykytilan kuvausten avulla

e auttaa organisaatioita paremmin hyddyntamaan yhteisid ratkaisuja kuvaamalla julkisen
hallinnon yhteisten ratkaisujen arkkitehtuurin

o tukee yhteisten ratkaisujen kehittdmistad kuvaamalla arkkitehtuurin avulla niiden hyédyn-
tajien ja asiakkaiden asettamat vaatimukset palveluille / ratkaisuille

o tukee kansallisen ohjauksen toteutusta muodostamalla kuvan julkisen hallinnon toimin-
nasta ja siihen liittyvista sidoksista kansallisen tason paatoksenteon vaikutusten arvioin-
tia varten
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Muutostarpeiden tunnistaminen Muutoksen kohdentaminen

' Vaikuttavuuden parantaminen Palveluiden kehittaminen
Strateginen
johtaminen Z — - : — .

; Organisaatio- ja palvelurakenteiden
Tuottavuuden parantaminen kehittiminen

[ Taktinenjohtaminen ] Kehityksen kokonaiskuva Yhteisten palvelujen kehittiminen

Muutoksen toteutus

Operatiivinen Yhteisetkehittimisohjelmat ja -
johtaminen projekdtit

Kuva 7 Yhteisen arkkitehtuurin kayttékohteet toiminnan johtamisessa

Yhteisen kokonaisarkkitehtuurin hy6ty julkisen hallinnon johtamisessa:

e muutostarpeiden tunnistaminen; vaikuttavuus-, tuloksellisuus- ja tuottavuustavoittei-
den asettaminen ja julkisen hallinnon toiminnan jasentaminen hallittavaksi kokonaisuu-
deksi

e muutoksen kohdentaminen; tavoitteita tukevien kehittdmiskohteiden tunnistaminen ja
[&ht6tilanteen esittAminen muutoksen suuruuden arvioimiseksi

e muutoksen toteutus; sen varmistaminen, ett yhteinen kehitysty0 on asetettujen tavoit-
teiden mukaista

4 Arkkitehtuurin ohjauksen ja hallinnan prosessit

Seuraavaan on koottu arkkitehtuuritoiminnan keskeisimmat prosessit ylatasolla. Arkkitehtuuri-
hallintaa kayttbonotettaessa naita prosesseja tulee tarkentaa seka maarittaa naiden pohjalta
oman toimintansa tarkennettu tyojarjestys.

4.1 Arkkitehtuurin hallinta prosessina

Julkisessa hallinnossa kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli perustuu prosessikeskeiseen lahes-
tymistapaan. Arkkitehtuurinhallinta jasentyy seuraaviin paaprosesseihin:

» Arkkitehtuurin johtaminen
» Arkkitehtuurin hallinta kehittamisprojekteissa
» Arkkitehtuurin muutoksenhallinta

Hallinnan paaprosessien perusta on kiinnittya toiminnan johtamiseen ja julkisen hallinnon orga-
nisaatioiden strategisen kehittdmiseen ja muodostaa kokonaisarkkitehtuurin avulla erityisesti
kehittdmistoimintaa tukevan ohjaus- ja hallintamallin seké rakenteen.
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Toiminnan johtaminen ja strateginen
kehittaminen

T T T

Arkkitehtuurin johtaminen

Jatkuva kehittaminen

Arkkll:eh u.'u"" Arkkitehtuurin viestinta
kehittamisen ia Kaytsn
suunnittelu ja ] Y

R varmistaminen

- Muutosten =
\‘/l‘ E hallinta j \‘/I‘

Arkkitehtuurin hallinta kehittamisprojekteissa

(arkkitehtuurin hyédyntaminen)

Kuva 8 Arkkitehtuurin hallinnan keskeiset prosessit

Arkkitehtuurin johtaminen

Johtamisprosessissa arkkitehtuurien kehittamistarpeet kootaan yhteisten strategisten tavoittei-
den, sidosarkkitehtuurien ja teknologian muutostekijoiden perusteella yhteen arkkitehtuurikehit-
tamisen syotteeksi. Taméa kokoaminen tehd&aén vuosikellon ja akuuttien tarpeiden mukaisesti.
Johtamisprosessin paatuotoksina ovat visio ja kehittamispolku (KA-kehittamispolku).

Olennaisena osana johtamisprosessia on jatkuvan kehittamisen periaate johon johtamisen pro-
sessit perustuvat. Jatkuva kehittdminen sisaltaa arkkitehtuurin hallintamallin, arkkitehtuurimene-
telmén ja tavoitetilan arkkitehtuurilinjausten ja kuvausten toimivuuden ja kehittymisen saannolli-
nen arvioinnin seka kehittdmishankkeiden kaynnistamisen arvioitujen muutostekijéiden ja mitta-
ustulosten perusteella.

Arkkitehtuurin johtamisessa yleisten johtamisprosessien lisaksi voidaan erottaa kolme merkitta-
vaa osaprosessia:

«  Arkkitehtuurin jatkuva kehittdminen
«  Arkkitehtuurin viestinta ja kayton varmistaminen

= Arkkitehtuurin kehittdmisen suunnittelu ja johtaminen

Hallintamallissa arkkitehtuurin johtamisen vaatimat yleiset ohjaus- ja hallintaprosessit tukeutuvat
kansainvalisiin tietohallinnon johtamisen hyviin kaytantdihin, joiden tarkoituksena on tunnistaa
helpommin yhteisen arkkitehtuurin ja organisaatioiden johtamisjarjestelmien véliset rajapinnat ja
littymakohdat ja kehittaa niitd paremmin toisiaan tukeviksi. Yhteisen arkkitehtuurin ja organisaa-
tioiden p&atoksenteon vélinen prosessi kuvataan tarkemmin arkkitehtuurin organisoinnin yhtey-
dessa tehtavissa tyojarjestyksissa, kun hallintamallin avulla ohjattava kehittdmistyo tarkenne-
taan.
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Arkkitehtuurityon

Kuva 9 Arkkitehtuurin johtamisen ohjauksen ja hallinnan viitekehys

Yleiset prosessit maarittavat hallintaprosessin toteutuksen vaatimat tehtéavéat ohjauksen organi-
soinnin eri tasoille ja jasentavat tehtavat ohjauksen ja hallinnan rooleille.

Arkkitehtuurinhallinta kehittamisprojekteissa

Arkkitehtuurinhallinta kehittdmisprojekteissa tarkoittaa julkisen hallinnon toiminnan kehittdmisen

kannalta keskeisten kehittamisprojektien tunnistamista ja koko julkisen hallinnon arkkitehtuurilin-
jausten, valmiiden ratkaisujen ja yhteisten palvelujen hyddyntamista kehittamisprojekteissa seka
myds mahdollisen arkkitehtuurituen jarjestamista tavoitteiden saavuttamisen kannalta keskeisil-

le projekteille.

Prosessin osaprosessit:
« Keskeisten kehittdmiskohteiden tunnistaminen
= Arkkitehtuurin hyddyntadminen ja noudattaminen
«  Arkkitehtuurituki

Hy6dyntamis- ja noudattamisprosessissa varmistetaan projektien arkkitehtuurinmukaisuus ja
olemassa olevan arkkitehtuurin hyddyntaminen. Prosessin tarkoitus on varmistaa, etta julkisen
hallinnon kehittdmisprojekteissa noudatetaan julkisen hallinnon tavoitetilan arkkitehtuurilinjauk-
sia ja muita arkkitehtuurisuosituksia seka hyddynnetéaén kokonaisarkkitehtuurikehyksen kuva-
usmenetelmia keskeisissa suunnittelun ja toteutuksen vaiheessa.

Hyodyntamis- ja noudattamisprosessi kiinnittyy osaksi ratkaisujen elinkaarta seka erityisesti ke-
hitystydssa kaytettyyn projektimenettelyyn. Tyypillisesti tata prosessia kaytetadn projektisalkkua
maadritettdessa seka projekteja kaynnistettdessa, suunniteltaessa ja ratkaisuja kilpailutettaessa.
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Muutoksenhallinta

Arkkitehtuurilinjauksista (tavoitetilaa koskevat suositukset) poikkeaminen, arkkitehtuurilinjausten
ja kuvausten taydentaminen, yllapito ja uudet arkkitehtuurilinjaukset kasitelladn muutoksenhal-

linnan kautta.

4.2 Arkkitehtuuritoiminnan johtaminen

Muutostekijat
Arkkitehtuurin johtaminen —
- Organisaatio,
* Strategia Jatkuva kehittaminen vastuut
» Lakimuutokset e
» Sidosarkkitehtuunt Arkkitehtuuri-
» Budjetti Muutostekijoiden seuranta ja Arkkitehtuuritoiminnan ja lausunnot
» Uudet teknologia arviointi KA-linjausten viestinta
* Uudet standardit Kehittamisideat ja
: Uus_l e Arkkitehtuuritoiminnan Arkkitehtuuritoiminnan ja -projektit
* Hallintorakenteiden kehittimisen suunnittelu KA-linjausten koulutus
muutokset Mittant ja
» Nykytilan haasteet mittaukset
» Tarpeet Projektisalkun hallinta ¥
Viestinta
— 7
KAkehittamis-
polku
— 7

Kuva 10 Arkkitehtuuritoiminnan johtaminen

Arkkitehtuurin johtamisprosessi varmistaa, etta julkisessa hallinnossa arkkitehtuuria ja arkki-
tehtuuriosaamista kehitetaén ydintoiminnan tarpeiden ja toimintaympériston muutosten poh-
jalta hallitusti ja systemaattisesti.

Arkkitehtuuritoimintaan johdetaan kaytannossa arkkitehtuurin asiantuntijaryhman kokousten ja
naiden valmistelun kautta.

Arkkitehtuuritoiminnan johtamisen tehtavien ajallinen jasennys

Arkkitehtuuritoiminnan johtamisen tehtavat voidaan prosessijdsennyksen liséksi jakaa seuraa-

viin ajallisiin tehtaviin:

e Vuosikelloon sidotut johtamisprosessit. Vuosikelloon sidotut tehtavat kaynnistyvat ennal-
ta sovituin maaraajoin ns. vuosikellon mukaan. Nama tehtavét kaynnistyvat ulkoisista muu-
toksista riippumatta kalenteriin sidottuna.

e Jatkuvat johtamisprosessit. Jatkuvat johtamisprosessit siséaltavat tehtavia, joita tehdaan
jatkuvasti liittamatta niita tiettyihin ajankohtiin. Jatkuvat johtamisprosessit ovat kaynnissa
rippumatta ulkoisista kaynnistajista

e Reagoivat johtamisprosessit. Reagoivat johtamisprosessit kdynnistyvat tyypillisesti ulkoi-
sesta kaynnistystekijasta johtuen vain ennakoimattomasti.

Seuraavissa kappaleissa on esitetty tarkemmin arkkitehtuurin johtamisen prosessit ohjauksen ja
hallinnan nakokulmista seka niihin liittyvina tehtéavina.
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4.3 Arkkitehtuurin jatkuva kehittdminen

Arkkitehtuurin ohjausrakenne seuraa ja kehittaa jatkuvasti vastuullaan olevaa arkkitehtuuria ja
johtaa kokonaisarkkitehtuurityotéa. Taméa koskee sekéa arkkitehtuuritydn toimivuutta ja tulokselli-
suutta etté sen periaatteiden ja toimintatapojen noudattamista.

Kokonaisarkkitehtuurin jatkuvan kehittamisen sykli ja prosessit voidaan kuvata normaalina
Suunnittele-Toteuta-Arvioi-Toimi —kehittAmisympyrana seuraavasti:

1.4. Toimi (ACT) 1.1. Suunnittele (PLAN)

s Arkkitehtuurilinjausten muutosten hallinta » Strateginen ohjaus
s Toiminnan sisdisten ja ulkoisten muutos- * Muutostekijéiden arviointi
tekijoiden ja strategisten tarpeiden * Resursointi ja organisointi
huomiointi » Hallintamallin maanittely
s KA-toiminnan arvioinnin » KA-kehittamispolun
analyysi laatiminen
+ KA-kehittamispolun
paivittaminen tkuva
kehittiminen

1.2. Toteuta (DO)

* Resurssien hallinta
» Osaamisen ja tietoisuuden
kehittaminen
rkkitehtuurikuvausten laatiminen
(nykytilat ja tavoitetilat)

» Arkkitehtuurin johtaminen

* Projektien tuki ja arviointi
» Sidosryhmayhteistyo

Kuva 11 Kokonaisarkkitehtuuritoiminnan jatkuvan kehittamisen ympyra

Jatkuva kehittdminen perustuu muutostekijoiden ja KA-toiminnan saanndlliseen ja systemaatti-
seen arviointiin sekd kokonaisarkkitehtuurimittarien arviointiin vuosikellon mukaisesti. Koko-
naisarkkitehtuuria ja KA-kehittamispolkua paivitetdan arvioinnista saatavien havaintojen ja tu-
losten perusteella sdannéllisesti.

4 .4 Arkkitehtuurin kehittdminen: suunnittelu

Kokonaisarkkitehtuuritoiminnan suunnittelu liitetdédn osaksi toiminnan kehittdmisen suunnittelua.
Arkkitehtuurintydn on tarkoitus tukea toimintaa ja arkkitehtuurin kehittdminen vaatii asianmu-
kaista resursointia, mink& vuoksi arkkitehtuuritoiminta ei voi olla normaalista suunnittelu- ja p&aa-
toksentekoprosessista erillinen kokonaisuus. Suunnitteluprosessin tarkoituksena on muodostaa
jatkuva kaytanto, jonka avulla arkkitehtuurinty®n vastaavuus toiminnan tavoitteisiin varmistetaan
seka suunnitellaan tavoitteita tukevat kehityskohteet ja niiden toteutuksen vaatima organisointi.

Suunnittelun keskeinen tehtéva on julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurityon tavoitteiden
asettaminen ja tavoitteiden saavuttamisen arviointitavan madarittely. Prosessiin siséaltyy mydos ta-
voitteiden toteuttamiseen tarvittavien resurssien ja arkkitehtuuritydn organisoinnin suunnittelu ja
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ohjaus, arkkitehtuuritydn hallintamallin suunnittelu seka arkkitehtuurity6ta ohjaavan KA-
kehittamispolun laadinta.

TationrakehRrnsnes Tavoitieiden, resursoinninja Suunnitteluprosessin tehtdvéana on
suunnittelu organisoinnin seka hallintamallin ja X R L )
KA-kehitEimispolun chjaus varmistaa arkkitehtuurityon tarkoi-

tuksenmukainen toteutus ja toimin-
nan kehittdminen vastaamaan toi-
Suunnittelun mintaympariston muutoksia.

arviointi

Suunnittelun
seuranta

Kehittdmisen suunnittelun [&htokoh-
ta on arkkitehtuurin yllapidossa ha-
vaitut muutostarpeet joiden vaiku-
tusten arvioinnin kautta suunnitel-
laan tulevat kehitystyon kohteet se-
ka arvioidaan arkkitehtuuritoimin-
nan kehittymisen vaatimat toimen-
piteet.

Resursoinnin ja
organisoinnin seka
hallintamallin ja
KA-kehittamispolun
suunnittelu

Kuva 12 Kokonaisarkkitehtuurin kehittaminen: suunnittelu

Vastatakseen toiminnalle asetettuja tavoitteita arkkitehtuuritydon suunnittelu vaatii tyén ohjauk-
selta selkeiden linjausten tuottamista kehittamisen tueksi.

Syotteet Suunnitteluprosessi Tuotokset
Ohjaus
Tavoitteiden asettaminen
Toiminnan tavoitteet Hallintamallin ja KA-kehittdmispolun ohjaus
Toiminnan kehittdmisen tavoitteet KA-tyn resursoinnin ja organisoinnin ohjaus Arkkitehtuuritydn tavoitteet
KA-kehittamispolku Suunnittelun seuranta Arkkitehtuurityn mittarit
KA-linjaukset ja —kuvaukset Hallinta KA-hallintamalli
Muutostarpeet Hallintamallin suunnittelu KA-kehittamispolku
Arkkitehtuuritydn mittaaminen KA-kehittdmispolun suunnittelu Arkkitehtuuritoiminnan vuosikello

Arkkitehtuurin muutospyynnot KA-tyén resursoinnin ja organisoinnin suunnittelu

Julkisessa hallinnossa kokonaisarkkitehtuurin suunnittelun painopiste on toiminnan tavoitteista
johdettujen arkkitehtuuritavoitteiden ja niité tukevien arkkitehtuurikuvausten, suunnittelu- ja ku-
vausmenetelmien seka toiminnan jatkuvuuden turvaavan arkkitehtuuritydn organisoinnissa.

Suunnitteluprosessin keskeiset tuotokset painottuvat arkkitehtuurityon pitkan aikavalin suunnit-
teluun ja suunnitelman dokumentointiin KA-kehittamispoluksi seké arkkitehtuuritydlle asetettujen
mitattavien tavoitteiden asettamiseen.

Kokonaisarkkitehtuuritoiminnan suunnittelu liitetdan edella kuvatun mukaisesti toiminnan kehit-
tamisen suunnitteluun. Arkkitehtuuritoiminnan suunnittelun keskeisimmat tehtavat ovat:
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e Pitkan aikavalin suunnittelu: KA-kehittamispolun laatiminen ja vuosittainen paivittaminen
o Keskeisten kehittdmisprojektien kokoaminen kootuksi KA-kehittamissalkuksi
e Seuraavan vuoden tarkennettu suunnittelu: kehittamisprojektien tunnistaminen ja suunnitte-

lu

o Kokonaisarkkitehtuuritydn vuosikellon laatiminen ja paivittaminen

4.5 Arkkitehtuurin kehittdminen: toteutus

Kokonaisarkkitehtuuritoiminnan padmaérana on tuottaa omaan kayttéén ja muiden julkisen hal-
linnon organisaatioiden hyddynnettavéaksi toiminnan ja palvelujen kehittamiseen seka yhteen-

toimivuuden toteuttamisessa tarvittavia arkkitehtuurikuvauksia ja maarityksia sovituista kehitta-
miskohteista. Toteutusprosessin on tarkoitus muodostaa jatkuva kaytanto, jonka avulla varmis-
tetaan kaynnistettavien kehitysprojektien tavoitteiden vastaavuus arkkitehtuurityOlle asetettuihin

tavoitteisiin.

Jatkuva kehittiminen /  Arkkitehtuurityon johtaminen,
toteuta resurssien hallinta,
sidosryhmayhteistyd

Toteutuksen
arviointi

Toteutuksen
seuranta

Arkkitehtuurikuvausten
Laatimisen chjaus
(nykytila, tavoitetila)

Kuva 13 Kokonaisarkkitehtuurin kehittaminen: toteutus

Toteutusprosessin tehtavané on koota
arkkitehtuurityolle asetetut vaatimuk-
set ja ohjata niita tukevien arkkiteh-
tuurikuvausten toteutusta (organisoin-
ti, toteutus ja tyon tuotokset) seka
tukea kehittamisprojekteja arkkiteh-
tuurin suunnittelussa, arkkitehtuurin-
mukaisuuden varmistamisessa sek&
tuotosten arvioinnissa.

Keskeista arkkitehtuurin hallinnassa
on toteutetun arkkitehtuuridokumen-
taation pitaminen jatkuvasti ajan ta-
salla.

Toteutusprosessissa arkkitehtuurityon painopiste on yhteisen arkkitehtuuritydn johtamisessa,
tyohon kaytettavien resurssien hallinnassa seké arkkitehtuuria hyddyntavien ja sen kehitykseen

osallistuvien sidosryhmien hallinnassa.
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Syotteet Toteutusprosessi Tuotokset
Ohjaus
Arkkitehtuurity6n johtaminen
Toiminnan tavoitteet Arkkitehtuurityon resurssien hallinta
Toiminnan kehittdmisen tavoitteet Sidosryhmayhteistyd
KA-kehittamispolku Arkkitehtuurityon toteutuksen seuranta Arkkitehtuurikuvaukset
KA-linjaukset ja —kuvaukset Hallinta Arkkitehtuurilausunnot
Muutostarpeet

Arkkitehtuuritydn mittaaminen Arkkitehtuurikuvausten laatimisen ohjaus tavoitearkkitehtuuria toteuttavat
Arkkitehtuurin muutospyynnot Projektien tuki ja arviointi ratkaisut

Kaytannossa arkkitehtuuritydssa toteutuksen tehtavat keskittyvat ohjaamaan ja tuottamaan ta-
voitteita tukevia arkkitehtuurilinjauksia ja —kuvauksia seka tukemaan projekteja niiden hyédyn-

taessa yhteista arkkitehtuuria.

4.6 Arkkitehtuurin kehittdminen: arviointi

Yhteisen arkkitehtuurityon hyotyjen osoittamiseksi, kehittamiskohteiden suuntaamiseksi tavoit-
teen mukaan seka arkkitehtuurituotosten laadun parantamiseksi arkkitehtuuritydn tavoitteiden
toteutumista arvioidaan saannollisesti. Arviointiprosessin tarkoituksena on muodostaa jatkuva
kaytanto jonka avulla yhteisesta arkkitehtuuritysté voidaan tuottaa riittavasti informaatiota ark-

kitehtuurityon ohjausta ja edelleen kehittamista varten.

Jatkuva kehittaminen /
arvioi

Tavoitteiden
saavuttamisen
arviointi

Mittaus ja
tavoitteiden
saavuttamisen
arviointi

Panokset Kaytts

Kuva 25: Kokonaisarkkitehtuurin kehittaminen: arviointi

Arkkitehtuurityon arvioinnin tehtéva-
n& on kokonaisarkkitehtuurityon tu-
loksellisuuden mittaaminen. Arviointi
toteutetaan arkkitehtuurien kehitta-
misprojekteille seké toteutettujen ark-
kitehtuurien kaytolle asetettuja tavoit-
teita vasten.

Arviointiprosessin tehtaviin siséltyy
myds saannollinen arkkitehtuurikyvyk-
kyyden kypsyystasoarviointi toiminnan
kehittymisen mittaamiseksi.

Keskeista yhteisen arkkitehtuurin arvioinnissa on toiminnalle ja siihen liittyvalle kehitystyolle
asetettujen selkeiden ja mitattavien tavoitteiden toteutumisen arviointi.
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Syotteet Arviointiprosessi Tuotokset
Ohjaus
Tavoitteiden saavuttamisen arviointi
Arkkitehtuurityon tavoitteet Arkkitehtuuritydn hyétyjen arviointi
Arkkitehtuurilinjausten kaytto Arkkitehtuuritydn laadun arviointi
KA-llinjaukset ja —kuvaukset Hallinta KA-kypsyystasoarviointi
KA-hallintamalli Tavoitteiden saavuttamisen arviointi
KA-kehittdmispolku Mittaustiedon tuottaminen

KA-kehittamispolun l&piviennin ohjaus

Kokonaisarkkitehtuuritydn arvioinnin painopiste kohdistuu sek& arkkitehtuurista saatavan hy6-
dyn arviointiin ettd varsinaisen arkkitehtuurityon laatuun. Hy6dyn (vaikuttavuus, tuottavuus jne.)
arviointi toteutetaan valillisesti arkkitehtuurinmukaisen kehitystyén kayttéonottojen kautta ja ark-
kitehtuurin laatu projektien tuotosten laatuna siten, etté arviointitapa mahdollistaa vaikutuksen
kohdentamisen arkkitehtuuritydsta saatavaan hyotyyn. Arkkitehtuuritydn arviointimallit ja mittarit
on kuvattu tarkemmin dokumentissa JHKA 2.0 Kypsyystasomalli.

Arvioinnin ohjaustehtavien painopiste on kaynnistyvien arkkitehtuurin kehittdmisprojektien ta-
voitteiden asettamisen varmistamisessa (jotta projektit tuottavat mitattavat tavoitteet) seka ta-
voitteiden mukaisen mittaustiedon tuottamisessa arkkitehtuuritydon hyédyn seké seuraavien ke-
hittamiskohteiden arvioimiseksi.
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4.7 Arkkitehtuurin kehittaminen: muutostarpeiden hallinta

Julkisessa hallinnossa arkkitehtuuritydn hyoty riippuu pitkalti siita, miten hyvin suunniteltu arkki-
tehtuuri vastaa toiminnan tarpeisiin ja muuttuu toiminnan tarpeiden mukana. Muutostenhallinta-
prosessin tarkoituksena on muodostaa jatkuva kaytanto, jonka avulla yhteisen arkkitehtuurin
ohjaus ja muutostenhallinta on mahdollista toteuttaa riittdvan joustavasti, mutta samalla riittavan
paatoksentekokykyiseksi, jotta toimiva muutostenhallinta on mahdollista.

R ST S S —— Prosessin tehtavana on kokonaisarkki-

muutostenhallinta ~ Muutostekijdiden huomioint, tehtuurilinjausten muutostenhallinta
muutosten hyvaksyminen

ja linjausten strategianmukaisuuden
varmistaminen.

Muutosten hallinnan
kehittymisen

Muutosten hallinnan

seuranta o Muutostenhallinta ulottuu jokaiselle
arkkitehtuuritydn tasolle; linjausten
hyvaksymisesta ja toiminnan suunnit-
telusta aina arkkitehtuurityon hyoty-
jen arviointiin toiminnan analysoinnin
KA—kEh_itl?'«_im_ispolun Muutostekijdiden muodossa.
paivittaminen huomiointi

Toiminnan arviointi tuottaa osaltaan
informaation arkkitehtuurityon arvi-
oinnille ja toteutuksen suunnittelulle.

Muutosten hallinta uutosten hallinta
KA-kehittamisprojekteissa toiminnan / tietojarjestelmien
kehittimisessa

Kuva 14. Kokonaisarkkitehtuurin kehittdaminen: muutostenhallinta

Keskeista arkkitehtuuritoiminnan kehittamisessa on selkea ja riittavan nopea paatoksenteko
muutoshallinnan tuottamien muutosesitysten ja toimintaympéariston muutoksista koottujen muu-
tostarpeiden pohjalta.

Arkkitehtuurin muutostenhallinnassa on keskeista toiminnalle asetettujen tavoitteiden selkeys
seka formaali menettely muutospyyntdjen hyvaksymisessa. Nama muodostavat ehdottoman
edellytyksen muutosten vaikutusten arvioinnille.

Syotteet Muutostenhallintaprosessi Tuotokset
Ohjaus
Strategisten tarpeiden muutosten huomiointi
Muutosten hyvéksyminen

Muutostarpeet Muutosten hallinnan arviointi ja seuranta KA-linjausten muutokset
Arkkitehtuurityén mittaaminen KA-toiminnan arvioinnin analysointi KA-toiminnan analyysi
Arkkitehtuurityén muutospyynnot Hallinta KA-kehittamispolku

Muutostekijoiden huomiointi
Muutostenhallinta KA-kehittdmistydssa
Muutostenhallinta kehittamisprojekteissa
KA-kehittamispolun pdivittdminen
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Kokonaisarkkitehtuurin ohjauksen painopiste on arkkitehtuuritydlle asetettujen tavoitteiden arvi-
oinnista. Arvioinnissa tuotetun informaation pohjalta arkkitehtuuria kehitetdan edelleen siihen
kohdistuvien muutostarpeiden kautta. Arkkitehtuuri kehittyy koko ajan, ja sen kayttokelpoisuus
vaatii muutoksia KA-linjausten ja -kuvausten kayton kautta saatujen kokemusten pohjalta.

Muutostenhallinnan keskeiset tehtavat liittyvat muutosten seurantaan, muutostarpeiden ko-
koamiseen sek& niiden vaikutusten arvioinnin avulla tuotettuun muutospyyntdjen hyvaksymi-
seen. Muutosten seurantaa ja hallinta kytkeytyy seka toimintaymparistossa tapahtuvien muutos-
ten, toiminnan tavoitteiden muutosten etta kehitysprojekteissa esiin nousevien muutosten tun-
nistamiseen seka niiden vaikutusten arviointiin.

4.8 Arkkitehtuuritoiminnan organisointi

Julkisessa hallinnossa arkkitehtuuritoiminnan toteutus vaatii arkkitehtuuritoiminnan tarkoituk-
senmukaisen resursoinnin ja tavoitteen ohjausta tukevan organisointimallin. Erityisesti arkkiteh-
tuurityén ensimmaisessa vaiheessa organisoinnin merkitys korostuu. Tallgin tydn painopiste on
kokonaisarkkitehtuurin kehittamisessa ja toiminnan kytkemisessa keskeisiin kehittamisprojek-

teihin.
Arkkitehtuuri- Arkkitehtuuritoiminnan N . -
toiminnan pli el Organisointiprosessin tehtavana on

organisoint

varmistaa arkkitehtuurityon tarkoituk-
senmukainen resursointi ja organisoin-
ti suhteessa tyolle asetettuihin tavoit-
teisiin.

Arkkitehtuuri-
toiminnan
organisoinnin
seuranta

Prosessiin kuuluu seké arkkitehtuuri-
tydn ohjausrakenteen ettd arkkiteh-

Arkkitehtuuri-
toiminnan
organisoinnin
suunnittelu

tuurin suunnittelun ja kuvaamisen
vaatimien ohjaus- ja tydryhmien aset-
taminen, ryhmien toiminnan yllapito

sekd& muut organisaation toimintaedel-
lytysten luontiin siséltyvat tehtavat.

Arkkitehtuuri-
toiminnan
organisointi

Kuva 15 Kokonaisarkkitehtuuritoiminnan organisointi

Yhteisen arkkitehtuuritydn ohjaus- ja hallintarakenteen perustamisen vaarana on liiallinen ja
paallekkainen organisoituminen muiden olemassa olevien ryhmien kanssa.

Kokonaisarkkitehtuurin ei tulisi olla muusta toiminnasta irrallista ty6td, vaan muuta kehittdmista
ja toiminnan muutosta tukevaa ja taman vuoksi arkkitehtuuriohjauksen organisointi tulisi kytke&a
mahdollisimman lahelle toiminnan kehitystyon ohjausta ja hallintaa.
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Syotteet Organisointiprosessi Tuotokset
Ohjaus
Arkkitehtuuritoiminnan organisoinnin ohjaus

KA-kehittamispolku Arkkitehtuuritoiminnan organisoinnin seuranta
KA-ty6n viestintdsuunnitelma Arkkitehtuuritydn asettamispééatdos
KA-tyon koulutussuunnitelma Hallinta Arkkitehtuurityn ohjausrakenne
Arkkitehtuuritoiminnan organisoinnin suunnittelu Arkkitehtuuritydn kokousasiakirjat

Arkkitehtuuritoiminnan ohjausrakenteen organi-

sointi

Kokonaisarkkitehtuurin organisoinnin painopiste tyon alkuvaiheessa on toteutusta tukevan oh-

jauksen (ohjaus-/johtoryhma) seka varsinaisen arkkitehtuurityon (arkkitehtuurin asiantuntijaryh-
ma ja arkkitehtuurin kehittdmisprojektit) organisoinnissa. Tyon edetessa painopiste siirtyy ohja-
usorganisaation kehittamiseen arkkitehtuurityon tukena.

Organisointiprosessi tuottaa tuotoksina kuvan yhteisen arkkitehtuuritydn ohjausrakenteesta, sii-
hen kuuluvista ty6ryhmista seka tydryhmien jasenista. Tyon aikana ohjausrakenne tuottaa ko-
kousasiakirjat joissa erityisesti korostetaan arkkitehtuurilinjausten ja niiden muutosten dokumen-
tointia hyva hallintotavan mukaisesti.

Organisointiprosessi vastaa siita, etta arkkitehtuurityd on aina tarkoituksenmukaisesti organisoi-
tua.

Prosessin onnistunut toteuttaminen edellyttdd seuraavan osaamisen kokoamista tai kehittamis-
ta:

Julkisen hallinnon ja sen haasteiden hyva tunteminen

Prosessiosaaminen

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurimenetelman hyva tuntemus ja sisaistaminen
Arkkitehtuurilinjausten tavoitetilakuvausten tunteminen ja siséistaminen

Yleinen suunnitteluosaaminen

Teknologian mahdollisuuksien ja reunaehtojen ymmartaminen

Kokonaiskuvan hahmottaminen ja hallinta

Yhteistyokyky

Viestintakyky



Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri Maarittely Valtiovarainministeri6
Hallintamalli versio 1.9

16.3.2017 29 (63)
4.9 Muutostekijoiden seuranta

Kokonaisarkkitehtuurin avulla saavutettavan hyddyn kannalta on keskeisté arkkitehtuurin koh-
dentuminen julkisen hallinnon toiminnan tarpeisiin seké tehtyjen linjausten ja suositusten kehit-
tyminen suhteessa toiminnan tarpeisiin.

Toimintaympdristossa tapahtuvien
muutosten (tavoitteet, resurssit, olo-
suhteet jne.) seuranta -prosessin tar-
koitus on kiinnittaa keskeiset seuran-
takohteet arkkitehtuurin hallintaan ja
varautua jo etukéteen seuraamaan
toimintaympariston muutoksia indi-
koivia tunnusmerkkeja.

Muutostekijoiden
seuranta ja
arvioint

Muutostekijéiden
arvioinnin
seuranta

Muutosten seurannan mahdollistavis-
ta tekijoisté keskeisté on, etté seurat-
9l tavat muutokset kiinnitetaan tyéhon
seuranta ja .. . "
arvicinti mahdollisimman kattavasti jo etuka-
teen, jotta niiden tunnistaminen ja
vaikutusten arviointi olisi mahdollista
tehda hyvissa ajoin.

Kuva 16 Arkkitehtuurimuutosten seuranta ja arviointi

Riittavan aikaisessa vaiheessa tunnistetut tarpeet tuottavat tarvittavaa informaatiota arkkitehtuu-
rilinjausten muutosten valmistelulle, tulevien kehittamiskohteiden suunnittelulle seka arkkiteh-
tuuritoiminnan kehittdmiselle. Kaikkia muutoksia ei tietysti voi ennakoida, mink& vuoksi yhteisen
arkkitehtuurityon paatoksentekoprosessien tulee perustua riittdvan reaktiivisille toimintamalleille
(esimerkiksi paatoksentekokaytantdjen sopiminen nopeasti ilman ohjausryhman fyysista ko-
koontumista).

Syotteet Muutosten seurantaprosessi Tuotokset
Ohjaus
Lainsaadantémuutokset
Sidosarkkitehtuurit Muutostekijdiden arviointi
Teknologian muutokset Muutostekijoiden arvioinnin seuranta Tunnistetut muutostekijat
Standardien muutokset Muutostarpeet
Palvelu- ja hallintorakenteiden muutokset Hallinta Arkkitehtuurityén muutospyynnot
Nykytilan tunnistetut haasteet Sidosarkkitehtuurien keskeiset linjaukset
Tunnistetut kehittdmistarpeet Muutostekijoiden seuranta
KA-tyon budjetti Muutostekijoiden arviointi

Muutostarpeiden seurannan tehtavien painopiste on organisaation toimintaympariston seka
tunnistettujen sidosryhmien, -projektien ja —tehtdvien muutosten seurannassa. Projektin tuotok-



Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri Maarittely Valtiovarainministerio

Hallintamalli

versio 1.9
16.3.2017 30 (63)

sena syntyy arkkitehtuuritydn ohjauksen kasiteltavaksi kuvauksia tulevista muutostarpeista seké
formaaleja muutospyyntdja arkkitehtuurin kehittamista varten.

Arkkitehtuuriryhma seuraa alueensa arkkitehtuuritydn keskeisia muutostekijoita ja sidosarkkiteh-
tuureja. Keskeisimmat sidosarkkitehtuurit on kuvattu tavoitetilan viitearkkitehtuuridokumentaati-
oissa.

Arkkitehtuuriryhmén jasenet seuraavat muutostekijoité ja sidosarkkitehtuureja seka jatkuvasti
etta vuositasolla. Keskeiset havainnot ja muutokset kasitellaan arkkitehtuuriryhnméan kokouksissa
ja arkkitehtuurilinjauksia tai KA-kehittdmispolkua muutetaan tarpeen mukaan naiden pohjalta.

Arkkitehtuuriin vaikuttavat muutostekijat tunnistetaan, kootaan yhteen ja kasitellaan vuositasolla
vuosikellon mukaisesti KA- mittarien arvioinnin jalkeen ennen budjettikehyksen lukkoon lyomis-
ta.

4.10 Kokonaisarkkitehtuurilinjausten viestinta

Julkisessa hallinnossa kokonaisarkkitehtuurityon tavoitteena on tuottaa organisaatioiden kayt-
toon yhteisesti sovittuja arkkitehtuurilinjauksia ja —kuvauksia keskeisista kehittamiskohteista se-
k& niihin liittyvista rakenteista ja rakenteiden valisista sidoksista. Yhteisen arkkitehtuurin tavoit-
teiden saavuttamisen keskeinen edellytys on arkkitehtuurityon viestinta julkiselle hallinnolle ja
julkisen hallinnon toimintaan liittyville sidosryhmille.

Arkkitehtuuritoiminnanja KA-toiminnan tavoitteiden
KA-linjausten viestintd viestintd, viestinndn ohjaus

Kokonaisarkkitehtuurilinjausten vies-
tintaprosessin tehtdvana on kokonais-
arkkitehtuurityon tavoitteiden edisté-
minen viestimalla yhteiselle arkkiteh-
tuurille asetetuista tavoitteista, arkki-
tehtuurityon tuotoksista seké& arkki-
tehtuurin kehittamisprojekteista, jois-
sa arkkitehtuurilinjauksia toteutetaan.

Viestinnan
toteutumisen
seuranta

viestinnan  Vi€Stinnan onnistumisen keskeinen
t°teutumtise' edellytys on yhteisen arkkitehtuuri-
seuranta . oo T . .
tyon hyva ja lapinakyvéa suunnittelu
sekd toteutettujen arkkitehtuurilinja-
adeh i u"sten ja—kuvausten Igatu_ (ym mar_ret-
viestinta viestints tévyys, kattavuus, yksiselitteisyys jne.).

KA-kehittamispolun
viestinta

Kuva 17 Kokonaisarkkitehtuurilinjausten viestinta

Arkkitehtuurityon viestinnén tehtéavat painottuvat kokonaisarkkitehtuurityon tavoitteiden, kehit-
tamiskohteiden seka tuotosten viestintaan sidosryhmille ja koko yhteiskunnalle.
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Syotteet Viestintdprosessi Tuotokset
Ohjaus
KA-toiminnan tavoitteiden viestinta
Arkkitehtuurityon tavoitteet KA-toiminnan viestinnan ohjaus
KA-linjaukset ja —kuvaukset Viestinnan toteutumisen seuranta Arkkitehtuuritydn viestintdsuunnitelma
KA-hallintamalli Hallinta Arkkitehtuurityon viestinta
KA-kehittamispolku KA-kehittdmispolun viestint& KA-kehittamispolku
KA-kypsyystasoarviointi KA-linjausten ja —kuvausten viestinta

Kehittdmisprojektien arvioinnin viestint&
Viestinnan toteutumisen seuranta

Ulkoisen viestintaprosessin keskeinen tehtava on varmistaa tydsuunnitelmien ja tuotosten va-
paa saatavuus ja keskeisten sidosryhmien tietoisuus niiden olemassa olosta. Sisaisen viestin-
taprosessin osalta tehtavat painottuvat arkkitehtuurin eri osa-alueiden valiseen viestintaan ja
tiedonvaihtoon.

4.11 Kokonaisarkkitehtuurin osaaminen

Julkisessa hallinnossa arkkitehtuurin suunnittelun, yllapidon ja toteutettujen arkkitehtuurilinjaus-
ten ja -kuvausten hyddyntamisen osaaminen on yksi keskeisista arkkitehtuuritydn kehityskoh-
teista. Arkkitehtuuritydn hyodyt saavutetaan vasta siina vaiheessa kun arkkitehtuuria kaytetaan
paatdksenteossa, toiminnan suunnittelussa ja tietojarjestelmaratkaisuiden kehittdmisessa tai
niiden hankinnoissa.

Arkkitehtuuritoiminnanja  Koulutuksen ohjaus

KAt U=tar Kot Kokonaisarkkitehtuuritoiminnan ja —
linjausten koulutusprosessin tehtéva-
n& on kokonaisarkkitehtuurityon ta-
voitteiden edistaminen lisadmalla ko-
konaisarkkitehtuurin ja arkkitehtuurin
hyodyntéamisen osaamista julkisessa
hallinnossa.

Koulutuksen
toteutumisen
seuranta

Prosessi kattaa arkkitehtuurin suunnit-

Koulutuksen telun ja kuvaamisen seka arkkitehtuu-
toteutumisen e . L oo
seuranta rilinjausten hyddyntamisen koulutuk-
sen.

Arkkitehtuurin suunnittelun Arkkitehtuurilinjausten
ja kuvaamisen koulutus kayton koulutus

Kuva 18 Kokonaisarkkitehtuurin koulutus
Kokonaisarkkitehtuurin onnistumisen keskeinen edellytys on, etté koulutus kehittyy arkkitehtuu-

ritoiminnan tavoitteiden mukaan ja etta koulutusta voidaan kohdentaa arkkitehtuurityon eri ryh-
mille heidan tarpeidensa mukaan: Paatoksenteolle, miten arkkitehtuuria kannattaa kayttaa oh-
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jauksen valineena? Kehittgjille, miten arkkitehtuurin avulla kohdennetaan kehittdmiskohde ja

ohjataan kehitystytn toteutusta? Tietojarjestelmien toteuttajille, miten huomioidaan arkkitehtuu-
rin asettamat vaatimukset jarjestelmékehityksessa?

Syotteet

Arkkitehtuuritydn tavoitteet
KA-linjaukset ja kuvaukset

KA-kehittamisprojektit
KA-suunnittelumenetelmat

Koulutusprosessi Tuotokset

Ohjaus

Arkkitehtuurityon koulutuksen ohjaus
Koulutuksen toteutumisen seuranta
KA-koulutussuunnitelma
Hallinta KA-koulutus
Arkkitehtuurisuunnittelun koulutus KA-koulutusmateriaali

Arkkitehtuurilinjausten kayton koulutus
Koulutuksen toteutumisen seuranta

Kokonaisarkkitehtuurin osaamisen painopiste on koulutustarpeen tunnistamisessa, kouluttau-
tumisen suunnittelussa, koulutukseen osallistumisessa ja omaehtoisessa opiskelussa.

4.12 KA-projektisalkun hallinta

Julkisessa hallinnossa arkkitehtuurin johtamisen, kehittdmisen, muutosten hallinnan, osaamisen
ja viestinnan keskeinen apuvaline on kokonaisarkkitehtuuriprojektisalkku (KA-projektisalkku) ja
sen hallinta. Projektisalkku siséltaa tiedon kaikista arkkitehtuuritydhon liittyvasta kehittamisesta
ja keskeisista tehtavistad. Salkkuun kootaan myds keskeiset yhteista arkkitehtuuria hyodyntavéat
tai siti muodostavat palvelujen ja tietojarjestelmien kehitysprojektit ja muut tarkeat arkkitehtuuri-
tyohon liittyvat tehtavat.

KA-projektisalkun hallintaprosessin
tehtavana on kokonaisarkkitehtuuri-
tyon tavoitteiden edistdminen kokoa-
malla omat ja keskeiset koko julkisen

KA-projektisalkun Tavoitteiden
hallinta asettaminen

Projektisalkun

Projektisalk . . . .
centymisell jatkuva hallinnon arkkitehtuurin kehittami-
seuranta Rrviomti seen liittyvat projektit KA-
projektisalkkuun.
Projektisalkun avulla ohjataan ja seu-
rataan arkkitehtuurityolle asetettujen
Kbt  Tulosten/ tavoitteiden toteutumista.
aihioiden "/ tuctosten
kokoaminen ja "/ saavuttaminen
arviointi
KA-kehittamis= IS chiiden | tieto-
projektit jarjestelmien kehittiminen

Kuva 19 Kokonaisarkkitehtuuri-projektisalkun hallinta
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Kokonaisarkkitehtuurin hyddyn arvioimiseksi ja tydn ohjaamiseksi tavoitteita tukevaksi on tarke-
aa, ettd arkkitehtuurityon tuotokset ja niitd hyddyntavéat tai edelleen kehittéavat projektit saadaan
koottua kattavasti yhteen salkkuun.

Syotteet Projektisalkun hallinta Tuotokset
Ohjaus

Arkkitehtuurity6n tavoitteet KA-projektisalkun tavoitteiden asettaminen

KA-linjaukset ja —kuvaukset Salkun kehittymisen seuranta
KA-kehittamistyd Salkun jatkuva arviointi KA-projektisalkku
Kehittamisprojektit Hallinta KA-kehittamispolku

Muutostarpeet KA-kehittdmisaihioiden koonti ja arviointi
Arkkitehtuuritydn mittaaminen KA-kehitystyon seuranta

Kehittamisprojektien seuranta
KA-tyon tulosten / tuotosten seuranta

Projektisalkun hallinnan painopisteené on yhteisen arkkitehtuurin kehittamisprojektien seuranta
ja arviointi sek& arkkitehtuuria hyddyntavien keskeisten toiminnan kehittdmisprojektien seuran-
ta. Projektisalkun hallintaprosessi yllapitéd& ajantasaista ndkymaa arkkitehtuurin kehittdmistyo-
hon ja tarkentaa KA-kehittAmispolussa kuvattujen tehtavien toteutustilannetta.

4.13 Arkkitehtuurin hallinnan vuosikello

Arkkitehtuurin hallinnan vuosikellon kautta systematisoidaan arkkitehtuurin kehittdmisen ja toi-
meenpanon suunnittelu, muutostarpeiden kasittely, arkkitehtuurin kehittymisen ja hyotyjen arvi-
ointi seka varmistetaan arkkitehtuurityon riittdva rahoitus.

Arkkitehtuurin asiantuntijaryhmalle kuuluvista johtamisen tehtavista vuosikelloon sidottuja ovat:
Arkkitehtuurimittarien mittausarvojen kirjaus ja kasittely

Arkkitehtuurikyvykkyyden arviointi

Sidosarkkitehtuurien kasittely (yhteensovittaminen)

Arkkitehtuurin kehittdmispolun ja kehittémisohjelman/suunnitelman paivittdminen
Keskeisten kehittamisprojektien kokoaminen ja arviointi

Kehittamispolun konkretisoiminen arkkitehtuuriprojekteiksi



Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri Maarittely Valtiovarainministeri6

Hallintamalli

versio 1.9

16.3.2017 34 (63)

KA-hallinnan vuosikello

« Seuraavan vuoden

kehittamiskohteiden
Viestinta
« Tulevien vuosien Arkkitehtuuri-
Kehittzimiskohteiden Marras / kyvykkyyden arviointi
tarkennus
- Seuraavan vuoden / + Arkkitehtuuri-
kehittdmiskohteiden Helmi t?_:_':;g:;t;;‘:z::
kdynnistyspaatikset .
« Tulevien vuosien asettaminen
Kehittamiskohteiden
koostaminen / - « Sidosarkkitehtuurien
y/ kasittely
Seuraavan vuoden ! Maalis « Seuraavan vuoden
budjetointi kehittamistarpeiden
/ - koostaminen
« Yhteisen
arkkitehtuuritoiminnan ). . Iﬁ:{;?;’;ﬁ::;?;:n
viliarviointi Huhti kuvaaminen ja
« Kehittamissuunnitelman k arvioint
tarkennus : -
Kehittamiskohteiden
konkretisointi
Arkkitehtuuritoiminnan

vuosiraportointi/ seminaari

Kuva 37: Esimerkki arkkitehtuurin hallinnan vuosikellosta

KA-hallinnan vuosikellon tyypillisia vaiheita:

« tammikuu: KA-toiminnan kyvykkyyden kypsyystasoarviointi

« helmikuu: edellisen vuoden KA-toiminnan onnistumisen arviointi ja kdynnistyneen vuoden
tulosmittarien asettaminen

. maaliskuu: tunnistettujen sidosarkkitehtuurien edellisen vuoden tuotosten ja kdynnistyneen
vuoden suunnitelmien arviointi suhteessa KA-tyohon ja seuraavan vuoden kehittdmistarpei-
den koostaminen

« huhtikuu: seuraavan vuoden kehittamiskohteiden kuvaaminen ja arviointi

« toukokuu: seuraavan vuoden kehittamiskohteiden konkretisoiminen KA-kehitysprojekteiksi

« kesakuu: arkkitehtuuritoiminnan vuosiraportointi ja vuosiseminaari

« elokuu: kuluvan vuoden KA-toiminnan valiarviointi asetettujen mittareiden avulla ja seuraa-
van vuoden kehittamiskohteiden tarkentaminen

« syyskuu: seuraavan vuoden kehittdmiskohteiden budjetointi

« lokakuu: paatokset seuraavan vuoden kehittdmiskohteiden kaynnistamisesta ja tulevien
vuosien kehittamistarpeiden koostaminen

« marraskuu: seuraavan vuoden kehittdmiskohteiden viestinta ja tulevien vuosien kehittamis-
kohteiden tarkennus (tavoite, kohde, tehtavat, maararahatarve jne.)
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KA-kehittamispolkua paiviteta&n sdannollisesti. Paivitystarpeet korostuvat kevétkaudella kulu-
van vuoden tyon suunnittelun ja seuraavan vuoden kehittdmiskohteiden arviointiin. Syksylla teh-
tavat painottuvat seuraavan vuoden budjetoinnin ja kehittamiskohteiden k&ynnistyspaatoksiin
seka tulevien vuosien kehittamisen suunnitteluun.

5 Arkkitehtuurin hallinta kehittamisprojekteissa

Seuraavassa kuvataan yleiset periaatteet arkkitehtuurikuvausten ja —linjausten hyédyntamises-
ta kehittdmisprojekteissa julkisessa hallinnossa. Koska varsinainen kehittaminen tehdaan paa-
saantdisesti projekteissa, arkkitehtuurin hallinta ulotetaan julkisen hallinnon organisaatioiden
kehittamisprojektien hallintaan ja laajemmin kunkin ratkaisun elinkaariprosessiin erityisesti yh-
teisia ratkaisuja tuottavien projektien osalta.

5.1 Arkkitehtuurinhallinta osana projektisalkun hallintaa

Julkisessa hallinnossa kehittamistoimintaa kokonaisuudessa ohjataan hankkeisiin liittyvan paa-
toksentekoprosessin avulla ja seurataan erityisesti projektisalkun avulla.

Arkkitehtuurin hallinta projektisalkun ndkokulmasta tarkoittaa projektien ulkopuolelta tulevaa ko-
ko kehittamiskokonaisuuden yhteentoimivuuden ja arkkitehtuurinmukaisuuden tarkastelua ja
laadunvarmistusta, jonka tarkoituksena on linkittd& kehittamisty6t yhteen ja tarkastella salkussa
olevien kehittamiskohteiden muutosten vaikutusta muuhun salkun sisaltoon.

Ulkoinen ohjaus-ja arviointiprosessi(mm. salkun hallinta)

= Kaikkien kohdeprojektien ulkoinen laadunvarmistus
(Ohjauksessa kaytetly projektisalkunhallintamalli sekd muut ladunhallinta ja
arviointitoiminnot)
2 Arkkitehtuurinmukaisuuden ulkoinen arviointi

Ratkaisun elinkaariprosessi

M) ) RL D)) )y
l

Projektin hallintaprosessi

= Projektin sisainen hallinta ja laadunvarmistus
(kehitystydssa kaytetty projektimalli)
2 Arkkitehtuurin hallinta projektissa

Kuva 20 Arkkitehtuurinmukaisuuden hallinta kehittdmisprojekteissa.

Projektisalkun avulla toteutettava arkkitehtuurinmukaisuuden varmistus vaatii, etta projektit to-
teuttavat oman sisaisen laadunvarmistuksensa kehittamistydssa kaytetyn menetelman mukai-
sesti, jotta ulkoista laadunvarmistusta varten tuotetaan riittdva informaatio.
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5.2 Arkkitehtuurin hallinta projekteissa

Arkkitehtuurin hallinta projekteissa perustuu siihen, etté arkkitehtuurin tavoitetilakuvauksia ja lin-
jauksia hy6dynnet&én ja niita noudatetaan ratkaisujen koko elinkaaren ajan.

Ideoiden kokoaminen Tarkempiprojekir
jaarviointi suunnittelu
Hankeideat, Projekfiesitys Kayttdonotto Alasajo / purku
innovaatiot

Ratkaisun elinkaariprosess

0. ) 1 2

3
Yhteisten osien Paatos projektin Méanttely / Kayttovaihe /
funnistaminen kaynnistamisestd suunnittelu / uudet versiot

toteutus
Kuva 42: Arkkitehtuurin hyddyntaminen ja varmistaminen ratkaisun koko elinkaaren ajan

Arkkitehtuurinmukaisuus ja olemassa olevien ratkaisujen hyddyntaminen tarkastetaan merkitta-
vissa projekteissa kaikissa ratkaisun elinkaaren eri vaiheissa vaiheen tavoitetta tukien ja sen
vaatimuksiin kohdennettuna.

Arkkitehtuurin noudattaminen koskee kaikkia toiminnan, tietojen hallinnan tai ICT-ratkaisun ke-
hittamisprojekteihin osallistuvia maarittelyn ja suunnittelun seka toteutuksen avainhenkil6ita. Eri-
tyisvastuu arkkitehtuurilinjausten hyodyntamisesta ja arkkitehtuurinmukaisuuden tarkistuttami-
sesta on projektipaallikolla.

Arkkitehtuurin hallinta osana projektisuunnitelmaa

Projektipaallikko tai hanen nimedmansa projektin asiantuntija arvioi jo projektin suunnitteluvai-

heessa, miten olemassa olevia arkkitehtuurilinjauksia sovelletaan kyseisessa projektissa. Arvi-

ointi toteutetaan seuraavien kysymysten kautta:

e "Miten olemassa olevat arkkitehtuurilinjaukset otetaan huomioon tassé projektissa? Mitka
linjaukset ovat oleellisia tdsséa projektissa?”

e "Mita olemassa olevia arkkitehtuurikuvauksia tai ratkaisuja taméa projekti hyodyntaa?.”

e "Miten tassa projektissa hyodynnetaan kokonaisarkkitehtuurimenetelmaa ja sen kuvauspoh-
jia?”

e "Mita tama projekti edellyttdd olemassa olevalta arkkitehtuurilta tai mitéa vaatimuksia se tuo
muun arkkitehtuurin kehittamiselle?”

5.3 Arkkitehtuurin hallinta yhteisten palvelujen kehittdmisessa

Julkisen hallinnon yhteisten palveluiden kehittamisessa arkkitehtuurinmukaisuus korostuu vaa-
timuksena enemman kuin organisaatioiden normaalissa kehittdmistydssa. Yhteisen kehitystyon
tulosten tulee lahtokohtaisesti vastata seka julkisen hallinnon arkkitehtuurilinjauksia, etta sopia
mahdollisimman hyvin palvelun kayttajien arkkitehtuuriin tai sen kehittamispolkuun.

Yhteisten palveluiden toteutuksessa arkkitehtuurin mukaisuuden vahimmaisvaatimuksena on:
« ratkaisun julkisen hallinnon arkkitehtuuriperiaatteiden mukaisuus
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= ratkaisun arkkitehtuurin kuvaus JHS 179 -suosituksen mukaisesti tarkoituksenmukaises-
sa laajuudessa
= kuvausten ja maaritysten julkaiseminen

Arkkitehtuurikuvaukset toimivat sydtteena ratkaisun palvelumallin ja kayttdonoton suunnittelulle
seka ratkaisun kustannus-hyoty-analyysille kokonaiskustannusten ja -hyotyjen osalta.

Arkkitehtuuriryhma arvioi miten
versionhallinnassa noudatetaan sovittuja
KA-linjauksia ja mita muutoksia uuden
version kayttdonotto on tuonut olemassa
olevaan arkkitehtuuriin ja paivittaa

Arkkitehtuuriryhma arvioi liittyyko ideaan
arkkitehtuurin nakokulmasta
hyodynnettavia asioita ja alustavasti miten
idea toteutuessaan muuttaisi olemassa

Arkkitehtuuriryhma arvioi miten
kehitystydssa noudatetaan sovittuja
KA-linjauksia ja auttaa ratkaisun
arkkitehtuurin suunnittelussa seka

olevaaarkkitehtuuria ILLE eSS arkkitehtuuria uuden tilanteen mukaiseksi.
] X T
Arkkitehtuuriryhma arvioi miten Arkkitehtuuriryhma arvioi mita Arkkitehfuuriryhma arvioi mita
esityksessa on noudatettu olemassa muutoksia ratkaisun kaytidonotto on muutoksia ratkaisun alasajo/ purkuon
olevia KA linjauksia ja miten esitetty tuonutolemassa olevaan arkkitehtuuriin tuonutolemassa olevaan arkkitehtuuriin
kehitystyd muuttaa olemassa olevaa ja paivittaa arkkitehtuuria uuden japaivittaa arkkitehtuuria uuden
arkkitehtuuria tilanteen mukaiseksi. filanteen mukaiseksi.
0. 1 2
§1>
L L Projektisalkun omistaja L L . L L . L
Projektisalkun omistaja arvioi kuinka hvvin Projektin omistaja arvioi Projektin omistaja arvioi Palvelun / prosessin omistaja arvioi
arvioi kuinka hyvin idea chdotettu m'gl\("ﬁ tukee miten hyvin projektin projektin tavoitieiden ja mita vaatimuksia toiminnan
tukee toiminnalle ol aéebmjen tavoitieetja tuookset tuotosten toteufumista tarpeiden muuttuminen asetiaa
asetetfujen tavoitteiden o tukevat toiminnan kehitystyon eri vaiheissa seka ratkaisun kehittymiselle.
favoitieiden toteutusta, P g v
foteutusta. P, . favoitetta ja milla miten tuotosten kayttoonotio
millaresursseilla ja i . I
aikataululla kehitystyd tehtavilla jaresursseilla onvastannutkehitystyolle
jasentuolosten kehitystyo toteutetaan. asetettua tavoitetta.
kayttoonotio on
mahdollista toteuttaa.

Kuva 21 Arkkitehtuurinmukaisuuden hallinta yhteisissa palveluissa.

Yhteisten ratkaisujen kehitysaihioiden ja projektiehdotusten kasittely

Osana tietohallintolain mukaista lausuntomenettelya VM:n JulklICT-osasto katselmoi yli 5 MEUR
projektiehdotukset ennen hankintaa. Tahan katselmointiin liittyy myds ratkaisun arkkitehtuurin
arviointi.

Yhteisten ratkaisujen projektisuunnitelmien ja projektituotosten kasittely

Yhteisesta ratkaisusta vastaavan organisaation oma arkkitehtuurihallinta vastaa projektisuunni-
telmien ja —tuotosten arkkitehtuurinmukaisuudesta, niiden katselmoinnista ja kuvausten laatimi-
sesta. Arkkitehtuurin asiantuntijaryhman tulee suositella yksittdisen projektin ratkaisujen muut-
tamista, mikali projektin suunnittelemat ratkaisut eivat ole julkisen hallinnon hyvaksyttyjen arkki-
tehtuurilinjausten mukaisia. Arkkitehtuurin asiantuntijaryhmé antaa lausunnon projektista vain
arkkitehtuurin ndkodkulmasta, varsinaiset paatokset tehdaan projektin omistajan hallinnollisten
paatoksentekokaytantdjen mukaisesti. Arkkitehtuuriryhméan lausunto tulee kuitenkin ottaa huo-
mioon varsinaisessa paatoksenteossa

Arkkitehtuurin asiantuntijaryhma arvioi projektisuunnitelmista ja tuotoksista:

o Kyseiseen projektiin liittyvét olemassa olevat arkkitehtuurilinjaukset ja kuvaukset

¢ Miten yll& mainittuja arkkitehtuurilinjauksia sovelletaan tdssé& nimenomaisessa projektissa
o Mita arkkitehtuurimenetelman kuvaustapoja ja -pohjia kaytetaan tasséa projektissa
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o Ovatko projektin arkkitehtuurilinjaukset olemassa olevien julkisen hallinnon arkkitehtuurilin-
jausten mukaisia

Projektien arkkitehtuurinmukaisuus tarkistetaan aina ennen ratkaisujen hankintaa seka maarit-
tely- ja suunnitteluvaiheessa etta toteutusvaiheessa.

Yhteisten ratkaisujen muutostenhallinta ja versioinnit

Ratkaisusta vastaavan organisaation arkkitehtuurin asiantuntijaryhma arvioi julkisen hallinnon
yhteisten ratkaisujen muutosten arkkitehtuurinmukaisuutta sekd muutosten vaikutusta olemassa
olevaan arkkitehtuuriin.

Vastaava arviointimenettely tulee sovittaa ja ottaa kayttoon tarvittaessa myos toimialojen yhtei-
sessa arkkitehtuurityossa.

5.4 Sanastotydn hallinta

Yksi keskeisimmista julkisen hallinnon yhteiseen kokonaisarkkitehtuurin liittyvista linjauksista on
julkisen hallinnon yhteisen kasitteiston ja sanaston kehittdminen ja yllapito toiminnan ja palvelu-
jen kehittdmista varten.

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuriin siséltyvat mm. sanastot, yhteisesti sovittu sanasto-
tyon toteutuskaytanto ja kasitemaarityksistéa johdetut xml-skeemojen muotovaatimukset on ku-
vattu tarkemmin julkisen hallinnon suosituksissa JHS 170 (Julkishallinnon XML-skeemat) ja JHS
175 (Julkisen hallinnon sanastotydprosessi).

JHS 179 liitteessa 7 maaritelty yhteentoimivuusmenetelma on julkisessa hallinnossa kayttoon
otettava menettely yhteisten sanastojen ja tiekomponenttien maarittelyyn seka tapauskohtaisen
soveltamisprofiilin luomiseen. Yhteentoimivuusmenetelman avulla julkisen hallinnon organisaa-
tiot voivat kuvata tietovarantojaan siten, etté niista on siirrettavissa tai niihin on vastaanotetta-
vissa tietoa, jonka tietosisaltd on merkitykseltdan yksiselitteista eli kaikkien osapuolten yhtenai-
sesti ymmarrettavissa. Yhteentoimivuusmenetelmalla maariteltyjen tietojen siirtdmisessa sailyy
tiedon muodostajan tarkoittama sisalléllinen merkitys. Seuraavaan kuvaan on tiivisttety mene-
telman keskeisida komponentteja.
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Yhteentoimivuusmenetelma
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Kuva 22. Yhteentoimivuusmenetelma.

Yhteentoimivuusmenetelméan tueksi on kehitteilla joukko tydkaluja®.

Mikali julkisen hallinnon yhteisten ICT —ratkaisujen kehittdmistydssa ei ole noudatettu yhteen-
toimivuusmenetlma&, JHS 175 suositusta sanastotyon osalta ja JHS 170 suositusta xml -
skeemamaaritysten osalta kuvattua tapaa kayttaa ja kehittaa yhteista arkkitehtuuria, ei ratkai-
sua voida pitaé julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin mukaisena.

6 Arkkitehtuuritydn muutoksenhallinta

Arkkitehtuurin muutoksenhallinta on erityisesti arkkitehtuurilinjausten (tavoitetilakuvausten), ark-
kitehtuurimenetelman seké arkkitehtuurin hallintamallin muutosten hallintaa.

Arkkitehtuurilinjauksen tai tavoitetilan muutos johtaa usein erilliseen kehittdmissuunnitelmaan ja
sen toteuttamiseen.

Muutoksenhallintaprosessin alussa tunnistetaan, mille paatoksentekotasolle muutospyyntd toi-
mitetaan kasiteltavaksi. Jos esimerkiksi organisaation arkkitehtuuritydssa tunnistetaan tarve
muutokselle toimialan arkkitehtuurissa, tdméa muutospyyntt toimitetaan toimialan arkkitehtuuri-
ryhmaélle kasiteltavaksi.

2 http://iow.csc.fi/
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Arkkitehtuurin asiantuntijaryhmat tarkentavat edelld kuvattua ylatason muutoksenhallintapro-
sessia tarpeen mukaan.

Hyvéaksytty muutospyynto johtaakin aina kahteen perakkéaiseen toimenpiteeseen:
. Varsinainen arkkitehtuurilinjauksen muutos

o Jos arkkitehtuurilinjauksen muutos on yksinkertainen, se voidaan toteuttaa heti.
Laajemmat muutokset tulee toteuttaa erillisissa projekteissa

o Jos muutospyyntd johtaa arkkitehtuurin kehittAmisprojektiin, siind noudatetaan
aiemmin kuvattua arkkitehtuurin kehittdmisprosessia

« Muutetun arkkitehtuurilinjauksen toimeenpano

o Muutoksessa syntyy yleensa ensin vain paivitetty tavoitearkkitehtuuri tai viiteark-
kitehtuuri. Tavoitetila realisoituu vasta, kun se toteutetaan

o Toimeenpano koostuu seuraavista vaiheista:
= Toimeenpanon suunnittelu
« Viestinta
= Toimeenpanosuunnitelman mukainen arkkitehtuurilinjauksen toteutus
Huom. Koko julkiselle hallinnolle on maaritelty yhteinen arkkitehtuurimenetelméa JHS 179 suosi-

tuksena. Nain ollen arkkitehtuurimenetelman muutoksia hallitaan JHS-suositusten muutoksen-
hallinnan mukaisesti

Rajoitettu erityistapaus

Joskus julkisen hallinnon eri toimialoilla tai organisaatioilla on hyvin erilaisia reunaehtoja arkki-
tehtuurilinjausten osalta. Yleisten arkkitehtuurin tavoitetilojen muutosten liséksi julkisen hallin-
non arkkitehtuurissa voidaan perustelluissa erityistapauksissa hyvaksya ns. rajoitettu erityista-
paus.

Rajoitettu erityistapaus on tyypillisesti yksittaisen ratkaisun tiettyyn tarpeeseen hy-
vaksytty erityistapaus, jossa kyseinen toiminto tai organisaatio voi kayttéd muuta
kuin aikaisemmin hyvéaksyttya arkkitehtuurilinjausta tiettyyn rajattuun kohteeseen.

Rajoitetut erityistapaukset tulee perustella sekd muutospyynnossa ettd muutoksen hyvaksy-
mismuistiossa. Rajoitetun erityistapauksen hyvaksyminen edellyttaa sita, ettei kyseisella organi-
saatiolla tai toiminnolla ole muutospyynnéssa kuvatuista hyvin perustelluista syistd mahdollista
toimia voimassa olevien arkkitehtuurilinjausten mukaisesti.

Rajoitetut erityistapaukset litetdén selvasti rajattuina varsinaiseen arkkitehtuuridokumentaati-
oon.

Muutospyynnon kasittely prosessina

Seuraavassa on kuvattu yleinen arkkitehtuurin muutoksenhallintaprosessi. Prosessissa on ku-
vattu julkisen hallinnon toimijan tai arkkitehtuuriryhmén tasolta lahteva muutostarve, joka kéasi-
tellaédn muutoksen kohteen perusteella joko julkisen hallinnon toimijan tai julkisen hallinnon ko-
konaisarkkitehtuuriin liittyvisséa eri arkkitehtuuriryhmassa.
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Kuva 23. Arkkitehtuurin muutospyynnén kasittely.

Organisaatio- ja arkkitehtuuriryhmatasolla prosessi lahtee muutostarpeesta. Muutostarve havai-
taan tyypillisesti projektissa tai hankkeessa, mutta sen voi myds havaita organisaation arkkiteh-
tuuriryhma itse. Organisaatiotasolla havaittu muutostarve jdsennetaan ja koostetaan kirjalliseen
muotoon, jolloin syntyy muutospyyntd.

Organisaation arkkitehtuurin asiantuntijaryhma luokittelee ja priorisoi kyseisen muutospyynnén
seka arvioi sen toteuttamisen vaikutukset. Taman jalkeen prosessin eteneminen riippuu siita
onko kyseessa organisaation omia arkkitehtuurilinjauksia vai julkisen hallinnon arkkitehtuurilin-
jauksia koskeva muutospyyntd. Jalkimmaisessa tapauksessa organisaation arkkitehtuurin asi-
antuntijaryhma tai vastaava toimittaa muutospyynnon sen julkisen hallinnon arkkitehtuuriryhman
kasittelyyn, jonka vastuulla muutospyynnodn kohde on. Vastaanottava arkkitehtuurin asiantunti-
jaryhma kasittelee saapuneet muutospyynnot samankaltaisen oman prosessinsa mukaisesti.

Arkkitehtuurin asiantuntijaryhma laatii muutospyynnosta muutosehdotuksen arkkitehtuurin johto
/ ohjausryhmaélle, joka hyvaksyy muutoksen toimeenpantavaksi tai hylkaa ehdotuksen. Arkkiteh-
tuurin asiantuntijaryhma valittaa hylatyn ehdotuksen perusteineen muutosehdotuksen tekijalle
joka paattaa ehdotuksen jatkokasittelysta omalta osaltaan (muutosehdotuksen tarkentaminen
tai oman linjauksen muuttaminen vastaamaan kielteista paatésta). Hyvaksytty muutosesitys siir-
tyy muutoksen toimeenpanoon.

Arkkitehtuurin asiantuntijaryhma viestii hylatyn arkkitehtuurilinjauksen muutoksen muulle julki-
selle hallinnolle muutoksen viestintédprosessin mukaisesti.

Muutoksen toimeenpano prosessina
Arkkitehtuurin asiantuntijaryhma suunnittelee tarkemmin johtoryhmén / ohjausryhmén hyvéaksy-
man arkkitehtuurilinjauksen muutoksen toimeenpanon seka sen vaikutuksen julkisen hallinnon
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tai toimialan arkkitehtuuriin ja kohdeorganisaatioihin, joita linjaus koskee. Arkkitehtuurin asian-
tuntijaryhma arvioi muutoksen toimeenpanosuunnitelmassa kuvatut vaikutukset yhdessé koh-
deorganisaatioiden kanssa ennen muutoksen toimeenpanosuunnitelman esittelya arkkitehtuurin
johtoryhmalle / ohjausryhmélle.
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Kuva 24. Arkkitehtuurin muutospyynnén toimeenpano.

Organisaatio, projektitms.

Arkkitehtuurin johtoryhma / ohjausryhma hyvéaksyy muutoksen toimeenpanosuunnitelman arkki-
tehtuuriryhman esityksesta tai palauttaa suunnitelman uudelleen valmisteluun. Arkkitehtuuri-
ryhma paivittdd muutoksen kohteena olevaa arkkitehtuuria seka viestii hyvaksytyn muutoksen
toimeenpanosuunnitelman muutosta toteutettavalle organisaatiolle, projektille tms.

Arkkitehtuurin asiantuntijaryhma viestii hyvaksytyn arkkitehtuurilinjauksen muutoksen muulle
julkiselle hallinnolle muutoksen viestintdprosessin mukaisesti.

7 Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallinnan roolit ja organisointi
7.1 Arkkitehtuurin jasennys

Arkkitehtuurinhallinta sek& arkkitehtuurikuvaukset ja -suositukset jasentyvat julkisessa hallin-
nossa hierarkkisesti usean eri tasoon. On huomattava, etta tdma on loogisen tason jasennys
eika se kuvaa eri tason toimijoiden kaskyvaltasuhteita. Kaytanndssa tama tarkoittaa, etta orga-
nisaatio joutuu ottamaan huomioon ja toimimaan muunkin kuin oman hallinnonalansa linjausten
mukaisesti. Esim. arkistointi koskee muitakin kuin OKM:n hallinnonalaa.

Arkkitehtuurinhallinta ja —kuvaukset jasentyvéat seuraaviin tasoihin:
«  koko julkishallintoa koskeviin arkkitehtuurilinjauksiin ja -kuvauksiin
« toimialakohtaisiin arkkitehtuurilinjauksiin ja — kuvauksiin
« yhteisten palvelukokonaisuuksien arkkitehtuurit
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Kuva 25 Julkisen hallinnon yhteisten arkkitehtuurien jasennys.
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Edella mainittujen lisdksi voi olla tarkoituksenmukaista organisoida myds alueelliseen yhteistoi-
mintaan liittyvaa tai toimialojen yhteista arkkitehtuurity6td, joiden avulla tarkennetaan yhteisia
linjauksia alueellisesta tai toiminnallisesta nakékulmasta. Arkkitehtuurityén organisointi kannat-
taa aina tehda vain tarpeen mukaan, ei itsetarkoituksena.

Julkisen hallinnon yhteiset arkkitehtuurilinjaukset toimivat kuitenkin rajaavina ja ohjaavina teki-
joina kaikkien toimialojen, valtion hallinnon, kuntasektorin seké organisaatioiden arkkitehtuureil-
le.

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurissa luodaan kaikkia julkisen hallinnon organi-
saatioiden ja julkisen hallinnon toimintaa koskevat kokonaisarkkitehtuurimaaritykset.
Nama sisaltavat kaikille julkisen hallinnon palveluiden tuottajille yhteiset periaatteet ja
arkkitehtuurilinjaukset.

7.2 Hierarkkinen arkkitehtuurin hallinta

Julkisen hallinnon arkkitehtuurin hallinnassa pyritd&an hierarkkiseen jdsennykseen, jolla varmis-
tetaan palvelujen yhteentoimivuus seka kansallisesti muodostettujen tavoitteiden ohjautuminen
rakenteen alemmille portaille. Lisdksi hierarkkisuuden avulla pyritdan varmistamaan, etta yhtei-
nen arkkitehtuurityd muodostaa yhdenmukaisen rakenteen, eika linjaa vaatimuksia eri tavoilla
toimialueiden tai niiden sisaisen rakenteen osalta.

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri ja toimialan arkkitehtuurit sijoittuvat tdh&n hierarkiaan
seuraavasti:
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Kuva 26. Linjausten hierarkkinen jasennys

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri ohjaa julkisen hallinnon yhteista arkkitehtuuritoimintaa
ja tekee arkkitehtuurilinjauksia koko julkisen hallinnon tasolla.

Toimialan kokonaisarkkitehtuuri hyodynt&a ja noudattaa koko julkisen hallinnon yhteisia arkki-
tehtuurilinjauksia, joita se sovittaa ja tarkentaa oman toimintansa tarpeisiin. Toimialan arkkiteh-
tuurityd muodostaa my0s omia arkkitehtuuriperiaatteita ja —linjauksia toiminnan ja toimintaa to-
teuttavien organisaatioiden ohjaamiseksi ja tueksi.

Ylla kuvatussa arkkitehtuurihierarkiassa on tavoitteena yhdenmukaistaa eri tasoilta ja suunnilta
tulevien linjauksia. Tyypillisesti hierarkiassa korkeammalla olevat paatoksentekotasot maaritta-
vat reunaehtoja ja linjauksia alemmille tasoille, jotka noudattavat naita. Toisaalta alemmilta paa-
toksentekotasoilta nousee tarpeita, ideoita ja muutospyynttja ylemmille paatoksentekotasoille.

Yksittaisen julkisen hallinnon palveluita tuottavan organisaation kannalta tilanne voi olla jatku-
vasti tarkentuvaa linjaushierarkiaa haastavampi. Tama riippuu siita, onko kyseessa paaasiassa
yhden toimialan palveluita tuottava organisaatio vai monialaorganisaatio, jonka arkkitehtuuriin
vaikuttaa useamman toimialan arkkitehtuuri. Kunnat osuvat monelle toimialalle.

Julkisen hallinnon organisaation oman kokonaisarkkitehtuurin organisointi tulee raken-
taa omien tarpeiden pohjalta. Arkkitehtuurin hallinnan selkeyttamiseksi kannattaa kui-
tenkin maaritella litoskohdat julkisen hallinnon ja toimialan yhteiseen arkkitehtuuriin or-
ganisaation sidosarkkitehtuurien osalta.

Muun yhteisen arkkitehtuurin hallinta

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurissa on suunniteltu toimintatapa, jonka avulla julkisen
hallinnon toimintaa voidaan jasentaa. Sen avulla voidaan koostaa toimialojen toiminnallisten ta-
voitteita ja k&ynnistaa niihin pohjautuva yhteisen arkkitehtuurin suunnittelu.
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Jasennys ei pysty kuvaamaan koko julkisen hallinnon toimintaa kaikessa yksityiskohtaisuudes-
saan. Se ei kuitenkaan tarkoita sita, ettei yhteisty6ta arkkitehtuurin osalta voisi tehdd muussa
mittakaavassa. Erityisesti tilanteissa joissa toiminnalle on asetettu tai sille tullaan asettamaan
yhteisi tavoitteita, tavoitteiden toimeenpanossa arkkitehtuuritydsta on hyoétya.

Esimerkiksi tydnhaun ja ty6ttomyyden hoidon palveluiden jarjestamisessa edellytetddn monilta
osin kuntarajat ja toimialat ylittdvaa alueellista yhteistyota. Talléin yhteisty6 palveluiden jarjes-
tamisessa voisi edellyttad myos yhteisté sopimista naihin toimintoihin liittyvasta alueellisesta
kokonaisarkkitehtuurista ja sen hallinnasta.

Arkkitehtuuriyhteisty6n jarjestamisesséa organisaatiot voivat hyddyntaa julkisen hallinnon koko-
naisarkkitehtuurissa luotuja ohjeita, menetelmia ja ohjausrakenteita.

7.3 Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin palvelut
Kokonaisarkkitehtuurin hallintaa voidaan myds lahestya palvelujen kautta. Kokonaisarkkitehtuu-
rin avulla voidaan tarjota toimintoja ja tietoa oman organisaation eri tahoille ja myos ulkoisille si-
dosryhmille. Palvelut auttavat jasentamaén tehtévia, niiden avulla on helppo kommunikoida ko-

konaisarkkitehtuurin hyotyja ja niiden avulla kokonaisarkkitehtuuri on helpommin lahestyttavaa.

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuritydssa voidaan tunnistaa seuraavat palvelut:

Palvelu Strategian tuki ja toimeenpano

Kohderyhma | Ylin johto, toiminnan kehittdjat

Sisalto Palveluiden ja prosessien maarittely ja kuvaaminen, vision ja tavoitteiden ja-
sentaminen ja tdsmentaminen, "ison kuvan” maalaaminen, hankeportfolion
hallinta, tiekartan méarittely ja yllapito

Hyodyt Paatoksenteon tuki, strategian suuntaisten toimenpiteiden edistiminen

Palvelu Arkkitehtuurin implementointi

Kohderyhma | Toiminnan kehittgjat, sovelluskehittgjat, tietohallinto, palvelutuotanto

Siséaltod Tietoarkkitehtuuri, ydintiedon hallinta, ratkaisuarkkitehtuurit, teknologia-
arkkitehtuuri, hankkeiden tuki, vaatimustenmukaisuuden varmistaminen, in-
tegraatiot, hallintamalli

Hyddyt Tehokas projektien lapivienti, optimoitu sovellussalkun kustannus, riskienhal-
linta, yhteentoimivuus

Palvelu Tuki ja opastus

Kohderyhma | Arkkitehtuuriasiantuntijat, toiminnan kehittajat

Siséaltod Ohjeet ja suositukset, parhaat kdytannot, koulutus, viitearkkitehtuurit, koulu-
tus,

Hyddyt Kustannustehokas arkkitehtuurityd, avoin tieto
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Palvelu Menetelmaét ja tydvalineet
Kohderyhma | Arkkitehtuuriasiantuntijat
Siséaltod JHS179, kuvausvalineet
Hyodyt Kustannustehokas arkkitehtuurity®, yhteentoimivuus ja uudelleenkayttd

7.4 Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurityén organisointi

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin johtamisprosessin tehtdvana on johtaa, kehittaa ja
seurata arkkitehtuurity6ta koko julkisessa hallinnossa seka tuoda yhteen toimialoilla ja yhteisis-
sa palveluissa tapahtuvaa laajasti vaikuttavaa kehitysta.

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin johtoryhmé ja arkkitehtuurin asiantuntijaryh-
mé& koostuvat julkisen hallinnon keskeisista toimijoista ja sidosryhmisté. Julkisen hallin-
non tasolla tuotettavat arkkitehtuuriperiaatteet ja —linjaukset tehdéén yhteistydssa julki-
sen hallinnon toimijoiden kanssa.

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin paatoksentekotasojen mukaisesti arkkitehtuurityon
ohjaus ja toteutus organisoidaan seuraaviin ryhmiin:

1. Julkisen hallinnon yhteinen kokonaisarkkitehtuuri
« arkkitehtuuritydn vastuutaho — valtiovarainministerion JulklCT-osasto
« arkkitehtuurin johtoryhma - JUHTA
. arkkitehtuurivastaava — JHKA-tydryhman puheenjohtaja
« arkkitehtuurin asiantuntijaryhma — JHKA-tyoryhméa

2. Toimialan kokonaisarkkitehtuuri
« arkkitehtuuritydn vastuutaho - ministerio
. arkkitehtuurin ohjausryhma — ministerion johtoryhma tai sen nime&dma ohjausryhmé
. arkkitehtuurivastaava — toimialan arkkitehtuurivastaava, JHKA-tydryhman jasen
- arkkitehtuurin asiantuntijaryhma — ministerion asiantuntijaryhmé

3. Alustojen kokonaisarkkitehtuuri
. arkkitehtuuritydn vastuutaho — palvelusta vastaava virasto (esim. suomi.fi-palvelut —
VRK, Kanta — KELA tai Koski — OPH)
« arkkitehtuurin ohjausryhma — viraston johtoryhma tai sen nime&dma ohjausryhma
« arkkitehtuurivastaava — viraston nimeama arkkitehtuurivastaava
« arkkitehtuurin asiantuntijaryhma — viraston asiantuntijaryhma

4. Organisaation kokonaisarkkitehtuuri
. arkkitehtuurityon vastuutaho — virasto tai kunta
« arkkitehtuurin ohjausryhma — viraston tai kunnan johto
. arkkitehtuurivastaava — nimetty asiantuntija
« arkkitehtuurin asiantuntijaryhma — nimetty asiantuntijaryhma

Kaikkiin julkisen hallinnon organisaatioihin maaritetdan vahintddn organisaatiokohtainen ark-
kitehtuurivastaava. Keskeisiin julkisen hallinnon palveluita tarjoaviin organisaatioihin tarvitaan
my0ds organisaatiokohtainen arkkitehtuurin asiantuntijaryhmé. Organisaatio nimittd& kyseisen
arkkitehtuuriryhman jasenet.
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Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin ohjaus
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Kuva 27. Julkisen hallinnon arkkitehtuurihallinnan organisointi ja roolit.

Organisaatiokohtaisten arkkitehtuurivastaavien / arkkitehtuuriryhmien tarkoitus on toimia raja-
pintana oman organisaation arkkitehtuurityon ja julkisen hallinnon yhteisen arkkitehtuurityén va-
lilla.

Julkisen hallinnon yhteisen kokonaisarkkitehtuurin (JHKA) vastuutaho

Tietohallintolain 48 mukaan valtiovarainministerion tulee erityisesti huolehtia kokonaisarkkiteh-
tuurin suunnittelusta ja kuvaamisesta seka yhteisen kokonaisarkkitehtuurin edellyttamien yh-
teentoimivuuden kuvausten ja maaritysten laatimisesta ja yllapidosta. Valtiovarainministeriossa
tasta vastaa JulklCT-osasto.

JHKA johtoryhméa

JUHTA ja sen alainen asiantuntijajaosto johtavat julkisen hallinnon yhteista arkkitehtuurity6ta.
JUHTA (VM130:00) on nimitetty valtioneuvoston paatoksella toimikaudelle 2016 — 2019. Neu-
vottelukunnan tehtavana on edistaa julkisen hallinnon toimintatapojen ja palveluiden tuotantota-
pojen uudistamista ja kayttbonottoa tieto- ja viestintatekniikkaa hyddyntamalla seké& antaa julki-
sen hallinnon tietohallintoa koskevia suosituksia.

JHKA johtoryhmatydskentelyn kannalta keskeisid JUHTAnN tehtavia ovat:

e toimia tarvittaessa julkisen hallinnon sdhkodiseen asiointiin ja tietohallinnon kehittami-
seen, julkisen hallinnon tietohallinnon strategisten suunnitelmien toimeenpanoon seka
kuntien verkostomaiseen tietohallintoyhteisty6hon liittyvien tehtavien valmistelun ohjaus-
ryhmanag;

e edistaa ja seurata julkisen hallinnon tietohallinnon kokonaisarkkitehtuurityota ja yhteen-
toimivuuden kehittamista;

e seurata ja edistaa julkisen hallinnon tietojen ja tietoaineistojen kayttog;

o tekee ehdotuksia tieto- ja viestintatekniikan hyodyntamisen ja julkisen hallinnon tietohal-
linnon kehittdmisen kannalta tarkeista selvitys-, pilotti- ja kehittamishankkeista
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JHKA arkkitehtuurivastaava

Julkisen hallinnon arkkitehtuurivastaava vastaa julkisen hallinnon arkkitehtuurinhallintaproses-
sista seka arkkitehtuurimenetelméan soveltamisesta kehittamistydhon julkisessa hallinnossa.
Arkkitehtuurivastaava vastaa myds, ettd kokonaisarkkitehtuurille asetettujen mittarien mittaustu-
lokset tulevat kirjatuksi ja mittaus suoritetuksi.

Arkkitehtuurivastaava on JHKA-tydéryhman puheenjohtajana toimiva VM:n virkamies.

JHKA asiantuntijaryhma

JUHTAnR alainen JHKA-ty6ryhma toteuttaa ja hallinnoi julkisen hallinnon yhteista arkkitehtuuri-
tyota. Valtiovarainministerié nimitti JHKA-tyéryhman toimikaudelle 2016 — 2019 (VM130:02).
JHKA arkkitehtuurivastaava toimii ryhman puheenjohtajana.

JHKA-tyoryhman tehtavana on:
e suunnitella, kuvata ja yllapitaa julkisen hallinnon yhteista kokonaisarkkitehtuuria
o jakaa ja edistaa yhteentoimivuuden kuvauksia ja maarityksia
seurata ja koordinoida julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin kehittamisté toimialoilla
ja valvoa, etté kehittdmisty6 on linjassa JHKA:n kanssa
edistaa yhteisten palvelujen kehittamista, kayttdonottoa ja kayttda julkisessa hallinnossa
yllapitaa ja toteuttaa julkisen hallinnon yhteisen kokonaisarkkitehtuurin hallintamallia
yllapitdd JHKA:n kehittamispolkua
ohjata, koordinoida ja priorisoida JHKA:n kehittamistd mm. tunnistamalla uusia kehitta-
miskohteita, kaynnistamalla arkkitehtuurin maéarittelyja, seu-raamalla hankkeita ja sovit-
tamalla yhteen yksittaiset kehittamistyot
o valmistella JHKA:ta koskevia linjauksia ja muita ohjaavia toimia, tiedottaa tehdyista linja-
uksista seka seurata ja valvoa niiden toteutumista
e Arvioida valtiovarainministeritlle lausunnolle tulleiden hankkeiden arkkitehtuuriyhteen-
sopivuutta ja yhteentoimivuuden toteutumista
e huolehtia, etté kansalliset ratkaisut ottavat huomioon ja ovat yhteentoimi-via kansainva-
listen suositusten ja kehityksen kanssa
e suunnitella ja edistaa muita yhtenaisen tietohallinnon kannalta tarpeellisia toimenpiteita

Julkisen hallinnon yhteisia tavoitteita kaytetdan julkisen hallinnon yhteisen kokonaisarkkitehtuu-
rin kehittamispolun paivittAmisen syottetietona seka tulevien viite- ja kohdearkkitehtuurien tuke-
na. Julkisen hallinnon KA-kehittamispolku péivitetdén aina tunnistettujen tavoitteiden ja strate-
gioiden paivittdmisen yhteydessa.

Julkisen hallinnon yhteisen arkkitehtuuritoiminnan johtaminen jakautuu tydprosesseina kahteen
osaan johtamisen organisoinnin nakoékulmasta:

o Arkkitehtuurin ohjaus

o Arkkitehtuurin hallinta

Arkkitehtuurin ohjaus on kokonaisarkkitehtuurin johtoryhman vastuulla ja arkkitehtuurin hallinta
asiantuntijaryhman vastuulla.
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Jatkuva kehittaminen

JHKA-tyéryhma arvioi julkisen hallinnon arkkitehtuurikyvykkyytta ja sen kehittymista. Arvio pe-
rustuu valtionhallinnon osalta VM:n tekemaéan vuosittaiseen "Tietoja valtion tietohallinnosta’-
kyselyyn ja Kuntaliiton tekemé&éan tietotekniikkakartoitukseen.

Kypsyystasoarviointi antaa kuvan arkkitehtuurikyvykkyyden tilanteesta arvioitavalla alueella —
seka kyvykkyyden syvyydesta etta sen kattavuudesta. Kyvykkyysarviointia kaytetaan erityisesti
arkkitehtuuritydn ja osaamisen kehittamisen tukena. Sen perusteella voidaan tunnistaa yksin-
kertaisia, helposti hallittavia askelia arkkitehtuurikyvykkyyden kehittamiseksi. Arkkitehtuuriky-
vykkyyden mittaamista on kuvattu tarkemmin dokumentissa JHKA 2.0 JHKA-kypsyystasomalli.

Vastaavalla tavalla arvioidaan toimialojen ja niihin kuuluvien organisaatioiden arkkitehtuuriky-
vykkyytta.

Hallintamallin tarkistaminen
JUHTA vastaa, asiantuntijaryhman tuella, julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallintamal-
lin tarkistamisesta tarvittaessa.

Toimialoilla ja organisaatioissa hallintamalli tarkistetaan vastaavasti tarvittaessa.

Kokonaisarkkitehtuurimittareiden arviointi ja kasittely
KA-mittarien arviointi tapahtuu vuosittain vuosikellon mukaisesti.

JHKA-ty6ryhma seuraa yhteisen arkkitehtuuritydn mittareita, jotka on méaritelty tyéryhman tyo-
suunnitelmassa. Niiden lisdksi julkisen hallinnon arkkitehtuuriryhma seuraa my6s seuraavia mit-
tareita:

e Annettujen lausuntojen maara (ei tavoitetasoa)

o Viitearkkitehtuurien ja niiden péaivitysten maara

Julkisen hallinnon arkkitehtuurista vastaava tekee yhteenvedon mittauskierroksesta. Yhteenve-
to kasitelladn ensin JHKA-tyoryhman kokouksessa. Kokouksessa kasitelladn seka mittaustulok-
set, analyysiarvio ettd tasta aiheutuvat toimenpiteet. Taman jalkeen yhteenveto vieddan asian-

tuntijajaostolle hyvaksyttavaksi ja JUHTAIle tiedoksi. Kaikki kehittamistoimenpiteet vastuutetaan
ja niiden seuranta ajoitetaan seuraavan mittauskertaan.

Toimialan arkkitehtuurimittarit arvioidaan ja kasitelladn vastaavalla tavalla. Toimialan tekemat
arviot tuodaan JHKA-ty6ryhmalle tiedoksi.

Kehittdmispolun ja arkkitehtuurisalkun paivittdminen
JHKA-ty6ryhma arvioi systemaattisesti arkkitehtuurin johtamisprosessissa kuvatut muutostekijat
(vuosittain vuosikellon mukaisesti.)

JHKA-tyéryhma seuraa keskeisimpia julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuriin vaikuttavia si-
dosarkkitehtuureja. Sidosarkkitehtuurien ja muutostekijoiden arvioinnin lisaksi arkkitehtuuriryh-
ma ottaa huomioon myds arkkitehtuurikyvykkyyden arvioinnin ja arkkitehtuurimittareiden mitta-
ustulokset.

Arviointien perusteella JHKA-tydryhma paivittda julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin kehit-
tamispolkua seuraaville vuosille. Erityisesti maaritetddn tdsmennetty kuvaus seuraavista arkki-
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tehtuurin kehittdmisprojekteista. Asiantuntijajaosto ja JUHTA hyvéksyvat arkkitehtuuriryhman
paivittdman kokonaisarkkitehtuurin kehittdmispolun osana toimintasuunnitelmaa.

Toimialan kehittamispolun ja arkkitehtuurisalkun paivittaminen tehdaan vastaavalla tavalla.

Arkkitehtuuritydn vuosiraportointi
Julkisen hallinnon arkkitehtuurista vastaava raportoi, JHKA-tydryhman tuella, JUHTAIle vahin-
taan kerran vuodessa.

Keskeisimmat raportoitavat kohteet ovat:

o Arkkitehtuurin kehittdmisprojektit ja niiden tilanne

e Vuosisuunnitelman toteutuminen ja tavoitteiden saavuttaminen
o Arkkitehtuurin kehittdmispolun keskeiset piirteet

o Toimialojen arkkitehtuuritydn eteneminen ja tulokset

Ministerion arkkitehtuurista vastaava raportoi, toimialan arkkitehtuurin asiantuntijaryhman tuella,
arkkitehtuurity6sta julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurista vastaavalle ja JHKA-ty6ryhmalle
vahintaan kerran vuodessa.

Keskeisimmat raportoitavat kohteet ovat

o Arkkitehtuurin kehittdmisprojektit ja niiden tilanne

e Vuosisuunnitelman toteutuminen ja tavoitteiden saavuttaminen
o Arkkitehtuurin kehittdmispolun keskeiset piirteet

o Toimialan arkkitehtuuritydn kypsyystason arviointi

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuritydon paaasialliset tuotokset:

Tuotos
Hallintamalli
Linjaukset ja kuvaukset

Ohjauskohde
Jatkuva kehittaminen

| Viimeisin versio
Tama dokumentti
JHKA 2.0 Nykytila, linjaukset ja vii-
tearkkitehtuurit
JHKA 2.0 Kehittamispolku

KA-kehittdmispolku
Arkkitehtuurilausunnot
Kypsyystaso ja mittarit

Muutostekijoiden arvi-
ointi ja seuranta

JHKA-tyéryhman kokoukset

https://wiki.julkict.fi/julkict/juhta/juht
a-tyoryhmat-2016/jhka-tyoryhma

Arkkitehtuuritoiminnan
organisointi

JHKA-asettamispaatos

https://wiki.julkict.fi/julkict/juhta/juht
a-tyoryhmat-2016/jhka-
tyoryhma/jhka-
asettamispaatos/view

Viestinta

Viestintdsuunnitelma

https://wiki.julkict.fi/julkict/juhta/juht
a-tyoryhmat-2016/jhka-
tyoryhma/jhka-kokoukset/jhka-
kokous-30-1.2017/jhka-tyoryhman-
viestintasuunnitelma/view

Koulutus

Koulutussuunnitelma

https://www.avoindata.fi/fi/training

Koulutusmateriaalit

https://www.avoindata.fi/fi/training

Projektisalkun hallinta

Hankesalkku

kts 7.5 KA-projektisalkku
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7.5 KA-projektisalkku

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin projektisalkun ohjaus- ja hallintaprosessit noudattaa
ohjauksen ja hallinnan osalta vakiintuneita hyvia projektisalkunhallintakéytant6ja. Salkun hallin-
taan liittyva paatdksenteko ja siihen liittyvat tarkastuspisteet tehdéaén normaali hankekaytannon
mukaisesti. Esimerkiksi hallituksen karkihankkeet raportoidaan Hankesalkkuun 3 kertaa vuo-
dessa.

Salkkua seurataan ja sen siséltoa arvioidaan jatkuvasti suhteessa asetettuihin tavoitteisiin. Kun
salkussa olevat projektit ovat toteuttaneet tyonsa, salkun arviointi kohdistuu projektien tuotosten
tavoitteenmukaisuuden arviointiin. Arkkitehtuurinmukaisissa toteutuksissa ja toteutettujen rat-
kaisujen kayttoonotossa, salkun arviointi kohdistuu arkkitehtuurin avulla saatujen hyétyjen arvi-
ointiin.

Julkisen hallinnon arkkitehtuuritydn salkunhallinta rakentuu kokonaisuudessa vastaavaan hie-
rarkkiseen ja toimintakokonaisuuksista koostuvaan jasennykseen kuin arkkitehtuurityd kokonai-
suudessa. JHKA muodostaa oman projektisalkun ja toimialojen arkkitehtuurity® omansa.

Suunnitellun KA-salkkurakenteen avulla seurataan arkkitehtuurityon toteutusta, yhdessa kehite-
tyn arkkitehtuurin kaytt6a seka arkkitehtuuritydsta ja sen tuloksista saatavia hyotyja. Arkkiteh-
tuurin hallinta ratkaisujen elinkaaren aikana on kuvattu tarkemmin luvussa 7 Arkkitehtuurin hal-
linta kehittamisprojekteissa.

Salkun avulla toimialat kokoavat yhteisen nakyman meneilldan olevaan ja suunniteltuun KA —
kehitystydhon. Nakyma sisaltdd ohjauksen ja seurannan kannalta oleellisen tiedon (toteutus-
suunnitelmat, tuotokset, aikataulut, liittymat ja sidokset) seuraavista kohteista:

¢ Yhteiset arkkitehtuurin kehittdmisprojektit

o Arkkitehtuurin suunnittelun perustana olevat toiminnan kehittAmisen projektit

o Keskeiset arkkitehtuuria hyédyntavét ja edelleen kehittavat projektit
KA-projektisalkun avulla arkkitehtuurin kehittdminen kytketaan tarkemmin osaksi julkisen hallin-
non toiminnan kehittamista.

Kokonaisarkkitehtuurin avulla saatavien hyotyjen arviointia varten eri kehittdmiskohteille maéari-
tetdén tarkemmin niiden rooli arkkitehtuuritydon nakékulmasta; esimerkiksi luoko kyseinen kehit-
tamiskohde kuvauksen muodossa yhteista arkkitehtuuria vai hyddynnetd&nké jo luotua arkkiteh-
tuuria kehittAmissa. Tata tietoa hyddynnetdan kehittdmiskohteiden valisten sidosten tunnistami-
sessa.

KA-salkku yllapidetaan Hankesalkku-sovellutuksessa®. Sovelluksen kaytté edelyttaé rekisterdi-
tymista. Suodatuksesta valitaan "KA-alueeksi Julkisen hallinnon yhteinen KA”.

? https://hankesalkku.vmfi/
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Kuva 28 JHKA-hankesalkku.

7.6 Arkkitehtuurilinjaukset

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin mallien, suunnitelmien ja yhteisten
alustojen avulla julkinen hallinto pystyy toteuttamaan nopeasti ja kustannuste-
hokkaasti luotettavia, yhteentoimivia ja tarpeellisia palveluja asiakkaille.

Kokonaisarkkitehtuuritydn ohjausvaikutus perustuu tavoitteen saavuttamiseksi luotujen yhteis-
ten arkkitehtuurilinjausten laatuun.

Ohjausvaikutusten parantamiseksi julkisen hallinnon yhteisten arkkitehtuurilinjausten laatukri-
teereja ovat mm:

¢ linjauksia tulee tehda vain asioista, joita tulee noudattaa
linjausten tulee olla yksiselitteisia
tehdyt linjaukset taytyy viestia selkeasti erityisesti niiden kohderyhmille
linjauksia saa tehda vain arkkitehtuurin hallintamallin mukainen ohjausrakenne
linjausten noudattamista tulee valvoa

Yhteisesti suunnitellut tavoitetilan arkkitehtuurikuvaukset muodostavat perustan yhteisten arkki-
tehtuurilinjausten toteutukselle eri kehittmiskohteissa ja kehitystyodlle asetettujen tavoitteiden
mukaisesti.
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Kuva 29 Arkkitehtuurilinjaukset ja -kuvaukset.

Yhteiset KA-
kuvaukset

Yhteiset KA-

kuvaukset

Arkkitehtuurilinjausten ja —kuvausten tavoite ja laatu riippuu vaikutuksesta joka linjauksilla halu-
taan saada aikaiseksi:
e Velvoittava: yhteisen tavoitteen saavuttaminen on niin merkittava, etta jokaisen on sita
noudatettava tai yhteista tavoitetta ei saavuteta, ellei jokainen sitd noudata. Velvoitta-
vuus edellyttédd jonkinasteista sdantelya.
e Ohjaava: yhteisen tavoitteen toteutuminen tuo tavoitellun hyddyn tai yhteinen tavoite
saavutetaan, kun jokainen kehittd toimintaansa tavoitteen mukaisesti
e Hyva kaytantod: Tavoitteen mukaisella kehittdmisella / muutoksella on mahdollista saa-
vuttaa tavoiteltuja hyo6tyja tai yhteinen tavoite saavutetaan, kun jokainen kehittaa toimin-
taan tavoitteen osoittamaan suuntaan
o Esimerkki: Esimerkkitoteutukset joiden mukaisella toteutuksella tavoite on mahdollista
tai todennakdista saavuttaa

JHKA-ty6ryhma valmistelee ja JUHTA tekee julkisen hallinnon arkkitehtuurilinjaukset (esim. hy-
vaksyy viitearkkitehtuurit). KA-linjauksen yhteydessa maaritetaan kyseisen linjauksen viestin-
nasta vastaava henkild seka laaditaan tiivis viestintasuunnitelma.

alueen tasolla?

Arkkitehtuuria kehitettédessa ja arkkitehtuurilinjauksia maaritettaessa
tulee aina vastata kysymykseen:

Milla tasolla ja missa laajuudessa arkkitehtuurissa kuvatut kohteet, ku-
ten prosessit, tiedot, tietojarjestelmapalvelut tai teknologialinjaukset,
ovat yhteisia: julkisen hallinnon, toimialan, organisaation vai osa-
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Kaytannossa arkkitehtuurilinjaukset toteutetaan siten, ettd JHKA-tyoryhma kasittelee arkkiteh-
tuuria kehittavien projektien tulokset ja tekee niista tarvittaessa koko julkisen hallinnon arkkiteh-
tuurilinjauksia.

Linjaukset ovat luonteeltaan:

e Tavoitetilan kuvauksia: viitearkkitehtuureja, mahdollisimman konkreettisia kuvauksia eri koh-
teista ja alueista

o Menetelmé- ja soveltamissuosituksia: periaatetason mallit, vaatimukset tietojarjestelmépal-
veluiden toteutustavalle jne.

e Palvelukomponentteja ja palveluja: konkreettiset uudelleenkaytettavat tietojarjestelméapalve-
lut

Linjaukset ja suositukset toteutetaan seuraavan kasittelyprosessin mukaan:

. Linjaus-
paatos

Kuva 39: KA-linjausten kasittelyprosessi

e Projektit esittavat tuotoksia linjattavaksi
e Mahdollinen lausuntopyynto sidosryhmilta, jos sité ei ole tehty projektin aikana. Vastuuhen-
kilo vetda kommentit yhteen.
e JHKA-tyoryhma arvioi linjausehdotukset. Tarvittaessa voidaan kayttad myos ulkopuolisia ar-
vioijia. Keskeisié arvioitavia asioita ovat:
e sijoittuminen KA-jasennykseen
vaikutukset julkisen hallinnon toiminnan tavoitteisiin ja palveluihin
yhteensopivuus olemassa oleviin KA-linjauksiin
miten ratkaisu edistaa KA-kehittdmispolun tavoitteita
ratkaisun kypsyys
o yleistettavyys julkisen hallinnon eri toimijoille
e Yhteenveto kasitellaan JHKA-tydryhméan kokouksessa, jossa tehdaan paatos, ehdotetaanko
ko. linjausta hyvaksyttavaksi joko sellaisenaan tai muutettuna julkisen hallinnon arkkitehtuu-
rilinjaukseksi
e JUHTA paattaa linjauksen hyvaksymisesta.
e Suunnitellaan viestinta julkisen hallinnon arkkitehtuuriryhmén ja tuotoksen tehneen projektin
projektipaallikdn yhteistydona. Linjaus kirjataan ja julkaistaan.
e Linjaus viestitaan julkisen hallinnon organisaatioille

JHKA-linjaukset on koottu dokumenttiin JHKA 2.0 Nykytila, linjaukset ja viitearkkitehtuurit

Toimialojen arkkitehtuurilinjaukset kasitellaan vastaavasti edella kuvatulla tavalla.
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7.7 Arkkitehtuurikehittdmisen ohjaus

Kokonaisarkkitehtuurin kehittamisen viitekehys

Julkisessa hallinnossa kaytetéaan arkkitehtuurin kehittamisessa julkisen hallin-
non yhteista kokonaisarkkitehtuurimenetelmaa (JHS 179 -suositus) tavoiteti-
lan- ja nykytilan kuvausten tuottamiseen tarkoituksenmukaisessa laajuudessa.

Arkkitehtuurin kehittdminen perustuu julkisen hallinnon analysoituihin tarpeisiin. Arkkitehtuurin
kehittaminen tapahtuu naiden tarpeiden ja muutostekijdiden pohjalta méaéritetyissa ja kaynniste-
tyissa projekteissa.

JHKA-tyoryhma ohjaa julkisen hallinnon yhteista arkkitehtuurity6td, mutta ei suoraan itse tee
arkkitehtuurin kehittamistd normaalitoimintansa puitteissa.

Kokonaisarkkitehtuurikehittdmisen kehittdmispolku
Julkisen hallinnon arkkitehtuurivastaava vastaa, JHKA-tydryhman tuella, arkkitehtuurin kehitta-
misesta ja maaritettyjen arkkitehtuurilinjausten toimeenpanosta resurssiensa puitteissa.

Julkisen hallinnon arkkitehtuurivastaava paivittda, JHKA-tyoryhman tuella, arkkitehtuurin kehit-
tamistoimenpiteet arkkitehtuurin kehittdmissuunnitelmaan (KA-kehittamispolku) vuosikellon mu-
kaisesti. KA-kehittamispolku konkretisoidaan kokoamalla varsinainen kehittamisty®
arkkitehtuurin projektisalkkuun. Arkkitehtuurin projektisalkku linkitetaan julkisen hallinnon
organisaatioiden yleiseen projektisalkun hallintaan. KA-kehittamispolun kasittelema aikajanne
on useita vuosia (tyypillisesti kolme tai neljd vuotta), kun taas projektisalkut laaditaan usein ly-
hyemmalle jaksolle.

KA-kehittamispolun paivittdmisessé otetaan huomioon varsinaisten tavoitearkkitehtuurien kehit-

tamisen lisédksi muut julkisen hallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallissa kuvatut

osa-alueet:

« Arkkitehtuurikuvaukset ja niiden monipuolisuus

« Arkkitehtuurimenetelméan sovittaminen ja systemaattinen kaytt6

« Arkkitehtuurin hallintaprosessit ja niiden kaytto

« Arkkitehtuurin kehittamisen suunnittelu ja toimeenpano

« Arkkitehtuuritybn organisointi

« Arkkitehtuuriosaaminen ja sen kehittdminen

« KA-ty6n yhteistyd substanssitoiminnan kanssa

. Yhteensopivuus hierarkiassa ylemp&na oleviin arkkitehtuurilinjauksiin ja sidosarkkitehtuurei-
hin

Julkisen hallinnon KA-kehittdmispolku on kuvattu omassa dokumentissaan JHKA 2.0 JHKA.-
kehittamispolku.

Toimialan arkkitehtuurin kehittamisté ohjataan vastaavalla tavalla.
7.8 Viestinta ja koulutus

JHKA-ty6ryhma vastaa arkkitehtuurityon viestimisesta kaikille julkisen hallinnon arkkitehtuurin
toimialoille ja julkisen hallinnon organisaatioille.
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Keskeisin viestinnan valine on arkkitehtuurisivusto?, johon arkkitehtuuridokumentaatio kootaan.
Aineisto on kaikkien julkisen hallinnon arkkitehtuuritydhon osallistuvien tai sen piirissa olevien
saatavilla myos avoindata.fi-portaalin kautta.

Yhteentoimivuuden edistamiseksi VM jarjestaa julkiselle hallinnolle suunnattua maksutonta
valmennusta. Koulutuksen sisélta vaihtelee vuosittain. Sen tavoitteena on tukea julkisen hallin-
non organisaation toiminnan ohjaamista ja kokonaisvaltaista kehittamista. Valmennukset lisaa-
vat toiminnan kehittamisessa tyoskentelevien osaamista ja tietamystéa kokonaisarkkitehtuuri-
menetelmasté ja sen hyddyista. Koulutusmateriaalit ja lisétietoja on avoindata.fi:ss&”.

Arkkitehtuurityon viestintadprosessi:

Julkisen hallinnon yhteisen arkkitehtuuritydn tuotosten (arkkitehtuurilinjaukset ja —kuvaukset se-
k& niiden muutokset) viestinnan prosessi jakautuu linjaukselle tai kuvaukselle maaritellyn tason
mukaisesti.

Arkkitehtuurilinjauksen

kisittely QI __________

ol |
> 1
2o :
aE .
E s Linjauksen tai Linjauksentai Linjauksen tai | Linjauksen tai
53 kuvauksen kuvauksen kuvauksen  [CEEEEEE] kuvauksen
= = vastaanotto kommentointi kommentointi ] vastaanotto
=
-
£%
w
2
=

1 1
Suositeltavan

e Velvoitavan Hyvan kaytannon
= . linjauksen tai linjauksen tai osoittavan linjauksen
E‘ Kylla kuvauksen viestinta Kylla | kuvauksen viestinta ai kuvauksen viestints|
- =
k] Velvoittava ! y ; ; Esimerkki- L
é 93—» linjaus : > Suositus : lHyva kaytanto : ,)
< T : EI ' !
'E 1 ] 1 1 1 1
¥ Arkkitehtuurilinjaus/ : : ! . - 0
= -kuvaus ! ! ! ! ! :

1 | 1 I 1 1

1 + 1 1 1

T T T T
v v v v V v

Tietojarjstelmat

Julkaisuportaali Julkaisuportaali Julkaisuportaali Julkaisuportaali Julkaisuportaali Julkalsupom/alu
Avoindataf Avoindatafi Avoindata i Avoindatafi Avoindatafi Avoindata f

Kuva 30 Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin viestintaprosessi.

Julkisen hallinnon arkkitehtuurilinjausten viestinta:

1. Velvoittava arkkitehtuurilinjaus tai -kuvaus: Velvoittava linjaus edellyttda
saadosvalmistelua, kuten lainsaadantoa (esimerkiksi KaPA-laki 571/2016 tai tieto-
hallintolain mukainen asetus). Osana saaddsvalmistelua linjauksen laatinut arkki-
tehtuuriryhma viestii linjauksen sen vaikutuksen kohteena olevan arkkitehtuurity6n
asiantuntijaryhmille tai —vastaaville.

*# Uusi sivusto VM:n informaatio-ohjauksen tueksi julkaistaan 2017. Sivustolle kootaan JHKA-materiaalien liséksi JHS-suositukset ja
VAHTI-ohjeet.
® https://www.avoindata.fi/fi/content/yhteentoimivuusvalmennus-julkishallinolle
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2. Ohjaava arkkitehtuurisuositus: linjauksen toteuttanut arkkitehtuuriryhma vies-
tii linjauksen sen vaikutuksen kohteena olevan arkkitehtuurityon arkkitehtuuriryh-
maélle tai -vastaavalle, joka kommentoi linjauksen vaikutuksen toimi-
alan/organisaation arkkitehtuuriin.

3. Hyva kaytanto: linjauksen toteuttanut arkkitehtuuriryhma viestii linjauksen sen
vaikutuksen kohteena olevan arkkitehtuuritydn arkkitehtuuriryhmalle tai -
vastaavalle

4. Esimerkki: linjauksen toteuttanut arkkitehtuuriryhma viestii linjauksen
Julkisen hallinnon yhteisen arkkitehtuuritydn kaikki linjaukset ja kuvaukset jaetaan muiden
saataville arkkitehtuurisivuston kautta, johon myds linjausten kommentointi toteutetaan.

Toimialan arkkitehtuuriryhmét vastaavat viestinnastéa oman arkkitehtuurinsa alueella.

8 Toimialojen kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli
8.1 Toimialan arkkitehtuurin hallintamalli

Toimialan yhteisen arkkitehtuuritydn hallintamallit ovat kiinte& osa julkisen hallinnon kokonais-

arkkitehtuurin hallintamallia. Tietohallintolain 88 mukaan ministerién on huolehdittava, ett sen
toimialalle laaditaan ja yllapidetaan sen toimialan tietojarjestelmien yhteentoimivuuden kuvauk-
set ja maaritykset.

Toimialan sisdinen hallintamalli koostuu vastaavankaltaisista arkkitehtuurin johtamisen, hyddyn-
tamisen ja kayton, sekd muutoksen hallinnan prosesseista kuin julkisen hallinnon kokonaisarkki-
tehtuurin hallintamalli.

kokonaisuus

Toiminto Il Toiminto |

|
Prosessi | : ’ Prosessi | ’ Prosessi H Prosessi | ‘ Prosessi | ‘ Prosessi |
|

Kuva 31 Esimerkki toimialan arkkitehtuurityén organisatorisesta rakenteesta.

Toiminto |
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Toimiala kehittda ja hallinnoi yhteisesti sovituista tarpeista muodostuvaa arkkitehtuurikokonai-
suutta. Arkkitehtuuritydn organisatorisen rakenteen muodostumiseen vaikuttavat, miten yhtei-
nen arkkitehtuurity® on priorisoitu (kehittdmisen painopisteet) sek& miten ja milla resursseilla ta-
voitteiden toteuttaminen on suunniteltu tehtavaksi.

Kokonaisuuden hallinnan kannalta on suositeltavaa, etta organisointi kaynnistetaan toimialan
kokonaisarkkitehtuurin ohjauksesta [1], mikéa mahdollistaa arkkitehtuurin hallintakohteiden [2, 3,
4] vaiheittaisen mukaan ottamisen samaan ohjausrakenteeseen yhteisen tarpeen mukaan.
Osa-alueet voivat muodostua organisaatiorakenteen, toiminnallisten kokonaisuuksien, hallitta-
vien tietovarantojen, laajojen kehittdmishankkeiden tai ndiden yhdistelmien pohjalta.

Arkkitehtuuritydstéa saatavan hyédyn nakdkulmasta yhteinen kehittamistyo kannattaa aloittaa
niistd kokonaisuuksista, jotka ovat muutenkin toiminnan kehittdmisen kohteena. Toimialan yh-
teisen ohjausrakenteen organisointi ensimmaisena mahdollistaa osa-alueiden liittAmisen yh-
denmukaisella tavalla osaksi KA-hallintaa tarkoituksenmukaisena ajankohtana.

Mikali toimialan arkkitehtuuri on jaettu erillisiin osa-alueisiin, niiden arkkitehtuurin hallintamalli
sisaltdd myos osa-alueiden valiset muutostenhallintaprosessit, joiden avulla ohjataan alempien
hierarkiatasojen arkkitehtuurin kehittamisté ja arkkitehtuurinmukaisuutta suhteessa ylemman ta-
son linjauksiin.

Toimiala osa-alueiden arkkitehtuuritydssa sovelletaan toimialan arkkitehtuurilinjauksia ja —
kuvauksia ja osa-alue kehittdd ylemman tason arkkitehtuuriperiaatteita ja —linjauksia muutos-
pyynt6jen avulla.

Julkisen hallinnon yhteisesta arkkitehtuuritydsté tavoitteena olevan hyddyn saavuttamiseksi yh-
teinen arkkitehtuurityd ja arkkitehtuurinmukaisia toteutuksia tuottavien julkisen hallinnon organi-
saatioiden omat arkkitehtuurien hallintamallit integroidaan toisiinsa arkkitehtuuriryhmien tai —
vastaavien avulla.
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Kuva 32 Julkisen hallinnon ja organisaatioiden arkkitehtuurivastaavat.

Arkkitehtuuriryhmien tehtava on valittaa julkisen hallinnon KA-hallintamallin mukaisesti tietoa
yhteisen arkkitehtuuritoiminnan kehittamisesta seka sen tuotoksista julkisen hallinnon organi-
saatioille ja painvastoin.

8.2 Toimialan litynnat JHKA-tasolle

JHKA vaikuttaa toimialan kehitykseen informaation avulla ja hallintorakenteen kautta. Toimialan
arkkitehtuurityota ohjaavat yleisella tasolla kokonaisarkkitehtuurimenetelma (JHS179) ja peri-
aatteet. Toimialan arkkitehtuurin siséltoon puolestaan vaikuttavat JHKA-tason viitearkkitehtuurit
ja muut arkkitehtuurilinjaukset.

Hallintamallin mukaisesti julkisen hallinnon arkkitehtuuritoiminta pyrkii hierarkkiseen arkkitehtuu-
rin hallintaan ja siten voi tarvittaessa sovittaa toimialojen ndkemyksia yhteen. Julkisen hallinnon
yhteiseen kokonaisarkkitehtuuriin kuuluu myos standardisalkku, joka ohjaa arkkitehtuurivalinto-

ja.

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin sisaltd ja maarittelyt ovat tyypillisesti yleisia ja eivatka
ota kantaa yksityiskohtaisesti toteutukseen. Kuitenkin erityisesti tietoarkkitehtuurin osalta voi-
daan antaa my0s varsin tarkkoja maarittelyja.

Toimialan taytyy raportoida ja kommunikoida julkisen hallinnon yhteisen arkkitehtuuritoiminnan
suuntaan. Kokonaiskuvan muodostamiseksi toimialan tulee sdanndéllisesti raportoida arkkiteh-
tuurityon etenemisesta, sisallon nykytilasta ja kypsyyden kehittymisesta.

JHKA koordinoi toimialojen valilla. Toimialojen tulee kertoa kehityssuunnitelmistaan ja raportoi-
da kehityspoluistaan julkisen hallinnon yhteiselle arkkitehtuuritoiminnolle, joka koostaa koko-
naiskuvan ja julkaisee sen. Samalla tavalla voidaan levittad myos hyviksi havaittuja kaytantoja.
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8.3 Toimialojen sidokset toisiin toimialoihin

Toimialan arkkitehtuuritydsséa on tunnistettava niiden toimintaan vaikuttavat ja liittyvat muut toi-
mialat sek& niiden yhdenmukainen toiminta. Siten voidaan |16ytaa yhteisia tarpeita ja vaatimuk-
sia arkkitehtuurityon nakokulmasta. Tietohallintolain 88 mukaan jos kahden tai useamman mi-
nisterion toimialalla on tietojarjestelmien yhteentoimivuutta estavia tai haittaavia kuvausten ja
maaritysten paallekkaisyyksia, ministerididen on yhdessa sovittava paallekkaisyyksien poista-
misesta.

Toimialojen arkkitehtuurien hallintamalleilla on useita liittyméapintoja toisiin toimialoihin paatok-
senteon eri tasoilla. Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin eri osien vélisen arkkitehtuurin
hallinnan ohjausvaikutuksen, muutoksen hallinnan ja viestinndn onnistumiseksi toimialojen ark-
kitehtuurit liitetdé&n toisiinsa dokumentoiduin sidoksin.

Sidosten luonne voi olla ohjaava, suositeltava tai seurattava. Toimialojen sidosten kuvaukset
hyvéaksytaan julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin tasolla ennen kun niista tulee toimialan
organisaatioita ohjaava. Jos ohjaavaa linjausta ei voida noudattaa niin toimialue toimittaa arkki-
tehtuurin muutospyynnon ohjaavasta arkkitehtuurista vastaavalle ja odottaa kyseisen arkkiteh-
tuuriryhmén kannanottoa muutokseen ennen suunnitellun muutoksen toteuttamista.

Julkisen hallinnon

kokonaisarkkitehtuuri

T &
1 ruutosten hallinta

1. Chjaava sidos
2. Suositeltava sidos

3. Seurattava sidos

Kuntasektorin KA

Kuva 33 Esimerkki Terveys ja hyvinvointi -toimialan mahdollisista sidoksista.

Yhteentoimivuudesta sopiminen edellyttaa toimialojen valista yhteistyota. Arkkitehtuuriperiaat-
teiden mukaisesti yhteistd nakemysta kannattaa lahtea rakentamaan toiminta-arkkitehtuurin
kautta, jonka avulla I16ydetdan paallekkaisyydet ja ristiritaisuudet. Yhteinen ndkemys kuvataan
sidoksena jonka kaikki osapuolet voivat ottaa huomioon omissa linjauksissaan ja maarittelyis-
saan.
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Osapuolten tulee aktiivisesti tiedottaa omasta kehityspolustaan ja olla tietoisia sidosarkkitehtuu-
rien kehityspoluista. Myds hankesalkkujen sisalté on jaettava toimialojen kesken.

Tarvittaessa toimialojen arkkitehtuurien sisalléllisia ristiriitoja voidaan sovittaa yhteen julkisen
hallinnon kokonaisarkkitehtuurin tasolla. On kuitenkin mahdollista etta vaikeudet johtuvat esim.
eri hallinnonalueiden lainsdadantdjen eroista. Naita hallinnollisten ristiriitoja on ratkaistava saa-
dosten kehittamisen kautta.

8.4 Yhteisten palvelujen hallintamalli

Yhteisilla palveluilla, kuten suomi.fi-palveluilla, Kanta-palveluilla tai KY-verkkolla, on aina nimet
ty palveluntarjoaja. Tama palveluntarjoaja kuuluu johonkin toimialaan ja sita kautta kytkeytyy
kokonaisarkkitehtuurin hallintamalliin. Tietohallintolain velvoitteet kokonaisarkkitehtuurin ku-
vaamisesta ja sen noudattamisesta koskevat myds palveluntarjoajaa. Siten hallintamalli perus-
tuu jo edella esitetyille rakenteille ja malleille.

Yhteiset palvelut muodostavat kuitenkin omalta osaltaan yhteentoimivuuden kuvauksia ja maa-
rityksid. Naihin voi my6s olla kayttbvelvoite. Siten yhteisten palvelujen osalta palveluntarjoajan
hallintamallille asetetaan suurempia vaatimuksia kuin muille julkisen hallinnon organisaatioille.
Aivan erityisesti on huolehdittava yhteentoimivuudesta muihin julkisen hallinnon ja toimialojen
kokonaisarkkitehtuureihin.

Yhteisten palvelujen hallintamallissa on huolehdittava siité ettéd palvelujen kayttajien tarpeet tu-
levat mukaan arkkitehtuuritybhon. Tassa kannattaa kayttda mahdollisuuksien mukaan jo ole-
massa olevia asiakaspalaute-mekanismeja. Esimerkiksi Valtorilla on asiakasneuvottelukunta,
jonka tehtavana on kasitelld ja seurata mm. palvelukeskuksen toiminnan kehittamissuuntia ja
toimintalinjoja. Nama ovat tarkeita arkkitehtuuriinkin vaikuttavia seikkoja.

9 Arkkitehtuurinmukaisten ratkaisujen hallinta arkkitehtuurinakdkulmasta

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin hallintamalliin sisaltyy myds arkkitehtuurinmukaisten
ratkaisujen toteutusperiaatteiden hallinta arkkitehtuurindkdkulmasta. Menettelyn kautta voidaan
paremmin varmistaa yhteisesti luotujen arkkitehtuurilinjausten hyédyntdminen seka niiden kay-
ton kautta saatavien kehittamisehdotusten nopeampi kierto arkkitehtuurin ohjaus- ja hallintapro-
sesseissa.

Jotta kokonaisarkkitehtuurityssé toteutetut yhteiset linjaukset saadaan konkretisoitua mahdolli-
simman hyvin kehittdmaan julkista hallintoa, litetddn arkkitehtuurin hallintamalliin yhteisi& hallin-
takerroksia, joilla tarkennetaan toteutusvaatimuksia ja joiden avulla pystytdéan paremmin hallit-
semaan rajattuja kohteita. Samalla varmistetaan, etté eri kayttotarkoituksiin toteutettavat arkki-
tehtuurinmukaisuuden hallinnan elementit liittyvét toisiinsa.



Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri Maarittely Valtiovarainministeri6
Hallintamalli versio 1.9

16.3.2017 62 (63)

)

Kansallinen
arkkitehtuuri-
linjaukset

—

Ratkaisun

toteutus-

periaatteet Toteutettu

N ratkaisu

KA-periaatteiden KA-periaatteiden KA-periaatteiden
hallinta mukaisen ratkaisutavan mukaisen ratkaisun
hallinta hallinta

Kuva 34 Arkkitehtuurilinjausten ja tuotteiden toteutusperiaatteiden hallinta.

Koska erityisesti ylatason arkkitehtuurilinjausten toteutus voidaan tehda usealla eri tavalla, on
tarkoituksenmukaista muodostaa osalle keskeisimmista toteutusperiaatteista yhteinen hallinta-
rakenne, jonka avulla vaatimukset itse ratkaisun toteutukselle saadaan ohjauksen nakdkulmas-
ta riittavan yksiselitteisiksi ja konkreettisiksi.

Ratkaisutavan hallintaan on kehitetty mm. avoimen tuotteen hallintamalli® ja avoimen rajapinnan
hallintamalli’.

Muutoshistoria

Versio Paivays Tekija Tarkastaja |Hyvaksyja | Muutoshistoria
1.9 2017-03-16 Jari Kallela Palautetta varten paivitetty versio
1.3 2016-11-04 Jari Kallela Muokattu rakenne (alussa yleinen hallin-

tamalli, lopussa JHKA hallintamalli), nah-
tavilla JHKA-ty6tilassa

1.2 2016-08-18 Jari Kallela Alustava, uudistettu ja tiivistetty versio,
jossa kohdealue on korvattu toimialalla
1.1 2014-04-24 Jari Kallela JUHTA Paivitetty kappale 5 ja tismennetty koh-
dealueiden raportointia
1.0 2012-04-04 Tommi Oikarinen, Lausuntopalautteen pohjalta viimeistelty
Jukka Uusitalo julkaistava versio.
0.95 2011-04-04 Tommi Oikarinen, Viimeistelty luonnos lahetettavaksi lau-
Jukka Uusitalo suntokierrokselle.

® https://wiki.julkict.filjulkict/avoin-data/julkict-lab/avoimen-tuotteen-hallintamalli-julkictlabille

" https://wiki.julkict.filjulkict/avoin-data/julkict-lab/avoimen-rajapinnan-hallintamalli
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