KOKKOLAN STRATEGIA

Sisaltoluonnos 5.9.2017



Mita kuuluu Kokkola™

Kokkolan keskeiset kehitysmittarit ovat kansallisessa vertailussa erittain
hyvat — taloutta lukuun ottamatta. Toimintaymparistd muuttuu sote- ja
maakuntauudistuksen myo6ta olennaisesti. Elinvoiman luomisessa tarkein
asia on tyopaikkojen luominen ia yrittamisen olosuhteiden jatkuva
parantaminen. Ne linkittyvat talouden vahvistamiseen ja palvelujen
jarjestamiseen.

Vetovoimainen kaupunki, turvallinen ymparisto, hyva elamanlaatu. Nama
tekijat muodostavat ison kokonaisuuden, josta halutaan edelleen pitaa
kiinni. Talouden paineet pakottavat Kokkolan tekemaan valintoja ja
keventamaan palvelutasoa, koska nykyiseen ei ole enaa varaa. Kokkola on
edelleen vahva ja dynaaminen kunta palvelujen tuottajana — mutta tama
rooli on kovassa muutoksessa.

Konsernijohtamista ja omistajaohjausta vahvistetaan, rakennetta
kevennetaan.

Yhteydet muihin toimijoihin vahvistuvat ja tiivistyvat — niin taloudessa,
palvelutuotannossa kuin oppimisessakin. Kuntalaiset haastetaan ja
aktivoidaan edelleen kehittamiseen mukaan.

Kokkola kansainvalistyy ja rakentaa vahahiilista tulevaisuutta.
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Hymyileva Kokkola — visio ja arvot

VISIO

Kokkola on rohkeasti uudistuva, kestavan kehityksen kaupunki.

Kokkolan menestys perustuu sisaiseen yhtenaisyyteen, vastuulliseen
taloudenpitoon ja linjakkaaseen paatoksentekoon.

ARVOT

Rohkeus uudistua
Vastuuntunto ja -kanto
Kestavyys ja kunnioitus



Kaikki lahella Kokkola!

KUNTA PALVELUKONEENA — strategiset paamaarat (1/4)

1.LAADUKAS. Kokkolan palveluissa korostetaan palvelun laatua ja
palvelurakennetta kehitetaan kuntatalouden ehdoilla.

2.DIGITAALINEN. Kokkola hyddyntaa palvelutuotannossaan
digitalisaation mahdollisuudet ja kehittaa kuntalaisille sahkdisia
palveluja.

3.YHDESSA. Kokkola kutoo toimivaa verkostoa sote- ja
maakuntapalveluissa seka tekee tiivista yhteistyota sidosryhmien

kanssa palvelujen jarjestamisessa.




Kunta palvelukoneena

Tavoitteet

* Kivan salliminen ja puitteiden luominen

* Palvelujen sopeuttaminen talouden raameihin
* Digitaalinen palvelukoneisto

Kriittiset menestystekijat
* Talouden tasapaino

e Kokeilukulttuurin salliminen



Houkuttava ja koukuttava kaupunki!
ELIN-, VETO- JA PITOVOIMAINEN KAUPUNKI — strategiset paamaarat (2/4)

1.EHEYTTAVA. Kokkola eheyttidi kaupunkikuvaansa mm. rakentamalla tiivist3
keskustaa ja tarjoamalla monipuolisia asumisvaihtoehtoja.

2.AKTIIVINEN. Kokkola toimii aktiivisena kumppanina alueen yrityksille
tavoitteenaan tukea yritysten kasvua ja uusien tydpaikkojen syntymista.

3.YHDISTELEVA. Kokkola kehittda dlykasta lilkkumista kaupungin alueella.

4.VALPAS. Kokkola valvoo aktiivisesti etujaan kaupungin saavutettavuuden
parantamiseksi.



Elin-, veto- ja pitovoimainen kaupunki

Tavoitteet

* Pk-yritysten viennin ja kasvun tukeminen

Tyottomyysaste saatava alle 10 %:iin vuoteen 2021 mennessa
Myonteinen vaestonkehitys

Kulttuuri- ja liikkuntapalvelujen kehittaminen

Nuorten ja lasten huomioiminen, osallistaminen ja palvelut

Kriittiset menestystekijat
e Aktiivinen elinkeinopolitiikka
e Tyodvoiman saatavuuden varmistaminen

Koulutuksen varmistaminen

Kaavoitus

Kilpailukykyiset kulttuuri- ja liikkuntapalvelut

5.9.2017 Kokkolan strategia, Sisaltéluonnos



Onnistumme yhdess3a!

KUNTALAISAKTIVISMI — strategiset paamaarat (3/4)

1.ALUSTA. Kokkola tarjoaa kuntalaisille mahdollisuuden kehittaa omaa
asuin- ja elinymparistéaan tarjoamalla mm. kaupungin tiloja
harrastustoimintaan.

2.VUOROVAIKUTUS. Kokkolassa hyddynnetaan systemaattisesti

monipuolisia ja asukasystavallisia kanavia kuntalaisten ja paattajien
vuoropuhelussa.



Kuntalaisaktivismi

Tavoitteet

 Kannustetaan kuntalaisia aktiivisuuteen tapahtumien ja palvelujen
toteuttamiseen kohtaamalla, mahdollistamalla ja tukemalla

* Kohotetaan organisaation valmiutta kohdata kansalaisaktiivisuutta
* Konkreettisten keinojen hakeminen verkosto-osaamisen kehittamiseen
* Lupa tehda ja mokata!

Kriittiset menestystekijat

* Organisaation valmius kohdata kansalaisaktiivisuus — yhteydenottojen
johtaminen konkreettisiin toimenpiteisiin

* Virtuaalinen palvelukeskus kansalaisaktiivisuudelle



Resurssiviisas kaupunki!
MODERNI KUNTAORGANISAATIO — strategiset paamaarat (4/4)

1.VASTUULLINEN. Kokkolan taloudenpito on vastuullista tarkoittaen
mm. budjettikuria ja harkittua velan ottoa.

2.KEVENTAVA. Kokkola tasapainottaa tasettaan mm. vihentiamaill3
omaisuusmassaa.

3.JOUSTAVA. Henkiloston toimenkuvat ovat tarkoituksenmukaisia ja
joustavia. Kokkolan kaupunki on arvostettu tyonantaja.

4.ENNAKOIVA. Kokkolan kaupungin omistajaohjaus on ennakoivaa ja
vahvasti vuorovaikutteista.



Moderni kuntaorganisaatio
(talous, henkildstd, omistajaohjaus)

Tavoitteet
* Muuntautumiskykyinen organisaatiorakenne

Vuorovaikutteinen tapa toimia

Osaamisen tunnistaminen ja hyddyntaminen
Kuntalaisten omaksi kokema kuntaorganisaatio
Tunnettu hyvasta ja korkeatasoisesta osaamisesta

Kriittiset menestystekijat

* Osaamisen ja osaamistarpeen tunnistaminen ja kehittdminen — muuntautumiskykyinen
organisaatio

* Organisatoristen jaykkyyksien tunnistaminen ja purkaminen
* Vuorovaikutteisen asiakaskokemuksen parantaminen
e Palvelujen monikanavaisuus ja tavoitettavuus



Hiljainen humoristi —
strategian toteutus, seuranta ja mittarit

Toteutus
* Paivittainen tyo koko kaupunkikonsernissa — strategia on yhteinen asia!

» Strategiaa toteuttavat ohjelmat (mm. elinkeino- ja ty6llisyysohjelma, henkilostoohjelma, keskustan kehittamisohjelma)

Seuranta
 Jatkuva, rullaava seuranta toimialoilla ja johtoryhmassa

» Kahdesti vuodessa hallituksessa (tilinpaatos ja talousarvio), kerran vuodessa valtuustossa

Mittarit

» Konsernivelka / asukas (absoluuttinen luku tai esim. -10 % strategiakaudella)
* Vuosikate > poistot

e Tyollisyysaste (esim. >76 %)

» Sidosryhmien arvio kaupungista yhteistydkumppanina (esim. asteikolla 1-5, tavoite > 4,0)



