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Tiivistelméa

Julkisen hallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli on osa julkisen hallinnon koko-
naisarkkitehtuurin hallintaa. Sen tarkoituksena on tarjota viitekehys koko arkkitehtuurikyvykkyy-
den nykytilan arvioimiseen seké erityisesti organisaatioiden kokonaisarkkitehtuuri-toiminnan ke-
hittamiseen.

KA-kyvykkyyden kypsyystasomalli perustuu yleiseen CMM (Capability Maturity Model) —malliin,
joka jasentaé toiminnan ja prosessien kypsyytta selkeisiin tasoportaisiin. Kypsyystasomallin ta-
voitteena on, etta toiminnan kehittdminen on motivoivaa — pienetkin edistysaskeleet nakyvat
my0ds mittareissa. Askeleet eri osa-alueiden portaiden valilla on pyritty tekemaan niin konkreetti-
siksi, etté niihin voi kaynnistaa hyvin rajatun arkkitehtuuritydn kehittamisprojektin. Kypsyys-
tasomallissa on prosessien lisdksi huomioitu myoés muut arkkitehtuurikyvykkyyteen liittyvét ra-
kenteet ja tuotokset.

Pisteytyksessa on sovellettu CAF-mallia (Common Assessment Framework), joka on EU-
jasenmaiden yhteistyéné kehitetty julkisen sektorin organisaatioiden laadunarviointimalli[']. Ark-
kitehtuurikyvykkyyden arvioinnissa ei ole kaytetty CAFin mukaisia arviointialueita tai —kohtia
vaan ndma on korvattu omilla osa-alueilla, joita arvioidaan CAFin pisteytystapaa mukaillen vii-
delle tasolle.

! http://vm fi/hallintopolitiikka/laatu-ja-arviointi/caf-ja-itsearviointi
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1 Johdanto

1.1 Kypsyystasomallin asema

Julkisen hallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli on osa julkisen hallinnon koko-
naisarkkitehtuurin kuvausta. Itsendisen arviointitydon helpottamiseksi on laadittu erillinen arkki-

tehtuurikyvykkyyden arviointilomake (liite).

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri - rakentegiiahallinta

1: KA-menetelmd, 2- KA-vilineet 3: JHKA- 4: JHKA-
JHS 179 ' hallintamalli kypsyystasomalli

Julkisten palvelujen arkkitehtuuri - sisalto

Periaatetaso

5: Rajaukset ja 6: Sdadokset 7: Visioja strategia 8: Arkkitehtuuri-
tarkoitus ja sidokset ’ periaatteet 2.0
Kuvaukset ja maaritykset Vzl:LiEZiltanunr?n
.9: Julklsen. 10: 11: Tietoarkkiteh-
il relEn Ekosysteemimalli tuurin suunnittelu Maakuntien
A et arkkitehtuuri
12: Nykytila, - .
— : 13: Alustatja 14: Tietovarannot
linjaukset ja ) : S
ekosysteemit ja rekisterit T AR T

viitearkkitehtuurit

15: JHKA-kehittamispolku

Kuva 1. Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin osa-alueet.

1.2 Kypsyystasomallin tavoitteet ja tarkoitus

Kypsyystasomallin keskeisimpana tarkoituksena on, ettéd sen avulla julkisessa hallinnossa ko-
konaisarkkitehtuurityotd tekevat organisaatiot voivat itsenaisesti arvioida oman arkkitehtuuri-
tyonsa tasoa seka kyvykkyyttd hyodyntaa julkisen hallinnon arkkitehtuurimenetelmaa ja sen hal-
lintamallia. Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallin tarkoituksena on tarjota viitekehys julki-
sen hallinnon arkkitehtuuritydn nykytilan arvioimiseen seka kehittdmiskohteiden suunnitteluun.

Kypsyystasomalli vastaa seuraaviin arvioinnin ja kehittdmisen tavoitteisiin:

o Malli mahdollistaa tavoitteellisen arkkitehtuurikyvykkyyden kehittdmisen. Mallin
avulla voidaan arkkitehtuurikyvykkyyden kehittémisesta tehda tavoitteellista. Tavoitteet
on luokiteltu selkeasti ja asetettu luontevaan jarjestykseen.

o Arkkitehtuurikyvykkyyden tilasta ja kehittamisesta saadaan mitattavaa. Malli tarjo-
aa valmiita mittareita ja mittausmenetelmia arkkitehtuurikyvykkyyden arviointiin. Tata
voidaan hyddyntda kehittamisessé ja nykytilan arvioimisessa. Arkkitehtuurikyvykkyyden
kehittamistulokset voidaan arvioida kypsyystasomittauksin.
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Arkkitehtuurikyvykkyyden kehittdmisestd saadaan motivoivaa. Kypsyystasomallia
luotaessa on tavoitteena ollut, ettd nhouseminen portaalta toiselle on motivoivaa ja pie-
netkin edistysaskeleet nédkyvat myds kypsyystasoarvioinnissa.

Kypsyystasomalli on arkkitehtuurikyvykkyyden kehittAmissuunnittelun keskeinen
véline. Kypsyystasomalli luo viitekehyksen kokonaisarkkitehtuurin kehittdmiseen ja
suunnitteluun.

Kehittdminen voidaan jakaa mallin avulla riittdvan pieniin osiin. Malli antaa vinkkeja
pienista ja keskisuurista askelista ja tavoitteista, joilla arkkitehtuurikyvykkyytté voidaan
parantaa. Askeleet eri osa-alueiden portaiden valilla on pyritty tekemaan niin konkreetti-
siksi, etté niihin voi helposti kynnistaa tiiviin kehittamisprojektin.

Kypsyystasomallia on helppo kayttaa. Vain sellaisella mallilla, jota kaytetddn, on ar-
voa.

Mallia voidaan hyddyntaa kaikenkokoisissa organisaatioissa. Kypsyystasomallin tu-
lee soveltua seké pienille etta isoille julkisen hallinnon organisaatioille toimialasta riip-
pumatta.

Mittauksen avulla voidaan arvioida tietohallintolain (634/2011) taytanténpanoa.
Tietohallintolaki edellyttad, ettd viranomainen laatii ja noudattaa kokonaisarkkitehtuuria
ja yhteentoimivuuden kuvauksia ja maarityksia.

Malli kattaa kokonaisarkkitehtuurin ja sen hallinnan keskeiset osa-alueet. Kypsyys-
tasomallin on riittdvan laaja-alainen, jotta se huomioi kaikki keskeisimmat hyvaan koko-
naisarkkitehtuuriin ja sen yllapitoon kuuluvat tekijat. Kypsyystasomalli jasennetddn osa-
alueisiin tai ndkokulmiin, joissa huomioidaan prosessien lisdksi myés muut arkkitehtuuri-
kyvykkyyteen liittyvat rakenteet ja toiminnot.

1.3 Dokumentin rakenne

Tama dokumentti kuvaa julkisen hallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallin. Se pe-
rustuu valtionhallinnon ja kuntasektorin vastaaviin malleihin. Nain saavutetaan yhtenainen ke-
hys koko julkishallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kehittdmiselle ja tata kautta pitk&janteinen ja
vahva pohja kansalaisten yhtendisten ja tarkoituksenmukaisten sahkoisten palvelujen kehitta-

miselle

koko suomalaisessa yhteiskunnassa.

Kypsyystasomallin tavoitteet ja tarkoitus on kuvattu luvussa 1. Luku 2 antaa yleiskuvan arkki-
tehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallista. Luvussa 3 kuvataan mallin kayttoa.

1.4 Maaritelmia

Arkkitehtuurikyvykkyys: todennettavissa oleva kyky tuottaa, hallita ja yllapitdd kokonaisarkkiteh-
tuurimenetelman mukaisia tuotoksia ja toimintoja.

Kypsyystaso: kyvykkyyden méaéritteleva organisaation tila

Kypsyystasomalli: kokonaisarkkitehtuuriin liittyvan kyvykkyyden eri osa-alueiden ja niiden kehit-
tymisen kuvaus
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2 Kypsyystasomalli

2.1 Kypsyystasomallin peruspiirteet
Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli perustuu kahteen ulottuvuuteen:
= Tasoihin, jotka kuvaavat tarkasteltavan osa-alueen kypsyystasoa ja kehityssuuntaa.

= Osa-alueisiin, jotka kuvaavat arkkitehtuurikyvykkyydessa huomioitavia osakokonai-
suuksia

Kypsyystasomalli on viisiportainen — arkkitehtuurikyvykkyys (=kypsyystaso) kasvaa noustaessa
tasoja ylospain. Ylemmaét kypsyystasot siséltavat myos alempien kypsyystasojen vaatimukset.
Mallissa ei ole erikseen ns. nolla-tasoa. Nolla-tason organisaatiot eivat vield tiedosta tai tunnista
kokonaisarkkitehtuurin mahdollisuuksia toiminnan kehittamista tukevana menetelmana lain-
kaan, joten ne eivat tee mydskaan kypsyystasoarviointeja.

2.2 Kypsyystasot

Julkisen hallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli pohjautuu aikaisemmin toteutet-
tuihin kuntasektorin ja tata kautta valtionhallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallei-
hin. Tama varmistaa julkisen hallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallin hyvén yh-
teensopivuuden ja jatkuvuuden julkisessa hallinnossa kaytettyihin kokonaisarkkitehtuurin ky-
vykkyyden arviointimalleihin.

Julkisen hallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli perustuu yleiseen prosessien ke-
hittamista tukevaan CMM (Capability Maturity Model) —kypsyystasomalliin[]. CMM-malli on alun
perin kehitetty ohjelmistokehitysprosessien kypsyystasomalliksi, mutta sitd on sittemmin hy6-
dynnetty monien muiden prosessikokonaisuuksien kehittdmisessa. CMM-kypsyystasomalli ku-
vaa toiminnan ja prosessien kypsyytta.

2 Alkuperainen CMM-malli kehitettiin Carnegie Mellon —yliopistossa Yhdysvalloissa. Nyttemmin se on jalostunut useiksi erilaisiksi kyp-
syystasomalleiksi, joista eniten kaytetty on sovellus- ja jarjestelmakehittamisen ns. CMMI-malli.
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Taso 5 Optimioitu <Substanssitoimintaa optimoidaan kokonaisarkkitehtuurin ja
(91 - 100) pitkdjanteisen suunnittelun avulla

eArkkitehtuuritoiminnan laatua mitataan sééannoéllisesti ja
mittausten peruisteella korjataan prosesseja tarvittaessa

Taso 3 Mé&éritelty <Arkkitehtuuritoiminta on standardoitua ja kuvattu organisaation
(51-70) tarpeiden mukaisesti

Taso 2 Osittainen <Jo kerran toteutetut palvelut pystytaan toistamaan keskimaarin
(31-51) samanlaatuisina. Avainprosessit on alustavasti maaritelty

eToiminnan prosesseja ei ole madritelty, toimivuus riippuu
henkilstosté

Kuva 2. Kypsyystasomallin portaat.
2.2.1 Taso 1 — Alustava

Taso yksi (Alustava) edustaa tilannetta, jossa arkkitehtuurinhallinnan prosesseja tai organi-
saatioita ei ole selkeé&sti maaritelty, mutta tietoisuus kokonaisarkkitehtuurin tarpeesta on tiedos-
tettu. Tama on taso, jolle kaikki itsearviointia tekevat organisaatiot ainakin joiltain osin yltavat.
Osaaminen ja substanssitoiminnan tuki on vahaista tai satunnaista. Arkkitehtuurinhallinta ei ole
tiimityota ja arkkitehtuurin laatu riippuu yksittaisista asiantuntijoista. Tasolla yksi organisaatio
kuitenkin jo tiedostaa kokonaisarkkitehtuurin tarpeen.

Hyddyt paasysta tasolle 1:

Tasolla yksi oleva organisaatio on selvasti jo tunnistanut kokonaisarkkitehtuu-
rin tarpeen ja sen mahdollisen kyvyn tuoda pitkdjanteisyytta ja systemaatti-
suutta toiminnan ja tietoteknisten palvelujen kehittdmiseen.

Kiinnostus ja tiedostaminen sek& ensimmaiset askeleet ovat vélttdmattomia
arkkitehtuurityon kehittymiselle.

2.2.2 Taso 2 - Osittainen

Tasolla kaksi (Osittainen) osa arkkitehtuurinhallinnan prosesseista, organisaatioista tai tyoka-
luista on kaytdssa luonnollisina kokonaisuuksina. Kokonaisarkkitehtuuritoiminnan systemati-
sointi ja osaamisen kehittdminen on kaynnistetty. Tyypillisesti joitakin arkkitehtuurin menetelmia
on otettu organisaationlaajuisesti kayttoon. Usein Osittainen —tasolla organisaatio kykenee tois-
tamaan varsin systemaattisesti jo aikaisemmin arkkitehtuurissa kasiteltyja aiheita (esim. tekno-
logia-arkkitehtuurin kuvaus uusissa jarjestelmissa), mutta kattavaa prosessinakemysta tai toi-
mintamallia arkkitehtuuritydlle ei viela ole.
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Hyodyt paasysta tasolle 2:

Organisaatiolla voidaan todeta olevan pysyvaa kokonaisarkkitehtuurimene-
telmiin liittyvaa toimintaa. Organisaatio on saanut tehtya joitakin arkkitehtuuri-
kuvauksia, kayttaa osittain sovittuja metodeja ja osaamista alkaa kertya.

Kokonaisarkkitehtuuritydn kehittdminen on hyvassa vauhdissa ja kehittaminen
on melko laaja-alaista ja osin jo tuloksellista.

2.2.3 Taso 3 - Maaritelty

Tasolla kolme (Maaritelty) arkkitehtuurissa noudatetaan julkisessa hallinnossa standardoituja
prosesseja ja kuvausmalleja. Mygs arkkitehtuurinhallinnan toiminta on organisoitua ja perustuu
dokumentoituihin vastuisiin. Maaritelty —tason organisaatio on kuvannut kattavasti arkkitehtuu-
rimenetelméan ja sité koskevat hallintamenettelyt hyodyntaen alan parhaita kaytantoja. Arkkiteh-
tuurimenetelma ja hallintamalli on jalkautettu ja sita kaytetadn osana normaalia toimintaa.

Hyodyt paasysta tasolle 3:

Tasolla kolme on saavutettu systemaattinen kokonaisarkkitehtuurin hallinta.
Organisaatiossa voidaan sanoa olevan kokonaisarkkitehtuurimenetelma laa-
jassa toiminnan ja sahkaoisten palvelujen kehittdmisen kaytossa.

Arkkitehtuurityd on suunnitelmallista ja prosessimaista toimintaa, perustuu
yhteisesti sovittuun, julkisen hallinnon yhteiseen malliin ja osaaminen on hy-
valla perustasolla. Organisaatio on tuottanut ja pystyy tuottamaan nyky- ja
tavoitetila-arkkitehtuureja (viite- ja kohdearkkitehtuureja) siten, etta nama ai-
dosti ohjaavat tietojarjestelmien ja toiminnankin kehittamista selkedan, yhdes-
sa hyvaksyttyyn suuntaan. Organisaatio paasaantoisesti tayttaa tietohallinto-
lain velvoitteet.

Talla tasolla organisaatio voi jo valttaa keskeisimmat paallekkaisyydet ja to-
teuttaa kustannustehokkaita, todennetusti toiminnan lahtdkohdista suunnitel-
tuja korkeatasoisia séhkoisia palveluita. Yhteiset ratkaisut ja palvelut ovat
elinkaareltaan kestavia eika niita tarvitse jarjestelmakohtaisesti uusia.

2.2.4 Taso 4 - Johdettu

Tasolla nelja (Johdettu) arkkitehtuurikuvausten ja arkkitehtuurinhallinnan toimivuutta ja mallin
noudattamista johdetaan ja mitataan sdanndéllisesti — KA-toiminta on jatkuvan kehittdmisen pii-
rissa. Mitatut tulokset analysoidaan ja ndiden perusteella laaditaan korjaavia toimenpiteita. Kor-
jaavien toimenpiteiden lapivientia seurataan aktiivisesti. Tama taso korostaa arkkitehtuurin
kontrolliprosesseja ja jatkuvaa kehittamistéd. Johdettu —tasolla tulee mitata toimivuuden lisaksi
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myo6s KA-mallin noudattamista. Kaikissa osa-alueissa toimivuuden ja yhteisesti sovittujen mene-

telmien mittaaminen ja mittaamisen vastuutus korostuu. Tason 4 kontrolliprosessien avulla voi-
daan varmistua arkkitehtuurimallin toimivuudesta sek& seurata saavutettavia hyotyja.

Hyodyt paasysta tasolle 4:

Organisaatio on saavuttanut jatkuvasti kehittyvan arkkitehtuuritoiminnan tilan,
jossa ns. kontrolliprosesseilla voidaan varmistaa seka arkkitehtuurityon tulok-
sellisuus etta se, ettd yhdessa sovittuja menetelmia ja linjauksia aidosti nou-
datetaan kaikessa kehittamisessé ja toiminnassa.

Arkkitehtuurityé on mitattavaa ja kattavasti johdettua. Osaamista, kuvauksia,
dokumentointia ja menetelmia arvioidaan ja kehitetaén jatkuvasti — virheista
opitaan ja laatu paranee.

2.2.5 Taso 5 - Strateginen

Taso viisi (Strateginen) on ylin arkkitehtuurinkyvykkyyden tasoista. Organisaatiossa, jossa
arkkitehtuurikyvykkyys yltaa tlle tasolle, arkkitehtuuri on kiintedsti integroitu osaksi toiminnan
suunnittelua ja johtamista. Talla tasolla arkkitehtuuri on johtamisen ja toiminnan suunnittelun
strateginen ty6valine. Strateginen —tason arkkitehtuurimallilla voidaan varmistaa arkkitehtuurin
pitkajanteiden, ennakoiva tuki substanssitoiminnalle. Organisaatio toimii aktiivisena esimerkkind
koko julkisen hallinnon KA-toiminnalle.

Hyodyt paasysta tasolle 5:

Organisaatio on saavuttanut kokonaisarkkitehtuuritoiminnan edellakavijan
aseman. Organisaatio on vertaisryhmasséan valtakunnan huippua. Organi-
saatio kehittaa seka itsendisesti etta verkostona muiden kanssa arkkitehtuu-
rimallia ja sen osia aktiivisesti ja tuloksellisesti.

Kokonaisarkkitehtuuri on johdon keskeisimpia tyovalineita strategisessa ja
taktisessa toiminnan suunnittelussa. Organisaatiolla on kristallinkirkas kuva
kokonaisarkkitehtuurin rajoitteista ja se osaa tdaydentaa sita muilla laatumene-
telmilla.

2.2.6 Tietohallintolain edellyttdma taso

Kypsyystasomallin perusajatus on, etti organisaation kokonaisarkkitehtuurin osaprosessit voi-
daan sijoittaa tietylle portaalle. CMM-malli antaa kullekin portaalle joukon piirteit&, joiden avulla
toimintaa voidaan kehittaa seuraavalle portaalle. Jotta viranomainen voisi perustellusti tayttaa
tietohallintolain vaatimukset, niin mitattavissa osa-alueissa tulee tahdéata tasoille kolme tai nelja.
Tasolla kolme prosessit on maaritetty ja otettu kdyttoén alan parhaita kaytantdja soveltaen. Ta-
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S0 nelja taas tuo tullessaan jatkuvan kehittdmisen prosessit, joilla arvioidaan tasolla kolme maa-
riteltyja prosesseja, niiden toimivuutta ja prosessimallin noudattamista seké kehitetdan proses-
seja havaintojen perusteella.

2.3 Arkkitehtuurikyvykkyyden osa-alueet

Arkkitehtuurikyvykkyys on jaettu kahdeksaan osa-alueeseen. Osa-alueet on valittu vaikuttavuu-
den aikaansaamisen kannalta: ensin pitda luoda johtamisen kautta tekemisen edellytykset, ku-

ten antaa tyolle riittdvat resurssit. Sitten on varsinaisen arkkitehtuuritydn ja tekemisen arviointi.

Taman jalkeen syntyy hyddyntamista ja tuloksia.

Hyddyntaminen

ja tulokset

* Substanssi- « Kuvaukset = Hankkeet
talkrimnnan e Osaaminen hd Arkkitehtu_uri-
- Hallintaprosessit yhteensopivuus
= Panostus

» Organisointi

. y . J \_ J

Kuva 3. Arkkitehtuurikyvykkyyden osa-alueet.

Kunkin osa-alueen kypsyystaso arvioidaan erikseen. Julkisen hallinnon organisaation tai sen
yhteisesta arkkitehtuurista vastaavan toiminnon kypsyystaso maaraytyykin ensisijaisesti profiili-
na eri osa-alueiden kypsyyksista. Osa-alueiden valilla on yhteisia piirteita, joten tyypillisesti pit-
kélle edennyt organisaatio saa korkeita arvioita useilta osa-alueilta.

Kunkin osa-alueen ja kypsyystason kriteerit on kuvattu arkkitehtuurikyvykkyyden arviointipoh-
jassa (lite). Seuraavassa on luonnehdittu kutakin arkkitehtuurikyvykkyyden osa-alueita ja niiden
arviointia eri kypsyystasoilla. Tasojen kuvailu on tarkoitettu tunnistamaan eri tasoihin liittyvia
piirteita: tasolle paasy ei siis edellytd, etta kaikki tasokuvailun piirteet olisi taytetty tai todennet-
tavissa. Itsearvioinnissa verrataan omaa tilannetta naihin tasokuvailuihin ja oma arvio annetaan
talta pohjalta.

2.3.1 Substanssitoiminnan tuki

Miten kokonaisarkkitehtuuri on liitetty substanssitoimintaan ja sen prosesseihin seka miten ko-
konaisarkkitehtuurin todellisia substanssitoiminnan vaikutuksia mitataan ja arvioidaan? Samas-
sa yhteydessa arvioidaan, kuinka johto on sitoutunut arkkitehtuuritydhon.

Tasojen sisalla pisteytysta voi tarkentaa niin, etta pienetkin kehitysponnistukset tulevat nakyviin.
Apuna voi kayttdd seuraavia, tasoja tarkentavia kysymyksia siten ettd mitd useampaan vaitta-
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maan voi antaa myontavan vastauksen niin sitd enemman tason sisalla voi pisteitéd antaa. Esite-
tyt vaittamat ovat suuntaa-antavia ja niiden sijaan tai liséaksi voi kayttd&d muita tasoa hyvin ku-
vaavia tasmennyksia. Tarvittaessa taso voidaan perustella myds ulkopuoliselle auditoijalle.

Taso 1 (10 — 30 pistettd) - Johto ja substanssin avainhenkilot eivat tunne kokonaisarkkitehtuurin

mahdollisuuksia eika sen sisaltva

Tarkennuksia tason sisalla:

o Organisaatio tai tarkastelun kohde on panostanut vain tietojarjestelmaarkkitehtuuriin.

o Organisaatio tai tarkastelun kohde on tiedostanut johdon tuen tarpeen kokonaisarkkitehtuu-
rin hallinnalle ja kehittdmiselle.

Taso 2 (31 — 50 pistettd) - Kokonaisarkkitehtuurin kytkeminen substanssitoimintaan on kaynnis-

tynyt.

Kokonaisarkkitehtuurin kytkeminen substanssitoimintaan on k&ynnistynyt. Organisaatio tiedos-

taa, ettd KA:n kehittdmisen pitaisi olla kiinted osa organisaation strategia- ja johtamisprosesse-

ja. KA:n kehittdminen onkin joiltain osin kiinnitetty organisaation yleisiin suunnitteluprosesseihin.

Myds johto tiedostaa, etté kokonaisarkkitehtuurilla voidaan saavuttaa hyoétyja. Silti KA:n kehit-

tadminen on tietohallintovetoista ja substanssitoiminta huomioidaan kokonaisarkkitehtuurissa

varsin sattumanvaraisesti. Todentaminen voidaan tehda siten, ettéa arkkitehtuuritydn kaynnista-

misesté on dokumentoitu suunnitelma ja paatos.

Tarkennuksia tason sisalla:

o Kokonaisarkkitehtuurin menetelmia on joiltain osin kaytetty organisaation suunnittelu- ja ke-
hittdmisprosesseihin.

o Kokonaisarkkitehtuurin kuvauksia kaytetaan joiltain osin kehittdmisessa.

o Kokonaisarkkitehtuurin kehittaminen on tunnistettu osaksi tietohallinnon strategia- ja johta-
misprosesseja

e Johto tiedostaa ja hyvéksyy, etta kokonaisarkkitehtuurilla voidaan saavuttaa merkittavia
hyotyja.

Taso 3 (51 — 70 pistettd) - Kokonaisarkkitehtuurin mahdollisuudet ja hyddyt toiminnan kehitta-
misessa on tiedostettu. Kokonaisarkkitehtuurin avulla arvioidaan palveluiden ja toiminnan kehi-
tystarpeita. Toiminnan kehitysprojekteissa palveluiden ja toimintaprosessien muutoksissa ja nai-
ta tukevassa tiedonhallinnan suunnittelussa hyédynnetaan KA:ta.

Arkkitehtuurityd on kytketty substanssitoimintaan. KehittAmisen hyddyt arvioidaan sadnnénmu-

kaisesti arkkitehtuurihankkeiden suunnittelun yhteydessa. KA:n kehittdminen on kokonaisuu-

dessaan kiinnitetty suunnitteluprosesseihin. Organisaation johto antaa vahvan tukensa arkkiteh-
tuurinhallinnan kehittamiselle ja substanssitoiminnan avainhenkilot osallistuvat keskeisilté osin
kokonaisarkkitehtuurin kehittdmiseen. Todentaminen voidaan tehda siten, etta arkkitehtuurity6té
varten nimetyssa organisaatiossa on myds substanssitoiminnan edustajia.

Tarkennuksia tason sisalla:

o Kokonaisarkkitehtuurin menetelmét on kokonaisuudessaan kiinnitetty organisaation opera-
tiivisiin suunnitteluprosesseihin. Substanssitoiminnan avainhenkiltt osallistuvat arkkitehtuu-
rin kehittamiseen (esim. toiminta-arkkitehtuuri, hyvaksyminen).

e Organisaation tai tarkasteltavan kohteen johto antaa resurssit arkkitehtuurinhallinnan kehit-
tamiselle.

o Arkkitehtuuriperiaatteet on madritetty johdon haastattelujen ja linjausten perusteella.

¢ Lyhyen aikavalin konkreettiset arkkitehtuurilinjaukset on maaritelty strategisiin suunnitelmien
pohjalta.

Taso 4 (70 — 91 pistetta) - Kokonaisarkkitehtuurin hyotyja arvioidaan saannollisesti substanssi-
toiminnan nakoékulmasta.
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Kokonaisarkkitehtuurien hyétya arvioidaan substanssitoiminnan ndkékulmasta. KA:n kehitta-

mishyotyja mitataan saannénmukaisesti. Kokonaisarkkitehtuuri on keskeisiltd osin kiinnitetty

johtamis- ja strategiaprosesseihin. Johto edellyttdd kokonaisarkkitehtuurin huomiointia toimin-

nan suunnittelussa ja on itse sitoutunut arkkitehtuuritydhon pitkajanteisesti. Todentaminen voi-

daan tehda siten, ettd toiminnan kuvaukset on linkitetty muihin arkkitehtuurikuvauksiin.

Tarkennuksia tason sisalla

o Kokonaisarkkitehtuurin kehittaminen on keskeisilta osin kiinnitetty organisaation johtamis -
ja strategiaprosesseihin (mm. strategian kehittaminen, johtaminen).

e Johto ja substanssin avainhenkil6t ovat sitoutuneet pitk&janteisesti arkkitehtuurityéhén ja
sen tuloksiin.

e Johto ja substanssin avainhenkiltt edellyttavat kokonaisarkkitehtuurin huomiointia toiminnan
suunnittelussa.

o Kokonaisarkkitehtuurin mittaristo on osa toiminnan mittausta ja sita kaytetd&n kehittdmisen
tukena.

o Kokonaisarkkitehtuuri on kytketty toiminnan ja talouden suunnittelun prosesseihin.

Taso 5 - Kokonaisarkkitehtuuri on kiinnitetty johtamis- ja strategiaprosesseihin ja sitd ohjataan

substanssitoiminnan nakokulmasta.

Arkkitehtuurimenetelmaa arvioidaan ja kehitetdan yhdessa substanssiprosessien omistajien

kanssa. KA:n kehittdminen on osa organisaation johtamis- ja strategiaprosesseja. Voidaan to-

dentaa siten ettd, arkkitehtuurityota on toiminnan tavoitteiden pohjalta dokumentoidusti muokat-

tu.

Tarkennuksia tason sisalla:

o Kokonaisarkkitehtuuri on osa organisaation johtamisprosesseja (mm. strategian kehittami-
nen, johtaminen).

o Kokonaisarkkitehtuurin tavoitetilaa arvioidaan ja kehitetddn aina yhdessa substanssiproses-
sien omistajien kanssa.

2.3.2 Suhteellinen panostus

Suhteellinen panostus osa-alueessa arvioidaan organisaation kayttamaa panostusta kokonais-
arkkitehtuuritybhon. Panostus tarkoittaa kaikenlaista resurssien kaytt6a, kuten omaa ty6ta, han-
kittua konsultointia, projekteja, hankintoja ja palveluostoja. Toteutunutta arkkitehtuurityhén
kaytettyjen resurssien kayttoa voi olla vaikeaa selvittad, silla arkkitehtuurityd on yksi osa toimin-
nan kehittamista eika sita kuulukaan erottaa muusta kehittamisesta. Siksi tdssé osa-alueessa
haetaan suhteellista panostusta: onko kokonaisarkkitehtuuritydhdn panostettu riittavasti toimin-
nan tavoitteiden ja tietohallintolain velvoitteiden kannalta?

Kokonaisarkkitehtuuritydn etenemisen my6téa panostus voi myds laskea. Aluksi, kun arkkiteh-
tuurityd vasta kaynnistyy, tarvitaan panostusta mm. hallintamallin laatimiseen ja kayttdonottoon,
koulutukseen ja kuvausten laatimiseen. Jonkin siirtymaajan panostus voi siten olla lopulliseen
tavoitteeseen ndhden melko suurta. Kun toiminta on vakiintunutta, niin panostusta tarvitaan yl-
l&pitoon ja jatkokehittdmiseen. Siten panostus laskee tavoitteisiin ndhden sopivaksi.

Tasojen sisalla pisteytysta voi tarkentaa niin, ettd pienetkin kehitysponnistukset tulevat nékyviin.
Apuna voi kayttda seuraavia, tasoja tarkentavia kysymyksia siten ettd mita useampaan vaitta-
maan voi antaa myontavan vastauksen niin sitd enemman tason sisalla voi pisteitéd antaa. Esite-
tyt vaittamat ovat suuntaa-antavia ja niiden sijaan tai liséaksi voi kayttd&d muita tasoa hyvin ku-
vaavia tasmennyksia. Tarvittaessa taso voidaan perustella myds ulkopuoliselle auditoijalle.

Taso 1 (11 — 30 pistettda) Kokonaisarkkitehtuuriin ei tehd& mainittavia panostuksia
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Taso 2 (31 — 50 pistettda) Panostus kokonaisarkkitehtuuriin on aloitettu

Arkkitehtuuritydhon on allokoitu ainakin jonkin verran resursseja. Voidaan todentaa siten, etta
arkkitehtuuritydn kaynnistdmisesta on kirjallinen suunnitelma ja paatos, joka sisaltaa resurssiva-
rauksen.

Tarkennuksia tason sisélla

o Kokonaisarkkitehtuurin panostus on parempi kuin aikaisemmin

o Kokonaisarkkitehtuurin kdynnistdmiseen on varattu resurssit

Taso 3 (51 — 70 pistettda) Kokonaisarkkitehtuuri on kytketty substanssitoimintaan operatiivisella

tasolla varaamalle siihen riittdvasti resursseja. Koko toimialan, organisaation tai tarkasteltavan

kohteen yhteisen ylatason arkkitehtuurin kehittAmiseen ja yllapitoon on riittdvat henkilo- ja ta-

loudelliset resurssit. Kehityshankkeiden budjetissa on huomioitu kokonaisarkkitehtuurin kasitte-

ly.

Voidaan todentaa siten, etta kokonaisarkkitehtuuriin tehtavalle ty6lle on taloushallinnossa riitta-

va resurssivaraus.

Tarkennuksia tason sisélla

» Kokonaisarkkitehtuuriin varattujen resurssien kayttdd voidaan seurata esim. kirjanpidosta ja
tyOajan hallinnasta ja niiden kayttd on suunnitelmien mukaista

» Panostus riittaa tavoitteiden saavuttamiseen

* Myds kokonaisarkkitehtuurin yll&pitoon on varattu riittavat resurssit.

» Kehityshankkeiden budjetissa on huomioitu kokonaisarkkitehtuurin kasittely.

Taso 4 (71 — 90 pistetta) Arkkitehtuuripanostuksia seurataan

Voidaan todentaa siten, etta organisaatio tai tarkasteltava kohde pystyy nayttdmaan toteutu-

neen resurssien kayton arkkitehtuurityéhon ja kohdentamaan toteutuneet kustannukset eri

luokkiin, kuten esimerkiksi kehittdmiseen ja yllapitoon.

Tarkennuksia tason sisalla

» Kokonaisarkkitehtuuritydn osuus kehittdmisessa ja yllapidossa ovat selvilla

» Tietohallinnon kustannukset voidaan erotella nykyisen arkkitehtuurin (jarjestelmat, teknolo-
gia) yllapitoon ja uuden toiminnallisuuden laatimiseen.

Taso 5 (91 — 100 pistetta) Arkkitehtuuripanostusta johdetaan substanssitoiminnan kautta.

Voidaan todentaa siten, ettd arkkitehtuuripanostuksia eri osa-alueille on painotettu toiminnan

tarpeiden perusteella.

Tarkennuksia tason sisélla

* Toiminnan ja arkkitehtuurityon tavoitteet vaikuttavat arkkitehtuuripanostuksiin

* Myds arkkitehtuurituotoksien hyoty voidaan maaritella

»  Arkkitehtuuritydn panostus on voinut myds laskea jossain vaiheessa arkkitehtuurikyvykkyy-
den lisd&ntyessa.

2.3.3 Organisointi

Arkkitehtuuritydn organisoinnilla tarkoitetaan niitd organisaatiorakenteita, joilla arkkitehtuurityota
ohjataan ja arkkitehtuuria hallitaan ja kehitetdan. Keskeisia kysymyksia ovat, kuinka kokonais-
arkkitehtuurin hallinta on organisoitu ja vastuutettu organisaatiossa, miten selvat nama vastuut
ovat ja mika on johdon rooli arkkitehtuuritydn organisoitumisessa.
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Kokonaisarkkitehtuuritoiminnan organisoinnin kohdalla on aikaisemmin korostettu IT-
henkiloston roolitusta. Kokonaisarkkitehtuuri on usein vastuutettu juuri tietohallintoroolissa ty6s-
kenteleville asiantuntijoille. Jotta kokonaisarkkitehtuurista voidaan kehittaéd organisaation toi-
minnan ja johtamisen tuki tulee organisoinnissa painottaa toiminnan kehittajien ja toiminnasta
vastaavien roolia arkkitehtuuritydn ohjauksessa.

Arvioitavia kohteita ovat:

e Palvelutoiminnan, tietohallinnon ja IT-palveluntuottajan roolitus ja sen selkeys
Arkkitehtuurivastuut
Arkkitehtuurinhallinnan organisointimalli
Kokonaisarkkitehtuurin liittAminen tyon- ja tehtavankuvauksiin
Arkkitehtuuritydn organisoitumisen jatkuva seuranta ja kehittdminen
Arkkitehtuuriryhmén asema organisaation toiminnassa

Tasojen sisalla pisteytysta voi tarkentaa niin, ettd pienetkin kehitysponnistukset tulevat nékyviin.
Apuna voi kayttéda seuraavia, tasoja tarkentavia kysymyksia siten ettéd mita useampaan vaitta-
maan voi antaa myontavan vastauksen niin sitd enemman tason sisalla voi pisteitéd antaa. Esite-
tyt vaittamat ovat suuntaa-antavia ja niiden sijaan tai liséaksi voi kayttd&d muita tasoa hyvin ku-
vaavia tasmennyksia. Tarvittaessa taso voidaan perustella myds ulkopuoliselle auditoijalle.

Taso 1 (11 — 30 pistetta) Arkkitehtuurityota ei ole organisoitu
Tarkennuksia tason sisalla
o Arkkitehtuuriorganisoitumisen tarve on tunnistettu

Taso 2 (31 — 50 pistetta) Arkkitehtuurinhallintaan on nimetty vastuuhenkild ja tunnistettu avain-
henkilot.

Voidaan todentaa siten, ettd kokonaisarkkitehtuurista (siséllosta ja/tai hallinnasta) vastaava
henkil6 on nimetty.

Tarkennuksia tason sisalla

e Toiminnan, tietohallinnon ja IT-palvelutuottajan roolit on kuvattu

Taso 3 (51 — 70 pistetta) Organisaatiorakenne, roolit ja vastuut on kuvattu ja olennaisilta osin

kayttoonotettu. KA:n organisointi ja kasittely on osa normaaleja organisaation toiminnan kehit-

tamisen ja hankehallinnan suunnittelu- ja pdatoksentekomenettelyja.

Arkkitehtuurinhallinta on organisoitua. Kullakin viite- tai kohdearkkitehtuurilla on vastuuhenkilé.

Liséksi on nimetty arkkitehtuuriryhma vastaamaan arkkitehtuuriasioista. My6s arkkitehtuuriryh-

man jasenten roolit on kuvattu. Tietohallinnon ja palvelutuottajan roolit on selkeytetty. Voidaan

todentaa siten, ettd hallintamalli on kuvattu, hyvaksytty ja sen mukainen toiminta k&ynnissa.

Tarkennuksia tason sisalla

» Kokonaisarkkitehtuurille on maarétty omistaja

* Nimetty arkkitehtuuriryhmd vastaa arkkitehtuuritydn tekemisesté ja sisallosta.

»  Arkkitehtuuritoiminnan vastuuhenkilélle on nimetty varahenkil6.

* Substanssitoiminta, KA-vastuullinen, tietohallinto ja IT-palvelutuottajat toimivat kuvattujen
roolien mukaisesti

*  Arkkitehtuuriryhman jasenten roolit on kuvattu.

* Toimiva johto on osa arkkitehtuurinhallinnan organisointia.

Taso 4 (71 — 90 pistettd) Arkkitehtuuriorganisaation asemaa toiminnassa ja sen kehittdmisessa
kehitetdan ja mitataan jatkuvasti.
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Vastuut on maaritetty kattavasti. Kullekin kehittdmishankkeelle nimetdan arkkitehtuurivastaava.

Arkkitehtuuriryhman toimivuutta ja toimeksiantoa seurataan. Arkkitehtuurinhallinnan tehtavat on

litetty arkkitehtuurin avainhenkilihin tehtavankuviin ja suoritusarviointiin. Voidaan todentaa si-

ten, etta arkkitehtuurityd nakyy toimenkuvauksissa, koulutustavoitteissa tai tulostavoitteissa.

Tarkennuksia tason sisalla

»  Arkkitehtuuriryhman toimivuutta ja tehtévia seurataan saéanndéllisesti ja tehtavia seka pro-
sesseja paivitetddn tdman perusteella.

»  Arkkitehtuurinhallinnan tehtavéat on liitetty arkkitehtuurin avainhenkiléihin tehtavankuviin ja
suoritusarviointiin.

» Kokonaisarkkitehtuuri on osa tulostavoitteita.

Taso 5 (91 — 100 pistetta ) Arkkitehtuuriorganisaatio osallistuu toiminnan suunnitteluun ja si-
dosryhméatydhon.
Arkkitehtuuriorganisaatio on kytketty saumattomasti substanssitoiminnan organisointiin. Arkki-
tehtuuriryhnma on kiinnitetty sidosryhmien kokonaisarkkitehtuurin hallintaorganisaatioihin. Toimi-
va johto on osa arkkitehtuurinhallinnan organisointia. Voidaan todentaa siten, ettd arkkitehtivas-
tuullisilla on rooleja myds oman organisaation ulkopuolella.
Tarkennuksia tason sisélla

o Arkkitehtuuriryhma on kiinnitetty sidosryhmien arkkitehtuurin hallintaorganisaatioihin.

e Sidosryhmien kanssa kaydaan saannollisesti vuosikellon mukaisesti vuoropuhelua kehit-

tamistarpeista

2.3.4 Kuvaukset

Arkkitehtuurikuvausten kypsyystasoissa arvioidaan minkalaisia arkkitehtuurikuvauksia on ole-
massa, miten niita sailytetdan ja jaellaan seka miten niiden ajantasaisuudesta huolehditaan.

Arvioitavia kohteita ovat:

e Dokumentaation kattavuus
Dokumentointi noudattaa yhteisid maarittelyja
Dokumentaation sailytys yhteen paikkaan
Dokumentaation saatavuus
Dokumentaation monipuolisuus
Dokumentaation yhdenmukaisuus
Dokumenttien hyvaksymiskaytannot
Kuvausten ajantasaisuuden varmistaminen ja versionhallinta
Kuvauksia eri ndkdkulmista ja eri kohteille
Substanssitoiminnan tarpeiden huomiointi
Johdon hyvaksyminen keskeisille kuvauksille

Tasojen sisalla pisteytysta voi tarkentaa niin, ettd pienetkin kehitysponnistukset tulevat nékyviin.
Apuna voi kayttda seuraavia, tasoja tarkentavia kysymyksia siten ettd mita useampaan vaitta-
maan voi antaa myontavan vastauksen niin sitd enemman tason sisalla voi pisteitéd antaa. Esite-
tyt vaittamat ovat suuntaa-antavia ja niiden sijaan tai liséaksi voi kayttd& muita tasoa hyvin ku-
vaavia tasmennyksia. Tarvittaessa taso voidaan perustella myds ulkopuoliselle auditoijalle.

Taso 1 (11 — 30 pistettd) Arkkitehtuurikuvaukset ovat epdmuodollista ja satunnaista tai niité ei
ole.
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Tarkennuksia tason sisélla
o On olemassa yksittaisia arkkitehtuurinomaisia kuvauksia tai kuvausaihioita, joita ei valtta-
mattd ole tehty yhteisen mallin mukaisesti eika niité ole tallennettu yhteiseen kayttéon

Taso 2 (31 — 50 pistetta) Arkkitehtuurikuvaukset on tehty osittain JHS179 mallin mukaisesti

Arkkitehtuurin dokumentointi on tehty osittain yhteisesti sovitun mallin mukaisesti. On olemassa

koko organisaatiota koskevia arkkitehtuurikuvauksia tai teknologiastandardeja. On myds tunnis-

tettu tarve koota kuvaukset yhteen paikkaan. Voidaan todentaa siten, ettd tehdyt kuvaukset

noudattavat osittain JHS179 malleja.

Tarkennuksia tason sisélla

o On olemassa koko organisaatiota tai tarkasteltavaa kohdetta koskevia osittain yhteisesti so-
vitun mallin mukaisia arkkitehtuurikuvauksia tai teknologiastandardeja

e On tunnistettu tarve koota kuvaukset yhteen paikkaan ja kokoaminen on kaynnistetty

Taso 3 (51 — 70 pistettd) Toimialalla, organisaatiolla tai tarkasteltavalla kohteella on ylatason

JHS179 mukaisesti dokumentoitu kokonaiskuva toiminnastaan seka siiné tarvittavista tiedoista

ja tietotojarjestelmista. Liséksi keskeiset toiminnan ja tiedonhallinnan kehityskohteet on tunnis-

tettu. Paatetyista uudistuksista on dokumentoidut tavoitetilan toiminnan, tietojen ja tietojarjes-

telmén kuvaukset.

Arkkitehtuurin dokumentointi on johdonmukaista ja yhteisesti sovitun mallin mukaista koko or-

ganisaatiotasolla. Kuvaukset on koottu yhteen paikkaan, josta ne ovat niita tarvitsevien saatavil-

la. Voidaan todentaa siten, ettda JHS179:n maaritteleméat minimikuvaukset on tehty mallien mu-

kaisesti.

Tarkennuksia tason sisalla

»  Arkkitehtuurikuvaukset on toteutettu yhteisen KA-kehyksen (JHS179) ja sovittujen tydkalu-
jen mukaisesti koko organisaatiossa tai tarkasteltavassa kohteessa. Mahdollisista poikkeuk-
sista on sovittu dokumentoidusti etukateen.

» Kuvaukset on koottu yhteen sailytyspaikkaan, josta ne ovat niita tarvitsevien saatavilla.

* Nykytilan arkkitehtuurikuvaukset ovat ajan tasalla.

» Kuvausten monipuolisuus: on olemassa seka nykytilaa etté tavoitetilaa kuvaavia arkkiteh-
tuurikuvauksia.

Taso 4 (71 — 90 pistettd) Arkkitehtuurikuvauksia laaditaan substanssitoiminnan tarpeiden mu-

kaan.

Arkkitehtuurikuvausten menetelmanmukaisuutta ja yhteensopivuutta arvioidaan sd&nndllisesti.

Kuvausten ajantasaisuus tarkastetaan saédnndéllisesti. Voidaan todentaa siten, etta kuvauksia on

tehty monipuoliset JHS179 noudattaen ja kuvauksia on yllapidetty ja ne ovat ajan tasalla.

Tarkennuksia tason sisalla

» Arkkitehtuurikuvausten laatimisessa ja myds paivityksessa huomioidaan systemaattisesti ja
dokumentoidusti substanssitoiminnan tarpeet.

»  Arkkitehtuurikuvausten menetelm&nmukaisuutta eli sitd, onko ne toteutettu yhteisesti sovi-
tun kuvaustavan mukaisesti seurataan sddnndéllisesti. Sailytysvéline tukee versionhallintaa.

»  Arkkitehtuurikuvausten keskindinen yhteensopivuus varmistetaan systemaattisesti.

» Arkkitehtuurikuvausten ajantasaisuus varmistetaan ja tarkastetaan saannollisesti.

Taso 5 (91 — 100 pistetta) Arkkitehtuurikuvauksia kaytetdan analysointiin ja vuoropuheluun si-
dosryhmien kanssa.
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Arkkitehtuurikuvauksia paivitetaan strategiandkodkulmasta. Voidaan todentaa siten, ettd osoite-
taan kuvausten perusteella tehdyt tai niihin pohjautuvat paatokset.

Tarkennuksia tason sisalla

»  Arkkitehtuurikuvausten avulla on arvioitu ja analysoida kehitystarpeita ja —hankkeita.

»  Arkkitehtuurikuvauksien avulla on suunniteltu toimintaa sidosryhmien kanssa.

»  Arkkitehtuurikuvauksissa on hyddynnetty sidosryhmien arkkitehtuurikuvauksia

2.3.5 Osaaminen

Arkkitehtuuriosaaminen kattaa erityisesti asiantuntijoiden, avainhenkildiden ja johdon valmiuksia
ja henkilokohtaista kykyé kasitelld kokonaisarkkitehtuuriin kuuluvia asioita. TAssd osa-alueessa
arvioidaan, minkalaista arkkitehtuuriosaamista organisaatiosta I6ytyy ja miten organisaatio on
valmistellut joustavan, ulkopuolisen arkkitehtuurituen omaa osaamista taydentamaan.

On huomattava, etta kokonaisarkkitehtuurimallissa osaamistarve ei rajaudu pelk&staan tietohal-
lintoon tai teknisiin asiantuntijoihin vaan mygs substanssitoiminnan avainhenkil6illa tulee olla
kokonaisarkkitehtuuriosaamista.

Osaamisessa arvioidaan myos sen jatkuvaa kehittdmista.

Arvioitavia kohteita ovat:

Arkkitehtuuriosaaminen yleensa

Koulutukset ja kouluttautuminen

Avainhenkildiden oppimissuunnitelmat

Koulutusten vaikutusten ja koulutustarpeen saannéllinen mittaaminen ja tulosten arviointi
Johdon arkkitehtuuriosaaminen

Arkkitehtuuriosaamisen tarjoaminen koko julkisen hallinnon kaytt66n

Tasojen sisalla pisteytysta voi tarkentaa niin, ettd pienetkin kehitysponnistukset tulevat nékyviin.
Apuna voi kayttédd seuraavia, tasoja tarkentavia kysymyksia siten ettd mita useampaan vaitta-
maan voi antaa myontavan vastauksen niin sitd enemman tason sisalla voi pisteitéd antaa. Esite-
tyt vaittamat ovat suuntaa-antavia ja niiden sijaan tai liséksi voi kayttd&d muita tasoa hyvin ku-
vaavia tasmennyksia. Tarvittaessa taso voidaan perustella myds ulkopuoliselle auditoijalle.

Taso 1 (11 — 30 pistettda) Organisaatiossa tai tarkasteltavalla kohteella ei juuri ole kokonaisarkki-

tehtuurin erityisosaamista.

Tarkennuksia tason sisalla

o Organisaatiossa ei valttdmatta ole kokonaisarkkitehtuurin erityisosaamista, mutta sen tarve
on tunnistettu

Taso 2 (31 — 50 pistetta) Avainhenkil6illa on yleistd arkkitehtuuriosaamista

Tietyilla avainhenkil6illa on yleista arkkitehtuuriosaamista, joka on hankittu kouluttautumalla tai

itseopiskelemalla. Voidaan todentaa siten, etté jotkut organisaation jdsenet ovat kayneet koulu-

tuksessa.

Tarkennuksia tason sisalla

e Organisaatiossa tai tarkasteltavalla kohteella on yksittaisia henkil6ita, joilla on arkkitehtuu-
riosaamista.

o KA-avainhenkilot ja —osaajat on tunnistettu ja nimetty
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Taso 3 (51 — 70 pistettda) Organisaatiossa tai tarkasteltavassa kohteessa on riittdva osaaminen

yhteisen ylatason kokonaisarkkitehtuurin seka kehityshankekohtaisten arkkitehtuurin laatimi-

seen ja yllapitamiseen. Johto ja toiminnan kehittajat tietdvat omat vastuunsa kokonaisarkkiteh-

tuurin hyddyntadmisessa. Henkilosto ja asiantuntijat pystyvat kertomaan omat tarpeensa ja arvi-

oimaan miten hyvin arkkitehtuurikuvauksissa on huomioitu heidan tarpeensa.

Kokonaisarkkitehtuurin hallinta on osaavaa. Organisaatio pystyy taydentamaan omaa KA-

osaamistaan etukateen jarjestetylla ulkopuolisella KA-osaamisella joustavasti tarpeen mukaan.

Voidaan todentaa siten, etta KA-asiantuntijat ovat saaneet kattavan peruskoulutuksen.

Tarkennuksia tason sisalla

* Organisaatiossa on riittdva arkkitehtuuriosaaminen ja sitd yllapidetaan.

»  Arkkitehtuurikoulutus on suunniteltu. Koulutettavat on nimetty.

* Organisaatio pystyy taydentdmaan omaa KA-osaamistaan ulkopuolisella KA-osaamisella
tarpeen mukaan.

Taso 4 (71 — 90 pistettd) Arkkitehtuuriosaamisen kehittdAminen on tavoitteellista ja sita arvioi-

daan saannollisesti.

Arkkitehtuuriosaamisen kehittymista mitataan. Arkkitehtuurikoulutusta jarjestetaan suunnitelmal-

lisesti perustuen henkilokohtaiseen oppimiseen. Voidaan todentaa siten, etta koulutussuunni-

telma on olemassa ja sitd seurataan.

Tarkennuksia tason sisélla

»  Arkkitehtuurikoulutus on suunnitelmallista ja perustuu systemaattisesti koottaviin osaamisen
kehittamistarpeisiin.

* Osaamisen kasvua seurataan, esim. suoritettuja KA sertifiointeja, kuten TOGAF.

* Osaamisen kehittdminen on dokumentoitua ja koulutus on huomioitu henkilékohtaisissa tu-
loskorteissa.

» Organisaation tai tarkasteltavan kohteen johdossa on arkkitehtuuriosaamista.

Taso 5 (91 — 100 pistetta ) Organisaatiosta [0ytyy KA-huippuosaamista.

Organisaation avainosaajat toimivat sidosryhmien tai arkkitehtuurikollegojen kouluttajina tai kou-

lutuksen suunnittelijoina. Toimiva johto on osa arkkitehtuurinhallinnan organisointia. Johto on

saanut arkkitehtuurikoulutusta. Voidaan todentaa osoittamalla ne kouluttamistapahtumat, joissa

organisaation edustajat ovat olleet kouluttajina tai esiintyjina.

Tarkennuksia tason sisalla

» Organisaation avainosaajat toimivat sidosryhmien tai arkkitehtuurikollegojen kouluttajina tai
koulutuksen suunnittelijoina

2.3.6 Hallintaprosessit

Hallintaprosessien tarkoituksena on johtaa kokonaisarkkitehtuurin kehittamist&, huolehtia tiedo-
tuksesta ja arkkitehtuurimenetelman huolellisesta kaytosta sekd varmistaa arkkitehtuurilinjauk-
sien noudattaminen. Hallintaprosessien tulee huolehtia myds muutosten ja poikkeamien hallin-
nasta. Tassa osa-alueessa arvioidaankin, miten arkkitehtuurinhallinnan kaytannét on organisaa-
tiossa maaritelty, kuvattu ja otettu kayttéon ja miten niiden toimivuus ja ajantasaisuus varmiste-
taan.

Arvioitavia kohteita ovat:
e Alan parhaiden kaytantdjen hyddyntaminen
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Kokonaisarkkitehtuurin kaytté hankehallinnassa

Menetelman kattava hyddyntaminen kaikessa kehittamisessa
Kokonaisarkkitehtuuriin liittyvien paatdsten ja linjausten johdonmukainen tekeminen
Poikkeusten kasittely

Yleisen KA-menetelman sovittaminen dokumentoidusti toimijan omiin tarpeisiin

Tasojen sisalla pisteytysta voi tarkentaa niin, ettd pienetkin kehitysponnistukset tulevat nékyviin.
Apuna voi kayttéda seuraavia, tasoja tarkentavia kysymyksia siten ettd mita useampaan vaitta-
maan voi antaa myontavan vastauksen niin sitd enemman tason sisalla voi pisteitéd antaa. Esite-
tyt vaittamat ovat suuntaa-antavia ja niiden sijaan tai liséaksi voi kayttd&d muita tasoa hyvin ku-
vaavia tasmennyksia. Tarvittaessa taso voidaan perustella myds ulkopuoliselle auditoijalle.

Taso 1 (11 — 30 pistetta) Arkkitehtuurinhallinnalle ei ole yhteisesti sovittuja kaytantoja.

Tarkennuksia tason sisalla

e On tiedostettu, ettd yhtendiseen tavoitetilaan kannattaa pyrkia, mutta arkkitehtuurinhallinta-
prosesseja ei valttimattd ole viela kuvattu.

o Kokonaisarkkitehtuuri huomioidaan hankkeissa ja ratkaisuissa satunnaisesti ja/tai tapaus-
kohtaisesti

Taso 2 (31 — 50 pistettd) Arkkitehtuurinhallinnalle on maaritelty yksittaisia kaytanttja, mutta ko-

konaisohjaus- ja hallintamalli puuttuu

Arkkitehtuurinhallinnalle on maaritelty kaytantdja, mutta ne eivat muodosta kattavaa kokonai-

suutta. KA:n hyédyntamiselle ja noudattamiselle on luotu pelisdanndét. Kehittdminen ja yllapito

on kuvattu karkealla tasolla. Kokonaisarkkitehtuuri huomioidaan hankesalkunhallinnassa. Voi-

daan todentaa siten, etta naytetd&n esimerkkeja kokonaisarkkitehtuurin kaytostd hankkeissa.

Tarkennuksia tason sisalla

o Kokonaisarkkitehtuurin hyodyntamiselle ja noudattamiselle on luotu alustavat pelisdannot.
Kehittaminen ja yllapito on kuvattu karkealla tasolla.

o Kokonaisarkkitehtuuri huomioidaan projektisalkun hallinnassa

Taso 3 (51 — 70 pistettd) Kokonaisarkkitehtuurin kehittdmiselle, kayttéonotolle ja hallinnalle on

luotu dokumentoidut pelisd&nndt. Kokonaisarkkitehtuuri huomioidaan projektien hallinnassa.

Luotua ohjaus- ja hallintamallia noudatetaan. KA:n hallintaprosessit kytkeytyvat organisaation

muihin suunnittelu- ja paatéksentekoprosesseihin.

Arkkitehtuurinhallinnalle on maaritelty kattavat kdytannot ja niitd noudatetaan. KA:n hyddynta-

minen ja noudattaminen on kuvattu prosessina. KA:n johtaminen ja yllapito on kuvattu proses-

sina, joka huomioi kattavasti erilaiset muutostekijat. Arkkitehtuuriprosessit on kiinnitetty toimin-

nan suunnittelu- ja budjetointiprosesseihin. Arkkitehtuurille on kuvattu myds muutoksenhallinta-

prosessi. Voidaan todentaa siten, ettéd arkkitehtuuriosio on kaytdssa kaikissa salkun hankkeissa

jaltai poikkeamat arkkitehtuurisuosituksista on dokumentoitu.

Tarkennuksia tason sisalla

» Kokonaisarkkitehtuurin hyédyntaminen ja noudattaminen on kuvattu prosesseina, joissa on
kuvattu johtamis- ja yllpitomenettelyt sekd muutoksenhallintamenettelyt.

» Kokonaisarkkitehtuurin hallintaprosessit on kiinnitetty budjetti- ja muihin organisaation toi-
minnan suunnitteluprosesseihin.

»  Arkkitehtuurilinjaukset ja kokonaisarkkitehtuurin kehittiminen otetaan huomioon etupainot-
teisesti kaikissa kehittAmisprojekteissa. Tastd huomioinnista j&a kirjallinen dokumentointi
(esim. projektisuunnitelmiin).
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Taso 4 (71 — 90 pistettd) Arkkitehtuurinhallinnan toimivuutta ja mallin noudattamista mitataan

saanndollisesti, tulokset analysoidaan ja ndiden perusteella laaditaan korjaavia toimenpiteita.

Arkkitehtuurinhallinnan toimivuutta ja mallin noudattamista mitataan saanndllisesti, tulokset ana-

lysoidaan ja nadiden perusteella laaditaan korjaavia toimenpiteitd. Kokonaisarkkitehtuurin hyo-

dyntdminen ja noudattaminen on sidottu teknologiaratkaisun elinkaariprosessiin. Kokonaisarkki-

tehtuurin hallintaprosessit sisaltavat kattavat seuranta- ja mittausprosessit. Voidaan todentaa si-

ten, ettd naytetaan arkkitehtuuriprosessien tunnusluvut ja niiden maaritelmat.

Tarkennuksia tason sisalla

» Kokonaisarkkitehtuurin hallintaprosessit siséltavét kattavat seuranta- ja mittausprosessit.

* Mittaustuloksia analysoidaan systemaattisesti ja niiden perusteella kaynnistetaan korjaavia
ja kehittavia toimenpiteita.

Taso 5 (91 — 100 pistetta) Arkkitehtuurinhallintaa kehitetdan parhaiden kaytantéjen mukaan ak-

tiilvisesti.

Arkkitehtuurinhallintaa kehitetdan parhaiden kaytantéjen mukaan aktiivisesti yhdesséa muiden

vertaisryhmien kanssa. Arkkitehtuuriprosessien kehittdmisessa hyddynnetddn alan parhaita

kaytantoja johdonmukaisesti. Voidaan todentaa siten, etté verrataan omaa arkkitehtuuritoimin-

taa hyvaksi tunnustettuun verrokkiin, kuten toiseen viranomaiseen tai kansainvaliseen keskiar-

voon.

Tarkennuksia tason sisélla

» Arkkitehtuuriprosessien kehittamisessa hyddynnetaan alan parhaita kaytantoja.

» Arkkitehtuuriprosesseja kehitetdan yhdessa muiden vertaisryhmien tai alan avaintoimijoiden
kanssa.

2.3.7 Hankkeet

Arkkitehtuurityon vaikuttavuus syntyy hankkeissa, joissa toiminnan, tietojen ja jarjestelmien ko-
konaisuutta vahitellen rakennetaan tavoitetilan suuntaan. Kehityshankkeissa on otettava huo-
mioon, niissa toteutetaan ja niiden avulla kehitetddn kokonaisarkkitehtuuria. Siten kokonaisark-
kitehtuurin vaikutusta on arvioita my6s hankkeiden kautta.

Tasojen sisalla pisteytysta voi tarkentaa niin, ettd pienetkin kehitysponnistukset tulevat nékyviin.
Apuna voi kayttdd seuraavia, tasoja tarkentavia kysymyksia siten ettd mita useampaan vaitta-
maan voi antaa myontavan vastauksen niin sitd enemman tason sisalla voi pisteitéd antaa. Esite-
tyt vaittamat ovat suuntaa-antavia ja niiden sijaan tai liséaksi voi kayttd&d muita tasoa hyvin ku-
vaavia tasmennyksia. Tarvittaessa taso voidaan perustella myds ulkopuoliselle auditoijalle.

Taso 1 (11 — 30 pistettd) Hankkeissa huomioidaan kokonaisarkkitehtuuri vain satunnaisesti.

Tarkennuksia tason sisalla

e Kokonaisarkkitehtuurin vaikutusta hankkeisiin ei ole dokumentoitu mutta tarve on tunnistet-
tu.

Taso 2 (31 — 50 pistettdq) Hankkeissa huomioidaan kokonaisarkkitehtuurit osittain

Joissain hankkeissa tuotetaan kokonaisarkkitehtuurin kuvauksia ja maarityksia. Joissain hank-
keissa on otettu huomioon viitearkkitehtuureja ja julkisen hallinnon yhteisid palveluja. Voidaan
todentaa siten ettd katselmoidaan hankkeiden kayttamat ja tekemaét arkkitehtuurikuvaukset.
Tarkennuksia tason sisalla
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o Joissain hankesuunnitelmissa on huomioitu arkkitehtuurivaatimukset yhteisen menetelméan
mukaisesti
o Hankkeiden toteutus noudattaa kokonaisarkkitehtuurin linjauksia osittain.

Taso 3 (51 — 70 pistettd) Kokonaisarkkitehtuurin kaytto ja hyddyntdminen on suunniteltu ja otet-

tu kayttoon tarkoituksenmukaisessa laajuudessa kehitysprojekteissa. KA:n kayttéa ja hyddyn-

tamisté kehitysprojekteissa arvioidaan saéanndéllisesti.

Tavoitetilan kuvaukset ovat vaikuttaneet hankesuunnitelmiin. Hankkeet ovat kayttaneet arkki-

tehtuurimenetelman mukaisia kuvauksia ratkaisunsa maarittelemiseen. Valmistuneiden hank-

keiden tuomat muutokset on viety nykytilan kuvauksiin. Voidaan todentaa varmistamalla, etta

kaikissa hankesalkun hankkeissa on riittavat arkkitehtuurikuvaukset.

Tarkennuksia tason sisalla

* Hanke edistaa viitearkkitehtuurien visiota

* Lopputulos dokumentoidaan osaksi kokonaisarkkitehtuurin kuvauskantaa

* Hankkeiden suunnittelussa on kaytetty JHS171 menetelmia

* Hankkeet noudattavat yhteisia sidosarkkitehtuureja

* Hanketta verrataan jo toteutettuihin ratkaisuihin ja toisaalta muihin meneillaén oleviin hank-
keisiin arkkitehtuurimenetelmén avulla.

* Hankinnoissa on otettu huomioon kokonaisarkkitehtuurin asettamat vaatimukset

Taso 4 (71 — 90 pistettd) Hankkeissa edistetaan kokonaisarkkitehtuuria kattavasti.

Hyvéksytty visio ja siitd johdettu tavoitetila nakyy vahvasti hankkeiden valinnassa ja niiden lapi-
viennissa. Voidaan todentaa silla, etté kaikki organisaation kdynnissé olevat ja suunnitellut
hankkeet nakyvat tiekartassa.

Tarkennuksia tason sisalla

* Hankkeissa edistetdan kokonaisarkkitehtuurin tavoitetilaa

* Hankkeessa noudatetaan ja tuotetaan kokonaisarkkitehtuurin kuvauksia ja maarityksia

* Hankkeista tehd&an kattava hankearviointi arkkitehtuurinakdkulmittain

Taso 5 (91 — 100 pistettd) Hankkeita suunnitellaan ja niista paatetdan kokonaisarkkitehtuurin

kuvausten ja maaritysten perusteella

Kokonaisarkkitehtuurin kuvausten ja méaaritysten pohjalta laaditaan hankesuunnitelmia. Nykyti-

lan analyysin perusteella on kdynnistetty kehittamishankkeita. Voidaan todentaa auditoimalla

hankesuunnitelmien perustelut.

Tarkennuksia tason sisalla

» Kaikkien hankkeiden suunnittelussa huomioidaan kokonaisvaikutukset ja ennakoidaan
mahdolliset muutostarpeet kokonaisarkkitehtuuriin.

2.3.8 Arkkitehtuuri-yhteensopivuus

Arkkitehtuuriyhteensopivuutta koskevassa osa-alueessa arvioidaan, miten organisaation tai tar-
kasteltavan kohteen kokonaisarkkitehtuuri on sovitettu yhteen julkisen hallinnon arkkitehtuuri-
malliin sek& mahdollisiin muihin sidosarkkitehtuureihin.

Tasojen sisalla pisteytysta voi tarkentaa niin, ettd pienetkin kehitysponnistukset tulevat nékyviin.
Apuna voi kayttda seuraavia, tasoja tarkentavia kysymyksia siten ettd mita useampaan vaitta-
maan voi antaa myontavan vastauksen niin sitd enemman tason sisalla voi pisteitéd antaa. Esite-
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tyt vaittamat ovat suuntaa-antavia ja niiden sijaan tai liséaksi voi kayttd&d muita tasoa hyvin ku-
vaavia tasmennyksia. Tarvittaessa taso voidaan perustella myds ulkopuoliselle auditoijalle.

Taso 1 (11 — 30 pistettd) Kokonaisarkkitehtuuritoimintaa ei ole kytketty.

Tarkennuksia tason sisalla

o On tiedostettu, etta eri organisaatioiden (julkinen hallinto, toimiala) arkkitehtuurien yhteen-
toimivuus on tarkeaa

Taso 2 (31 — 50 pistettd) Organisaatio tunnistaa yhteentoimivuuden tarpeen julkisen hallinnon ja

toimialan kokonaisarkkitehtuurin kanssa

Arkkitehtuurityd ja —linjaukset ovat joiltain osin yhteensopivia julkisen hallinnon yhteisen arkki-

tehtuurin kanssa. Organisaatio huomioi keskeiset julkisen hallinnon, toimialan ja yhteisten pal-

velujen viite- ja kohdearkkitehtuurit teknologiaa kehittdessaan ja kayttaa julkisen hallinnon ko-

konaisarkkitehtuurin kanssa yhtenevaa terminologiaa. Voidaan todentaa tarkistamalla, ett& jul-

kisen hallinnon ja toimialan yhteentoimivuuden vaatimukset on kirjattu suunnitteludokumenttei-

hin.

Tarkennuksia tason sisalla

¢ Organisaatio tunnistaa keskeiset julkisen hallinnon ja/tai toimialan arkkitehtuurilinjaukset.

e Organisaatio kayttaa julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin kanssa yhtenevaa kasitteis-
toa

Taso 3 (51 — 70 pistettd) Lainsdddannon vaatimukset tarkeimmissa kehitysprojekteissa on tun-

nistettu ja kuvattu. Tietojarjestelmien suunnittelussa huomioidaan yhteiset palvelut ja jarjestel-

mat seka standardit rajapinnat liittyviin jarjestelmiin.

Lainsdadantbéhankkeissa osataan huomioida niiden vaikutus toimintaprosesseihin ja tiedonhal-

lintaan. Palveluita ja toimintaprosesseja kehitettdessé osataan huomioida yhteydet muihin pro-

sesseihin sek& prosessien yhdenmukaistamisesta tehtyihin paatoksiin. Tietojen rakenteista ja

maarittelyista tehdyt yhteiset sopimukset otetaan huomioon prosessien ja tietojarjestelmien

suunnittelussa. Voidaan todentaa tarkistamalla, ettd sidosarkkitehtuurit ja muut yhteentoimivuu-

den kuvaukset ja maaritykset on otettu huomioon omissa arkkitehtuurikuvauksissa ja toteutuk-

sissa.

Tarkennuksia tason sisalla

» Tietojarjestelmien tasolla pystytaan vaihtamaan tietoa yhteentoimivuuden méaaritysten mu-
kaisesti.

* Uudet ratkaisut ovat yhteensopivia julkisen hallinnon ja/tai toimialan arkkitehtuurilinjausten
kanssa. Olemassa oleville poikkeamille on olemassa perustellut ja dokumentoidut perusteet.

» Kokonaisarkkitehtuuri huomioi muut oman toimialansa sidosarkkitehtuurit.

» Tietosisaltdjen ja metatietojen maarittelyssé hyddynnetdan yhteentoimivuuden menetelmaa
(JHS179) ja vélineita

Taso 4 (71 — 90 pistettd) Kokonaisarkkitehtuuri on yhteentoimiva julkisen hallinnon ja toimiala
kanssa.

Organisaation oman kokonaisarkkitehtuurin, kuten menetelman, linjauksien ja kuvausten, yh-
teensopivuutta julkisen hallinnon ja toimialan kokonaisarkkitehtuuriin seurataan systemaattises-
ti. Organisaatio osallistuu s&énndllisesti julkisen hallinnon tai toimialan yhteisen kokonaisarkki-
tehtuurin kehittiAmiseen. Organisaation KA-kehittamispolku on sovitettu julkisen hallinnon, kes-
keisten toimialojen ja yhteisten palvelujen kehittdmispolkuihin. Voidaan todentaa siten, etta kay-
tetyt rajapinnat on méaaritelty yhteisen menetelman mukaisesti
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Tarkennuksia tason sisélla

* Organisaation tai tarkasteltavan kohteen oman arkkitehtuurin yhteensopivuutta seurataan
systemaattisesti.

* Organisaation tai tarkasteltavan kohteen KA-kehittdmispolku on sovitettu julkisen hallinnon,
toimialojen ja yhteisten palvelujen KA-kehittamispolkuihin.

» Jarjestelmia ja ratkaisuja muutetaan aktiivisesti yhteisten linjausten ja viitearkkitehtuurien
mukaisiksi.

* Organisaatiossa tai tarkasteltavassa kohteessa on toteutettu yhteentoimivia ratkaisuja.

Taso 5 (91 — 100 pistettéa ) Yhteentoimivuus on kiinted osa julkisen hallinnon ja/tai toimialan ko-

konaisarkkitehtuuria ja sitd edistetaan aktiivisesti

Organisaation arkkitehtuurimittareiden mittaustuloksia hyddynnetdan systemaattisesti julkisen

hallinnon arkkitehtuurin kehittdmisessa. Organisaatio tai tarkasteltava kohde tuo aktiivisesti ja

oma-aloitteisesti esiin koko julkisen hallinnon arkkitehtuuria koskevia kehittamisehdotuksia. Voi-

daan todentaa siten, etta organisaatio tarjoaa omalta osaltaan yhteentoimivuuden méaaritysten

mukaisia palveluja.

Tarkennuksia tason sisélla

* Yhteentoimivuuteen pyritddn myds saadosten tasolla.

» Organisaatio tuo aktiivisesti ja oma-aloitteisesti esiin koko julkisen hallinnon ja/tai toimialan
arkkitehtuuria koskevia kehittamisehdotuksia ja on tdman kehittamisen avaintoimija.

3 Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallin kaytto

Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallin yhtena paatarkoituksena on, ettd sen avulla orga-
nisaatiot voivat itsendisesti arvioida oman organisaationsa arkkitehtuurin ja sen hallinnan tasoa
seka kyvykkyytta hyddynt&a julkisen hallinnon arkkitehtuurimenetelm&é ja sen hallintamallia.
Kypsyystasomalli helpottaa organisaatiota hahmottamaan arkkitehtuurinsa nykytilan, laatimaan
valmiiden mittarien pohjalta selkeita ja tavoitteellisia kehittamissuunnitelmia seka arvioimaan
kehittymistaan arkkitehtuurin alueella. ltsenéisen arviointityén helpottamiseksi on laadittu erilli-
nen arkkitehtuurikyvykkyyden arviointilomake (liite).

3.1 Hyddyntaminen toimialalla ja organisaatioissa

Arkkitehtuurikyvykkyyden ja kypsyystason arviointi [ahtee olettamuksesta, etta on jokin riittdvan
yhtendinen kohde, jonka organisoituminen, toiminta ja tuotokset ovat tunnistettavissa ja maari-
tettdvissa ja niiden laatua voidaan arvioida. Joissain tapauksissa esim. arvioitava kohde voi
koostua useasta osa-alueesta, jolloin kokonaisuuden arviointi on hankalaa: miten arvioida jouk-
koa erilaisia ja eritasoisia osa-alueita? Tassa tapauksessa tarkasteltavan kohteen kypsyystaso
on kooste osa-alueiden itsearvioinneista ja profiili voidaan laskea keskiarvona.

Ministeridlla on tietohallintolain mukaan vastuu toimialansa kokonaisarkkitehtuurista. Siten mi-
nisterion laatima toimialan kyvykkyysarvio ei tarkoita ministerion kyvykkyytta virastona (tyypilli-
sesti parin sadan henkilén organisaation ja joidenkin jarjestelmien muodosta kokonaisuus) vaan
toimialalla toimivien ministerion alaisten virastojen ja mahdollisesti muiden tunnistettavien koko-
naisuuksien kyvykkyyttd. Ministerio virastona on tassa ajattelussa yksi virasto toimialan virasto-
jen joukossa.
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Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri JHKA

Ministeri® / Toimiala Kuntasektori VHKA

Kuva 4. Esimerkki kyvykkyysarvioiden muodostumisesta: kyvykkyyden arviointi tehdaén vihrealla merkityis-
sa kohteissa, arvioinnit koostetaan keskiarvoina siniselld merkityissa kohteissa.

Virastot Tarkasteltava kohde

Osa-alue Osa-alue

3.2 Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystason arvosana

Kuten aikaisemmin todettiin, yksittdisen organisaation arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasolle
voidaan antaa osa-aluekohtainen profiili, jossa kullekin osa-alueelle annetaan arvosana. Alla
esimerkki julkisen hallinnon kypsyystasoprofiilista, jossa vuodet 2013 ja 2014 on arvioitu tieto-
hallintokyselyn pohjalta ja skaalattu uuteen pistejakoon:

KA kyvykkyysmittaristo (Nykytila 2015)

\_/ [ Vuosi 2013 (vLo)
== i UTT T Vuosi2014 (VL0)
- 1 ykytila (2015)
/105 2016

= = Vuosi2017

@ Vuosi2018

Substanssiteiminta Panostus Qrganisointi Kuvaukset Osaaminen Hallintaprosessit ¥hteentoimivuus

[ Vuosi2013 (vL.0) 36 2 39 36 39 25 5 38
L' 2T Vuesi2014 (V1.0) 38 35 a1 36 a1 26 36 a0
Ny kytila (2015) 61 53 57 55 57 2 22 55
=@ \/u0si 2016 50 60 65 58 60 a5 15 56

b= = Yuosi2017 66 70 70 62 65 a0 55 65
Wuosi2018 68 72 72 a6 72 70 a6 71

Kuva 6: Esimerkki kypsyystasoprofiilista

4 JHKA vaikuttavuuden arviointi

Valtionhallinnossa KA-kypsyystasoa on selvitetty Tietoja valtion tietohallinnosta-kyselyssa tata
mittaristoa soveltaen. Vuoden 2015 tulokset olivat seuraavat:
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Miten omat arkkitehtuurit on sovitettu yhteen julkisen hallinnon
arkkitehtuurimallin seka mahdollisiin muihin sidosarkkitehtuureihin?

Miten kokonaisarkkitehtuuri on otettu huomioon kehitysprojekteissa, miten
kehitysprojektien avulla kehitetaan kokonaisarkkitehtuuria.

Miten arkkitehtuurin hallinta (esim. suunnittelu, ylldpito, tiedottaminen,
valvonta) on organisaatiossa maaritelty, kuvattu ja otettu kdyttoon?

Minkalaista arkkitehtuuriosaamista organisaatiosta |0ytyy ja mika on
avainhenkildiden ja johdon kyky kasitelld arkkitehtuurin kuuluvia asioita?

Minkalaisia arkkitehtuurikuvauksia on olemassa, miten niita sdilytetdan ja
jaellaan seka miten niiden ajantasaisuudesta huolehditaan?

Mitka ovat ne organisaatiorakenteet, vastuut ja roolit, joilla ohjataan, hallitaan ja
kehitetdadn kokonaisarkkitehtuuria?

Mika on kokonaisarkkitehtuuriin tehtdva panostus suhteessa kehittamiseen
kaytettyihin resursseihin vuositasolla?

Kokonaisarkkitehtuurin kypsyysaste Miten kokonaisarkkitehtuuri on liitetty
substanssitoimintaan ja kuinka johto on sitoutunut arkkitehtuuriin?

2,83

68

2,81

Valtiovarainministerio

3,00

4,00

5,00

25 (27)

m 2015
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Versioon 1.0 (julkaistu 2012) verrattuna osa-alueet ovat muuttuneet. "Menetelm&” ja "Kehittami-
nen ja kayttdonotto” osa-alueet ovat jaaneet pois, "Panostus” ja "Hankkeet” osa-alueet ovat uu-
sia ja muidenkin sisalté on muuttunut.

Pisteytystapa on toisenlainen kuin versiossa 1.0: nyt arvioidaan taso ja sen sisalla tarkennus
samalla kertaa. Aikaisemmin arvioitiin eri tasoilla olevien vaittamien toteutumista, ja pisteet las-
kettiin ndiden avulla. Siten samannimisind pysyneiden osa-alueiden kohdalla pisteytys ei ole
vertailukelpoinen eri versioiden valilla. Vaikka menetelmien valilla on suuria eroja, niin osa-
alueiden mittaustuloksia kannattaa esittdé eri vuosilta rinnakkain, kunhan versiotieto (mill& mit-
tariversiolla tulos on saatu) on mukana.

Osa-alue v1.0 Osa-alue v2.0 Selitys
Kuvaukset Kuvaukset
Menetelmé& Jatetty pois, koska menetelméa (JHS179) on jo laajasti koulutettu ja

tunnettu. Menetelman kaytto siséaltyy osittain Kuvaukset-osa-
alueeseen

Hallintaprosessit

Hallintaprosessit

Kehittaminen ja

Jatetty pois, koska kehittdminen ja kayttéonotto on ollut siirtyma-

kayttoonotto vaiheen mittari. Kokonaisarkkitehtuuri on otettu jo laajasti k&yt-
toonN.

Organisointi Organisointi

Osaaminen Osaaminen

Substanssitoi- Substanssi-

minnan tuki toiminnan tuki

Hankkeet Uusi osa-alue, jolla arvioidaan kokonaisarkkitehtuurin vaikuttavuut-

ta hankkeisiin

Arkkitehtuuriyh- Arkkitehtuuri-

teensopivuus

yhteensopivuus

Suhteellinen pa-
nostus

Uusi osa-alue, jolla arvioidaan panostusta ja resursseja kokonais-
arkkitehtuurityéhon.

6 Liitteet

Arkkitehtuurikyvykkyyden arviointilomake
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Muutoshistoria

Versio Paivays Tekija Tarkastaja |Hyvaksyja | Muutoshistoria

2.9 2017-3-16 Jari Kallela Muokattu uudistettuun JHKA-
dokumentaatioon, palautetta varten laa-
dittu versio

1.9 2016-1-14 Jari Kallela JHKA-jaoston kokoukseen laadittu versio
puollettavaksi JUHTAlle

1.8 2015-11-09 Jari Kallela Uudistettu kypsyystasomalli ja mittaus-
tapa, JHKA-jaostolle kommenteille lahe-
tetty versio

1.0 2012-04-04 Tommi Oikarinen Lausuntopalautteen pohjalta viimeistelty

julkaistava versio.

0.95 2011-04-04 Tommi Oikarinen, Viimeistelty luonnos lahetettéavaksi lau-
Jukka Uusitalo suntokierrokselle.




